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 Sau khi người thân qua đời 


Dưới đây là hướng dẫn những gì cần làm ngay 


sau khi người bạn chăm sóc đã qua đời. 


• Hãy thong thả - Không cần phải vội. Hãy 


ngồi cạnh người ấy bao lâu tùy ý. 


• Hãy nói với bác sĩ hoặc y tá - Nếu bạn ở 
nhà, bạn sẽ cần gọi cho bác sĩ (người bác 
sĩ chăm sóc chính cho người ấy hoặc bác 
sĩ gia đình của bạn) hoặc dịch vụ chăm sóc 
xoa dịu để cho họ biết rằng người ấy đã 
qua đời. Bác sĩ cần xác nhận người đó đã 
chết để làm giấy chứng tử. Đôi khi xe cứu 
thương hoặc dịch vụ điều dưỡng ở vùng 
xa sẽ được gọi đến nếu không có sẵn bác 
sĩ. Nếu bạn ở bệnh viện hoặc cơ sở chăm 
sóc người cao niên, hãy cho nhân viên biết 
bạn nghĩ rằng người ấy đã qua đời và họ 
sẽ chịu trách nhiệm xác thực cái chết. 


• Lau mình và mặc đồ cho thi thể - Có thể 
bạn muốn tự lau cho người ấy, hoặc nhờ 


nhân viên hay y tá (từ dịch vụ chăm sóc 
xoa dịu hoặc dịch vụ điều dưỡng) đến để 
hỗ trợ cho bạn. 


• Thông báo cho gia đình, bạn bè hoặc lãnh 


đạo tôn giáo - Bạn có thể muốn một số 


người cụ thể biết rằng người ấy đã qua đời. 
Bạn cũng có thể muốn giao việc này cho 


một người thân làm. 


• Gọi công ty mai táng * - Công ty mai táng 
sẽ đến đưa thi thể đi và chăm sóc thi thể 
cho tới khi làm tang lễ. Bạn có thể chọn 
khi nào họ đến. Công ty mai táng cũng 
sẽ giúp đăng ký khai tử và sắp xếp giấy 
chứng tử. 


• Đám tang - Cần hỏa thiêu hoặc chôn cất 
thi hài, tuy nhiên dịch vụ mai táng là tùy 
chọn. Hãy bàn bạc về các lựa chọn và biết 
rằng có sự khác biệt lớn về giá cả. 
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• Giấy chứng tử - Một khi có giấy chứng tử, thì 
bạn sẽ cần gửi các bản sao đến những dịch 


vụ liên quan như ngân hàng, quỹ hưu bổng, 
các dịch vụ và các công ty tiện ích, v.v. 


• Hãy liên lạc với luật sư có liên quan đến Di 
ngôn và Di chúc cuối cùng của người đó để 


bắt đầu hoàn tất thủ tục về di sản của họ. 


• Nếu người bạn chăm sóc có ước nguyện 


được chôn cất ở nước ngoài, thì đây là thời 
điểm tốt để liên lạc với đại sứ quán nước của 


họ và họ sẽ hướng dẫn cho bạn hoàn thành 


những ước muốn này. 


• Nếu bạn đang làm việc, hãy nói chuyện với 
chủ của bạn để xin nghỉ phép vì gia đình có 


tang. Nhiều chủ lao động cho nghỉ phép 2-3 


ngày sau khi nhân viên có người thân qua 


đời, trong khi những chủ lao động khác sẽ 


vui vẻ cho bạn nghỉ không lương. 


* Bạn không bắt buộc phải nhờ một công ty 


mai táng lo liệu, tuy nhiên nếu bạn chọn 


không để họ lo liệu thì bạn cần phải tuân 


thủ các quy định pháp lý ở tiểu bang của 


bạn liên quan đến việc đăng ký khai tử, lưu 


giữ và mai táng. 
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 Bắt đầu - Chăm sóc cho người đang bệnh nặng và sẽ không khỏe 
lại được 


Tờ thông tin này bao quát một số 
thông tin căn bản để giúp bạn bắt 
đầu, gồm có: 
• �Người�chăm�sóc�có�nghĩa�là�gì? 
• Tôi�cảm�thấy�ra�sao�khi�là�một�người�chăm� 
sóc? 


• Nơi�nào�là�tốt�nhất�cho�người�thân�của�tôi�ở? 
• Những�dịch�vụ�có�sẵn�để�giúp�đỡ�là�gì? 
• Nói�chuyện�với�các�chuyên�gia�sức�khỏe 


Tôi có phải là một người chăm sóc 
không? 
Điều�hữu�ích�để�biết�là�ở�Úc,�bạn�được�gọi�là� 
'Người�chăm�sóc'�nếu�bạn�là�người�liên�quan� 
chính�đến�việc�giúp�đỡ�bạn�bè�hoặc�người�thân� 
bị�bệnh.�'Người�chăm�sóc'�có�những�quyền�và� 
đặc�quyền,�chẳng�hạn�như�phụ�cấp�tài�chính,� 
vì�vậy�việc�xác�định�mình�là�người�chăm�sóc�là� 
điều�hữu�ích. 


Thường�thì�bác�sĩ�và�y�tá�sẽ�hỏi�'ai�là�người� 
chăm�sóc�chính?'�để�họ�có�thể�chỉ�cần�nói� 
chuyện�với�một�người�trong�gia�đình�nhằm: 


• cung�cấp�thông�tin�về�người�thân�hoặc�bạn� 
bè�của�bạn 


• yêu�cầu�giúp�đỡ�về�các�quyết�định�liên�quan� 
đến�việc�chăm�sóc�cho�người�đó 


• cung�cấp�hỗ�trợ 


Ở�Úc,�có�nhiều�dịch�vụ�giúp�bạn�chăm�sóc�cho� 
người�thân�hoặc�bạn�bè.�Cũng�có�một�số�hỗ�trợ� 
về�tài�chính�mà�bạn�có�thể�xin�được. 


Người chăm sóc làm gì khi ai đó bệnh 
nặng? 
Việc�chăm�sóc�cho�ai�đó�khi�sức�khỏe�của�họ� 
ngày�càng�tệ�hơn�có�thể�khó�khăn,�và�bạn�sẽ� 
cần�làm�nhiều�hơn�cho�họ.�Thông�thường�người� 
mà�bạn�đang�chăm�sóc�sẽ�cần�giúp�đỡ�rất�nhiều� 
để�họ�tự�tắm�rửa,�đi�vệ�sinh,�chuẩn�bị�thức�ăn� 



https://www.carerhelp.com.au/





Bắt đầu - Chăm sóc cho người đang bệnh 
nặng và sẽ không khỏe lại được


 


 


 


 


 


 


 


 
 


 


và�cho�ăn,�quản�lý�thuốc�men�và�các�cuộc�hẹn� 
của�họ.�Có�thể�cũng�có�nhiều�biểu�mẫu�để�hoàn� 
thành�và�những�thủ�tục�hành�chính�để�sắp�xếp� 
mọi�việc�của�họ.�Người�mà�bạn�đang�chăm�sóc� 
cũng�có�thể�có�những�triệu�chứng�khác�như�bị� 
lẫn�lộn,�rất�mệt�mỏi,�hoặc�dễ�bị�kích�động,�mà� 
điều�đó�có�thể�khó�kiểm�soát�được. 


Việc�chăm�sóc�cho�ai�đó�bị�bệnh�nặng�có�thể� 
khó�khăn�và�điều�quan�trọng�là�bạn�có�được� 
sự�hỗ�trợ�và�chia�bớt�nhiệm�vụ�chăm�sóc�cho� 
người�khác�nếu�có�thể�được. 


Tôi cảm thấy ra sao khi là người chăm 
sóc? 
Nhiều�người�thấy�việc�chăm�sóc�cho�người�thân� 
là�xứng�đáng�và�một�số�người�cảm�thấy�họ�tạo� 
được�sự�gắn�bó�gần�gũi�hơn�với�người�thân.�Tuy� 
nhiên,�việc�chăm�sóc�cho�ai�đó�vào�giai�đoạn� 
cuối�đời�đôi�lúc�cũng�có�thể�rất�khó�khăn�và�đau� 
buồn.�Mỗi�người�sẽ�có�phản�ứng�riêng�về�mặt� 
cảm�xúc�của�họ. 


• Bạn�có�thể�cảm�thấy�bị�choáng�ngợp�với�trách� 
nhiệm�chăm�sóc.� 


• Bạn�có�thể�cảm�thấy�mình�thiếu�sự�lựa� 
chọn�đối�với�những�trách�nhiệm�chăm�sóc� 
và�cảm�thấy�như�mình�bắt�buộc�phải�chăm� 
sóc�vậy.� 


• Bạn�có�thể�cảm�thấy�buồn�hoặc�vô�cùng�đau� 
lòng�khi�nhận�ra�rằng�họ�có�thể�qua�đời�vì� 
bệnh�tật�của�mình.�Nhưng�cũng�là�sự�đau� 
buồn�về�những�mất�mát�khác�là�hậu�quả�do� 
người�đó�bị�bệnh,�chẳng�hạn�như�mai�sau� 
không�còn�có�nhau�hoặc�mất�đi�một�mối� 
quan�hệ. 


• Bạn�có�thể�cảm�thấy�lo�lắng�về�việc�liệu�mình� 


có�đủ�nghị�lực�để�đối�phó�với�những�gì�sẽ�xảy� 
ra�trong�tương�lai�hay�không. 


• Bạn�có�thể�cảm�thấy�thất�vọng,�tức�giận�hoặc� 
thậm�chí�tội�lỗi. 


Không�có�cảm�giác�nào�là�đúng�hay�sai�khi�bạn� 
đi�qua�trải�nghiệm�thật�khó�khăn�này.�Tuy�nhiên� 
điều�quan�trọng�là�bạn�có�người�để�thổ�lộ�về� 
cảm�giác�của�mình�đang�như�thế�nào.�Cứ�yêu� 
cầu�giúp�đỡ,�không�sao�cả,�và�có�nhiều�dịch�vụ� 
có�sẵn�để�giúp�bạn�trong�vai�trò�chăm�sóc�và� 
cũng�hỗ�trợ�bạn�về�mặt�cảm�xúc.�Cứ�chia�sẻ�việc� 
chăm�sóc�với�những�người�thân�khác,�không� 
sao�cả.�Thông�thường�việc�đó�là�quá�nhiều�đối� 
với�chỉ�một�người. 


Đâu là nơi tốt nhất cho người thân 
hoặc bạn bè của tôi ở? 
Hầu�hết�mọi�người�muốn�được�chăm�sóc�tại� 
nhà.�Điều�này�không�phải�lúc�nào�cũng�khả� 
thi.�Để�ở�nhà�thì�người�thân�hoặc�bạn�bè�của� 
bạn�sẽ�cần�ai�đó�sống�cùng�và�chăm�sóc.�Việc� 
quyết�định�liệu�bạn�có�thể�hoặc�nên�chăm�sóc� 
cho�người�đó�tại�nhà�có�thể�rất�khó�khăn.�Để� 
được�hỗ�trợ�đưa�ra�quyết�định�này,�có�thể�bạn� 
muốn�nói�chuyện�với�bác�sĩ�của�người�đó�và� 
cân�nhắc: 


• sức�khỏe�và�an�sinh�của�chính�bạn 


• liệu�có�người�hoặc�dịch�vụ�có�thể�hỗ�trợ�bạn� 
chăm�sóc�tại�nhà�hay�không 


• liệu�nhà�của�bạn�có�được�thiết�kế�sao�cho� 
người�đó�vẫn�có�thể�đi�lại�xung�quanh�hay� 
không�(chẳng�hạn�như�đi�vào�nhà�vệ�sinh�một� 
cách�dễ�dàng�từ�giường�của�họ,�không�có�bậc� 
thang,�có�chỗ�trống�riêng�cho�bất�kỳ�thiết�bị� 
nào�mà�người�đó�có�thể�cần) 
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• liệu�người�đó�có�bất�kỳ�triệu�chứng�nào�khó� 
kiểm�soát�tại�nhà�hay�không 


• những�sở�thích�của�người�mà�bạn�đang�chăm� 
sóc�cũng�như�những�sở�thích�của�riêng�bạn 


Đôi�khi,�nhóm�chăm�sóc�sức�khỏe�sẽ�đề� 
nghị�người�đó�vào�bệnh�viện�một�thời�gian� 
ngắn�để�cho�bạn�nghỉ�ngơi�hoặc�để�thay�đổi� 
thuốc�cho�người�đó.�Đôi�khi,�bạn�có�thể�lập� 
kế�hoạch�chăm�sóc�người�đó�tại�nhà�và�điều� 
đó�không�thực�hiện�được.�Hãy�nhớ�rằng�đây� 
không�phải�là�lỗi�của�ai�nhưng�có�được�sự� 
chăm�sóc�tốt�nhất�có�thể�là�điều�cần�thiết�đối� 
với�họ. 


Những dịch vụ nào có thể giúp được 
bạn? 
Có�nhiều�dịch�vụ�để�giúp�bạn�chăm�sóc�cho� 
người�bị�bệnh�nặng.�Trước�tiên,�bác�sĩ�gia�đình� 
(bác�sĩ�Đa�Khoa)�là�người�có�thể�giúp�bạn�tìm�sự� 
hỗ�trợ. 


Cũng�có�những�chuyên�viên�y�tế�tham�gia� 
điều�trị�bệnh�cụ�thể,�thường�là�ở�bệnh�viện.� 
Tại�thời�điểm�này�thì�người�mà�bạn�đang� 
chăm�sóc�cũng�có�thể�có�được�dịch�vụ�Chăm� 
sóc�Xoa�dịu.�Chăm�sóc�xoa�dịu�là�một�dịch� 
vụ�tổng�hợp�và�tập�trung�vào�việc�cải�thiện� 
những�triệu�chứng,�chất�lượng�cuộc�sống,�và� 
đảm�bảo�cho�người�bệnh�càng�dễ�chịu�càng� 
tốt.�Dịch�vụ�Chăm�sóc�xoa�dịu�cũng�hỗ�trợ�cho� 
gia�đình.�Bạn�cũng�được�phép�yêu�cầu�có�dịch� 
vụ�chăm�sóc�xoa�dịu. 


Đôi�khi�người�mà�bạn�chăm�sóc�sẽ�được�hỗ� 
trợ�tại�nhà.�Trường�hợp�này�có�thể�thông�qua� 


dịch�vụ�Chăm�sóc�Xoa�dịu�tại�nhà,�qua�y�tá�cộng� 
đồng�tại�địa�phương,�hoặc�người�đó�có�thể�đủ� 
điều�kiện�để�nhận�được�hỗ�trợ�tại�nhà�thông� 
qua�hệ�thống�My�Aged�Care�(Điện�thoại:�1800 
200 422).� 


Carer Gateway�(Điện�thoại:�1800 422 737)�là�một� 
dịch�vụ�Toàn�quốc�khác�có�thể�cung�cấp�những� 
lựa�chọn�hỗ�trợ�cho�người�chăm�sóc. 


Tại�tất�cả�các�bệnh�viện�đều�có�nhân�viên�xã�hội� 
có�thể�giúp�kết�nối�bạn�với�các�dịch�vụ�chăm�sóc� 
tại�nhà�và�cũng�giúp�bạn�điền�những�biểu�mẫu� 
để�tiếp�cận�được�những�dịch�vụ�hoặc�những�trợ� 
cấp�về�tài�chính.� 


Bạn�có�thể�yêu�cầu�thông�dịch�viên�cho�bất�kỳ� 
cuộc�gặp�nào�ở�bệnh�viện�hoặc�sử�dụng�Dịch� 
vụ�Thông�Phiên�dịch�Toàn�quốc�(Điện�thoại:�131 
450)�cho�bất�kỳ�cuộc�gọi�điện�thoại�nào. 







Bắt đầu - Chăm sóc cho người đang bệnh 
nặng và sẽ không khỏe lại được


CarerHelp is funded by the Australian Government Department of Health and Aged Care


Nói chuyện với các chuyên viên y tế 
Ở�Úc,�bệnh�nhân�và�gia�đình�được�khuyến�khích� 
thật�cởi�mở�và�thành�thật�về�những�gì�mà�họ� 
muốn�và�cần�từ�đội�ngũ�chăm�sóc�sức�khỏe.� 
Bạn�được�khuyến�khích�đặt�câu�hỏi�và�cho� 
người�ta�biết�nếu�bạn�không�hiểu.�Các�bác�sĩ�và� 
y�tá�đều�thoải�mái�khi�nói�về�bất�kỳ�chủ�đề�nào� 
liên�quan�đến�bệnh�tật�và�việc�chăm�sóc.�Họ� 
luôn�sẵn�sàng�cung�cấp�thông�tin�và�hỗ�trợ�cho� 
bạn.� 


Nước�Úc�bao�gồm�những�người�từ�nhiều�nguồn� 
gốc�văn�hóa�và�quốc�gia�khác�nhau�và�bạn�được� 
khuyến�khích�cho�đội�ngũ�chăm�sóc�sức�khỏe� 
biết�về�bất�kỳ�những�nhu�cầu�về�văn�hóa�nào� 
mà�bạn�có�thể�có�liên�quan�đến�việc�chăm�sóc� 
cho�người�đó. 


Việc�quyết�định�bao�nhiêu�thông�tin�là�phù�hợp� 
cho�mình�là�tùy�thuộc�vào�bạn�và�người�bạn� 
đang�chăm�sóc.�Ở�Úc,�hầu�hết�mọi�người�đều� 
muốn�biết�liệu�họ�có�sắp�qua�đời�và�họ�còn� 
sống�được�bao�lâu�nữa.�Họ�muốn�nói�về�việc� 
liệu�họ�có�muốn�điều�trị�thêm�hay�không�hoặc� 
chỉ�muốn�tập�trung�vào�sự�dễ�chịu�và�quản�lý� 
các�triệu�chứng.�Mặc�dù�có�thể�không�thoải�mái� 
để�nói�về�điều�đó,�nhưng�sẽ�rất�hữu�ích�khi�hiểu� 
biết�rõ�ràng�về�những�gì�có�thể�xảy�ra�để�bạn�có� 
thể�đưa�ra�những�kế�hoạch�và�tập�trung�giúp� 
đỡ�người�đó�sống�tốt�nhất.�Bạn�và�người�bạn� 
chăm�sóc�sẽ�phải�quyết�định�bao�nhiêu�thông� 
tin�làm�mình�thấy�thoải�mái�nhất. 
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 Những câu hỏi có thể bạn muốn đặt ra cho bác sĩ hoặc nhân viên y tế 


Nếu bạn đang chăm sóc cho một người đang 


bệnh rất nặng, có lẽ bạn có những thắc mắc 


về việc chăm sóc họ như thế nào. Dưới đây là 


vài vấn đề chung mà các gia đình có thể có khi 
chăm sóc cho một người bệnh rất nặng (bệnh 


giai đoạn cuối). 


Bạn có thể đặt những câu hỏi này khi nói 
chuyện với bác sĩ hoặc nhân viên y tế của người 
mà bạn đang chăm sóc. 


Những câu hỏi liên quan đến người 
mà bạn đang chăm sóc 
• Những triệu chứng nào họ có thể bị? Những 


triệu chứng này biểu hiện như thế nào? 


• Họ sẽ cần cách chăm sóc như thế nào? 


• Có bất kỳ thay đổi nào trong việc chăm sóc 


của họ mà tôi cần biết không? 


• Liệu bây giờ việc chăm sóc xoa dịu có phải là 


một lựa chọn hay không? 


• Tôi có thể giúp họ sống tốt bằng cách nào? 


• Có điều gì quan trọng mà tôi cần phải nói với 
họ không? 


Những câu hỏi về nơi chăm sóc 
• Hãy cân nhắc về nơi mà người bệnh muốn 


được chăm sóc và cũng hỏi về những nơi nào 


có thể là lựa chọn tốt cho người được chăm 


sóc (gồm có trong bệnh viện, ở nhà, ở viện 


dưỡng lão hay một nơi nào khác?) 
• Tôi sẽ cần những trang thiết bị nào để chăm 


sóc cho họ? 


• Ai có thể giúp tôi chăm sóc? 


• Nếu tôi không thể xoay sở được thì những 


lựa chọn chăm sóc là gì? 


Những câu hỏi về việc cần gọi cho ai 
• Nếu việc không được suôn sẻ thì tôi nên nói 


chuyện với ai? 
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• Nếu sau giờ làm việc hoặc vào cuối tuần mà 


tôi cần giúp đỡ thì tôi nên gọi cho ai? 


• Trong trường hợp khẩn cấp thì tôi có thể gọi 
cho ai? 


Những câu hỏi về sự an lành của bản 
thân bạn 
• Việc chăm sóc sẽ tác động vào tôi thế nào? 


• Tôi có cần có mặt toàn thời gian để chăm sóc 


hay không? 


• Có hỗ trợ sẵn có nào dành cho tôi không? 


Những dịch vụ nào có thể hỗ trợ cho tôi? 


• Tôi có thể nhận trợ cấp dành cho người chăm 


sóc hay những hỗ trợ tài chính khác không? 


Những câu hỏi thêm 
Bạn có thể có những câu hỏi khác. Có thể bạn 


muốn hỏi về -


• Làm sao để xử lý những triệu chứng cụ thể 


• Thuốc men, chế độ ăn uống, hoặc những thứ 


khác mà có thể người bạn chăm sóc cần 


• Những mối bận tâm cá nhân về mối quan hệ, 
công việc, chuyện gia đình, hoặc tài chính của 


bạn 


• Kế hoạch đi lại hoặc những kế hoạch khác 


trong tương lai (và liệu điều đó sẽ vẫn khả thi) 


Bạn có thể viết thêm những câu hỏi ở bên dưới. 


Hãy chắc rằng bạn đem danh sách này vào cuộc 


hẹn sắp tới. Điều này sẽ giúp bạn nhớ những gì 
mình muốn hỏi. 
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Mười gợi ý để chăm sóc người bệnh rất nặng	


Nhiều gia đình đã chăm sóc cho người bệnh rất 
nặng và người ấy không khỏe lại được. Dưới 
đây là những gợi ý của họ về những gì có thể 


làm cho hành trình đó dễ dàng hơn một chút. 


1. Chăm sóc bản thân, sức khỏe của bạn là 


quan trọng - Hãy cố gắng ăn uống điều độ, 
tập thể dục, ngủ và tiếp tục đến những cuộc 


hẹn sức khỏe của bản thân và uống thuốc 


theo toa nếu có. 


2. Hãy giữ liên lạc với chỗ làm, gia đình và 


bạn bè nếu có thể được. 


3. Xem xét những hỗ trợ về tài chính có sẵn 


cho bạn và hãy đăng ký càng sớm càng tốt. 


4. Hãy nghĩ về những gì cần để bảo đảm là 


tất cả công việc đều được bàn giao. Điều 


này có thể bao gồm việc thay đổi tên trong 


tài khoản ngân hàng, biết được những tài 
liệu quan trọng được giữ ở đâu (bao gồm 


kế hoạch chăm sóc được chỉ định từ trước 


hoặc Di chúc và Di ngôn Cuối cùng), và 


nói về những thực tế mà gia đình sẽ cần 


biết trong tương lai (gồm nơi làm tang lễ 


và mai táng). Người bạn chăm sóc có thể 


mong muốn được chôn cất tại quê nhà của 


họ hơn, vì vậy việc kiểm tra trước với lãnh 


sự quán liên quan hoặc cơ quan y tế thẩm 


quyền ở nước họ có thể giúp cho thủ tục 


sau này dễ dàng hơn. 


5. Đăng ký My Aged Care nếu thích hợp. My 


Aged Care là một chương trình do chính 


phủ tài trợ nhằm hỗ trợ tại nhà cho những 


người cần giúp đỡ để ở nhà. 


6. Hãy yêu cầu giúp đỡ nếu cần từ bác sĩ hay 


nhân viên y tế của bạn. Nhiều gia đình cố 


gắng tự xoay sở và không nhận ra rằng họ 


có quyền yêu cầu được giúp đỡ. Có nhiều 


dịch vụ đã được lập ra để giúp các gia đình 


đang chăm sóc người bệnh rất nặng. 
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7. Hãy viết xuống bất kỳ câu hỏi nào mà 


bạn có thể có và hãy hỏi vào lần hẹn tiếp 


theo. 


8. Đừng ngần ngại gọi đường dây trợ giúp -
hãy để số điện thoại gần kề. 


9. Nếu có gì không hiểu, bạn đừng ngần ngại 
yêu cầu bác sĩ hoặc nhân viên y tế giải	
thích lại lần nữa.	


10. Hãy lên tiếng. Hãy cho bác sĩ và nhân viên 


y tế biết điều gì là quan trọng đối với bạn và 


người mà bạn chăm sóc. Những giá trị và 


niềm tin của bạn là quan trọng. 
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Những gợi ý giúp bạn giữ sức khỏe tốt 


Ăn uống lành mạnh, đầy đủ dinh 
dưỡng 
• Cố gắng ăn trái cây tươi hoặc rau củ cắt sẵn 


như món ăn vặt dễ làm và nhanh chóng. 
• Nếu bạn không có thời gian để nấu ăn, hãy 


dùng những phần ăn đông lạnh hoặc làm 


sẵn. Hãy xem danh sách nguyên liệu ở bao bì 
và cố gắng chọn những thức ăn có nhiều rau 


quả và đạm và nhưng không có nhiều chất 
béo và đường. 


• Khi có người đề nghị đem thức ăn đến cho 


bạn thì cứ nhận. Họ cảm thấy thoải mái khi 
giúp được bạn và điều này sẽ đỡ bớt phần 


nào gánh nặng cho bạn. 
• Tránh dùng quá nhiều cà phê, rượu bia hay 


thuốc lá. Đừng dùng các chất cấm để cố gắng 


quản lý cảm xúc của mình - hãy luôn luôn 


nói chuyện với một chuyên viên y tế nếu bạn 


đang chật vật đối phó với chúng. 


• Nếu bạn không có thời gian đi chợ, hãy dùng 


dịch vụ đặt mua hàng tạp hóa trên mạng và 


giao hàng tận nhà. 


Ngủ đủ 
• Nếu bạn không ngủ đủ giấc vào buổi tối, 


hãy tranh thủ chợp mắt vào ban ngày. Khi 
người bạn chăm sóc ngủ thì bạn cũng hãy 
ngủ. 


• Hãy để bạn bè hoặc gia đình chăm sóc vào 


một đêm để bạn có thể ngủ - dùng video 


giám sát sẽ rất hữu ích. 
• Hãy xem xét dùng dịch vụ tạm nghỉ xả hơi 


nếu bạn không ngủ đủ. 
• Bạn đừng đưa ra những quyết định lớn lao 


khi đang mệt mỏi. 
• Nếu bạn khó ngủ vì lo lắng hoặc khó chịu, 


hãy nói chuyện với bác sĩ về việc này. 
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Hãy đi kiểm tra sức khỏe 
• Hãy thường xuyên đến gặp bác sĩ riêng để 


kiểm tra sức khỏe, tiêm chủng và để kiểm 


soát những căn bệnh và tình trạng sức khỏe 


của mình để sức khỏe của bạn có thể được 


tốt nhất. Duy trì việc thường xuyên đi gặp 


nha sĩ để khám răng. 
• Hãy cân nhắc việc nhờ bác sĩ đánh giá tình 


trạng sức khỏe tinh thần của bạn hoặc hỏi 
xem liệu bạn có thể được làm sẵn một bản 


kế hoạch chăm sóc sức khỏe tâm thần hay 


không, để bạn có thể nói chuyện với một 
chuyên gia sức khỏe tâm thần nếu cần. 


• Hãy nói chuyện với người mà bạn tin tưởng, 
chẳng hạn như bác sĩ gia đình, để giảm bớt 
lo lắng. Những người chăm sóc cho ai đó vào 


cuối đời thường cảm thấy căng thẳng, lo lắng 


hoặc chán nản và có thể cảm thấy đau buồn 


thậm chí trước khi người đó qua đời. Điều này 


rất bình thường, nhưng bạn có thể làm được 


những thứ khiến mình cảm thấy tốt hơn 


Hãy tập thể dục 
• Đi bộ hoặc xe đạp. 
• Tham gia một lớp tập thể dục. 
• Thử một vài bài tập thể dục tại nhà chẳng hạn 


như yoga, co giãn hoặc pilates. 


Duy trì những hoạt động xã hội và các 
hoạt động mà bạn yêu thích 
• Sắp xếp thời gian đều đặn để gặp gia đình và 


bạn bè. 
• Thực hiện những hoạt động thư giãn tại nhà. 


Điều này bao gồm đọc sách báo, chơi bài 
hoặc trò chơi trên bàn cờ, nghe sách nói hoặc 


podcast, xem chương trình TV hoặc những bộ 


phim yêu thích, đan lát hoặc nấu ăn. 
• Giữ liên lạc với gia đình thông qua mạng xã 


hội, điện thoại hoặc các cuộc gọi bằng video. 
• Tham dự các sự kiện của cộng đồng và hội 


họp xã hội. 
• Đi mát-xa. Bạn có thể đến dịch vụ mát-xa, 


hoặc có một số dịch vụ sẽ đến phục vụ tại 
nhà. 


Chia sẻ gánh nặng 
• Hãy nhờ bạn bè, gia đình hoặc hàng xóm 


đến ngồi với người bạn chăm sóc khi bạn ra 


ngoài. 
• Nếu việc ra ngoài là khó khăn, hãy nhờ bạn 


bè hoặc gia đình xem họ có sẵn sàng nấu 


giùm một bữa ăn và đến nhà bạn để cùng ăn 


với nhau không. 
• Hãy nói chuyện với bạn bè và gia đình là bạn 


cảm thấy thế nào, những lo lắng của bạn và 


những gì mà bạn cần. 
• Khi có người ngỏ ý giúp đỡ, hãy nhận lời. Viết 


ra danh sách những gì mà người khác có thể 


làm để giúp đỡ bạn để khi có ai đó hỏi thì bạn 


có ý tưởng để đưa cho họ. Đề nghị những 


việc mà họ có thể giúp gồm có làm vườn, nấu 


ăn, ngồi với người bạn chăm sóc khi bạn ra 


ngoài mua đồ. 


Hãy nói ‘không’ và thay đổi mong đợi 
của mình 
• Hãy nói không với những điều mà bạn 


không thể hoặc không muốn làm. Bây giờ 
không phải là lúc để ôm thêm việc vào 
người. 
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• Hãy biết thương bản thân. Có thể bạn cần 


thay đổi mong đợi của bản thân. Ví dụ, việc 


dọn dẹp nhà cửa hàng tuần có thể giảm 


xuống còn hai tuần làm một lần. Đừng lo lắng 


nếu đám cỏ trước sân mọc hơi um tùm. 
• Chẳng sao cả nếu một số việc nhà không phải 


là một ưu tiên, miễn là môi trường sống được 


vệ sinh và an toàn. 


Hãy đặt sức khỏe và an sinh của bạn 
lên trước 
• Hãy thừa nhận với bản thân và người khác là 


sức khỏe và an sinh của bạn là quan trọng. 
• Hãy nói chuyện với nhóm chăm sóc sức khỏe 


nếu bạn đang gặp khó khăn, cần giúp đỡ hay 


không thoải mái với bất kỳ khía cạnh nào của 


vai trò chăm sóc. 
• Nếu việc chăm sóc tại nhà có ảnh hưởng đến 


sức khỏe và an sinh của bạn, hãy nói chuyện 


với nhóm chăm sóc sức khỏe về những lựa 


chọn khác về việc người đó có thể được chăm 


sóc ở đâu. Nếu việc chăm sóc ở nhà không 


hiệu quả thì điều đó không có nghĩa là bạn đã 


làm gì sai. 


CarerHelp luôn sẵn sàng giúp đỡ khi 
bạn cần. 


www.carerhelp.com.au 


carerhelp.com.au 
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Những vấn đề tài chính 


Trong tờ thông tin này, chúng tôi tổng hợp 
các loại trợ cấp và hỗ trợ về tài chính có sẵn 
cho người chăm sóc (là người đang chăm sóc 
cho người nào đó vào cuối đời). Chúng tôi 
cũng đưa ra một vài đề nghị để quản lý tốt tài 
chính của bạn để đảm bảo rằng bạn có quyền 
tiếp cận tài chính sau khi người bạn chăm sóc 
qua đời. 


Một số người chăm sóc thấy rằng việc chăm sóc 


cuối đời cho ai đó có một tác động về tài chính. 
Điều này có thể là do: 


• Việc bạn phải giảm giờ làm việc hoặc ngưng 


làm việc để chăm sóc cho người đó 


• Chi phí thuốc thang, dịch vụ và thuê thiết bị 
• Việc mất đi thu nhập của người mà bạn đang 


chăm sóc 


• Chi phí đi lại do thường xuyên thăm người đó 


nếu như họ đang được chăm sóc bên ngoài 
nhà 


• Chi phí đám tang 


• Khó khăn để có được tiền bạc sau khi người 
bạn chăm sóc qua đời. 


Việc nhận được hỗ trợ tài chính trong lúc này có 


thể rất hữu ích. Đây là những gì bạn cần biết về 


hỗ trợ tài chính và một số liên kết đến những 


nơi mà bạn có thể tìm thêm thông tin. Nhân 


viên xã hội tại bệnh viện hoặc nhóm chăm sóc 


sức khỏe của bạn có thể nói cho bạn một số 


thông tin này và giúp bạn điền những biểu 


mẫu. 


Trợ cấp dành cho Người chăm sóc -
qua Centrelink 
Bạn có thể đủ điều kiện để nhận được một số 


trợ giúp về tài chính khi đang chăm sóc, đặc 


biệt nếu bạn đã nghỉ việc hoặc giảm giờ làm để 


chăm sóc. Có rất nhiều thông tin hữu ích ở đây 


https://www.humanservices.gov.au/individuals/ 
carers 
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Ngoài ra bạn có thể gọi trực tiếp cho Centrelink 


(13 27 17) 


Trợ cấp Cao niên hay Trợ cấp dành cho 
người Chăm sóc? 
Trong một số trường hợp, bạn có cần phải chọn 


giữa Trợ cấp dành cho Người Chăm Sóc (Carer 


Payment) và Trợ cấp Cao niên (Age Pension). 
Mỗi loại trợ cấp đều có ưu và nhược điểm, tùy 


vào hoàn cảnh cá nhân của bạn. Muốn biết 
hai loại trợ cấp này khác biệt như thế nào, hãy 


truy cập trang mạng của Bộ Dịch vụ Nhân sinh 


(Department of Human Services) https://www. 
humanservices.gov.au/individuals/subjects/ 
choosing-between-carer-payment-and-age-
pension 


NDIS – National Disability Insurance 
Scheme 
Chương trình Bảo hiểm Người khuyết tật Toàn 


quốc là hình thức mới để hỗ trợ cho những 


người có khuyết tật dưới 65 tuổi. Mục đích của 


chương trình là để giúp những người có khuyết 
tật vẫn sống độc lập được. Để biết thêm thông 


tin, hãy truy cập trang mạng: 


https://www.ndis.gov.au/ 


My Aged Care 
Nếu người bạn đang chăm sóc ở độ tuổi từ 


65+ (hoặc 50+ đối với người Thổ dân và dân 


đảo Torres Strait) thì bạn có thể đủ điều kiện 


để được hỗ trợ từ các dịch vụ chăm sóc người 
cao niên do Chính phủ Úc tài trợ. Họ sẽ tài trợ 


cho những dịch vụ bổ sung nên bạn không cần 


phải trả riêng cho những dịch vụ này. Những 


dịch vụ mà họ có thể cung cấp gồm có dịch vụ 


chăm sóc cá nhân hoặc điều dưỡng tại nhà, vật 
lý trị liệu và những chăm sóc khác, chỉnh sửa 


nhà cửa, các bữa ăn, việc lau chùi và thiết bị. Họ 


có thể giúp đỡ ngắn hạn gồm có dịch vụ chăm 


sóc nghỉ xả hơi nếu bạn cần nghỉ ngơi hoặc họ 


có thể hỗ trợ việc chăm sóc tại nhà chăm sóc 


người cao niên. 


Bạn cũng có thể gọi My Aged Care qua số 1800 


200 422 (8 giờ sáng-8 giờ tối vào thứ Hai-thứ 


Sáu và 10 giờ sáng-2 giờ trưa thứ Bảy). Hãy có 


sẵn số Medicare của người bạn đang chăm sóc. 
Một khi người đó đăng ký thì họ sẽ nhận được 


số My Aged Care mà bạn có thể dùng cho bất 
cứ liên lạc nào trong tương lai. 


https://www.myagedcare.gov.au/home-start-
here 


Mạng lưới Người Chăm sóc Trẻ tuổi ở
nước Úc 
Carer’s Australia hỗ trợ tài chính cho những 


người chăm sóc trẻ tuổi (cho đến 25 tuổi) đang 


chăm sóc cho ai đó. Để có thêm thông tin: 


https://www.carersaustralia.com.au/support-
for-carers/young-carers-network/ 


Chuẩn bị tài chính của bạn cho tương 
lai 
Việc chuẩn bị tài chính cho bản thân bạn khi 
người bạn chăm sóc qua đời cũng thực sự quan 


trọng. Hãy chuẩn bị ngay bây giờ bằng cách cập 


nhật những tài liệu liên quan đến pháp lý, thay 


đổi tên của các tài khoản, và sự đảm bảo là bạn 


có thể có được thu nhập sẽ làm cho mọi việc dễ 


dàng hơn cho bạn sau này. Nếu bạn có một kế 
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toán viên thì việc nhờ họ hướng dẫn cho bạn 


chuẩn bị về mặt tài chính có thể hữu ích. Nếu 


bạn có luật sư gia đình thì việc bàn bạc với họ 


rằng người mà bạn chăm sóc đã có Di chúc và 


Di ngôn cập nhật sẽ là một ý hay. Điều này cũng 


sẽ giúp tránh những tranh chấp trong gia đình. 


Tài khoản ngân hàng (kể cả khoản vay và các tài 
khoản vay trả tiền nhà) sẽ không truy cập được 


một khi người đó qua đời, trừ khi bạn là người 
đồng sở hữu tài khoản. Đôi khi việc hoàn tất thủ 


tục về tài sản có thể mất hàng tháng và trong 


thời gian đó bạn sẽ không có quyền sử dụng 


bất cứ khoản tiền nào giữ trong tài khoản của 


người quá cố. Vì vậy, việc đảm bảo bạn có tên 


trong bất kỳ tài khoản nào mà mình cần truy 


cập là một ý hay. Tuy nhiên, nếu bạn đứng tên 


trong tài khoản chung khi người đó qua đời thì 
bạn cũng sẽ chịu trách nhiệm chi trả cho bất 
kỳ khoản tiền còn thiếu hoặc các khoản nợ liên 


quan đến tài khoản đó. Xin hãy nói chuyện với 
kế toán viên của bạn về bất kỳ ảnh hưởng nào 


về thuế khi thêm tên bạn vào các tài khoản vay, 
các tài khoản đầu tư và những tài khoản khác. 


Cũng tốt khi biết rằng ngân hàng sẽ hủy bỏ bất 
kỳ những thẻ tín dụng nào của người quá cố 


nếu như họ là người đứng tên chính trên thẻ. 
Điều đó có nghĩa là nếu bạn đang dùng thẻ tín 


dụng với tư cách là người đứng tên phụ thì thẻ 


đó có thể bị hủy. Nếu đây là trường hợp của 


bạn thì việc đăng ký thẻ tín dụng riêng và kết 
nối nó với tài khoản của bạn có thể là điều đáng 


làm. 


Sẽ rất có lợi để chắc chắn rằng bất kỳ tài khoản 


hưu bổng, bảo hiểm nhân thọ hoặc các sản 


phẩm tương tự đều có tên người thụ hưởng 


trong trường hợp người được chăm sóc qua 


đời. Điều này sẽ làm cho việc tiếp cận những tài 
khoản này dễ dàng hơn sau này. 


Trên trang mạng của hầu hết các ngân hàng 


và quỹ hưu bổng đều có những thông tin về 


những gì cần làm sau khi một người qua đời. 
Trong một số trường hợp thì họ giải ngân từ 


các tài khoản để trả chi phí cho đám tang hoặc 


thanh toán các hóa đơn hoặc các khoản nợ còn 


tồn đọng. 


Việc xem xét trả trước chi phí đám tang cho 


người ấy cũng có thể hữu ích. Chi phí tang lễ 


có thể rất khác nhau. Đôi khi bạn có thể sớm 


truy cập được vào quỹ hưu bổng của người đó 


để trang trải các chi phí của đám tang (hãy cân 


nhắc điều đó vì có thể các khoản trợ cấp của 
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Centrelink bị ảnh hưởng hoặc có nghĩa vụ đóng 


thuế). Chính phủ tiểu bang của bạn cũng có 


một số hỗ trợ tài chính cho chi phí tang lễ dành 


cho những gia đình cần đến. 


Các khoản trợ cấp khi mất người thân cũng có 


sẵn qua Centrelink. 


Để có thêm thông tin 
Money Smart là một trang mạng rất hữu ích 


cho các vấn đề về tài chính và có một phần khá 


hay để giúp mọi người sắp xếp tài chính của 


mình trước khi qua đời. Có thể bạn muốn bàn 


bạc về vấn đề này với người bạn đang chăm 


sóc vì nó cũng sẽ rất có lợi cho bạn: https:// 
www.moneysmart.gov.au/life-events-and-you/ 
life-events/money-musts-before-you-die ( chỉ có 


tiếng Anh) 


Việc biết cách xử lý với di sản có thể khó khăn. 
Sở Thuế Úc có một danh sách kiểm tra để giúp 


cho việc này dễ hơn: https://www.ato.gov.au/ 
Individuals/Deceased-estates/Deceased-estate-
checklist/ (Trang mạng này có một số thông tin 


bằng những ngôn ngữ khác và có số điện thoại 
để gọi) 


Ngân hàng của bạn có một nhóm hỗ trợ sẽ 


giúp bạn thực hiện được những yêu cầu để 


hoàn tất vấn đề tài sản của người quá cố, kể cả 


việc chi trả cho những chi phí ngay trước mắt. 


carerhelp.com.au 
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 Những gợi ý để kiểm soát các triệu chứng phổ biến cuối đời 


Bất kể là bệnh nào thì vẫn có một số triệu 


chứng phổ biến khi người ta ở giai đoạn cuối 
của cuộc đời. Tờ thông tin này cung cấp những 


thông tin về các triệu chứng phổ biến và những 


gợi ý để kiểm soát những triệu chứng đó. 


Thảo luận bất kỳ triệu chứng nào mà bạn lo 


lắng với nhóm chăm sóc sức khỏe là việc quan 


trọng. Có thể bạn muốn nhờ bác sĩ giới thiệu 


đến một nhóm chăm sóc xoa dịu. Chăm sóc xoa 


dịu tập trung vào việc kiểm soát những triệu 


chứng phức tạp, hỗ trợ toàn diện và cải thiện 


chất lượng cuộc sống. 


Với bất kỳ triệu chứng nào thì chúng tôi đề 


nghị bạn giữ một cuốn nhật ký ghi lại mức độ 


nghiêm trọng của chúng, những triệu chứng 


đó xảy ra thường xuyên thế nào và bạn đã làm 


những gì để kiểm soát chúng. Thông tin này sẽ 


giúp cho nhóm chăm sóc sức khỏe. 


Những thay đổi về hơi thở 
Hơi thở có thể thay đổi khi người ta lo lắng hay 


bị đau. Hơi thở thay đổi có thể là hậu quả của 


căn bệnh hoặc là một phần bình thường khi cơ 


thể hoạt động chậm lại vào giai đoạn cuối đời. 


Bạn có thể nhận thấy rằng hơi thể có thể trở 


nên chậm, cạn, bất thường với những khoảng 


ngừng lâu giữa các hơi thở, thở nhanh, hơi thở 


khò khè hoặc hổn hển. 


Những gợi ý sau có thể hữu ích: 


• Hãy ngồi với người bạn chăm sóc càng 


nhiều càng tốt 


• Bật quạt hoặc mở cửa sổ để giúp lưu thông 


không khí 


• Khuyến khích người ấy ngồi thẳng 


• Mặc quần áo rộng rãi cho họ 


• Mở nhạc êm dịu hoặc mát xa tay chân cho 


họ 


• Khuyến khích người ấy uống thêm nước 


• Sử dụng oxy nếu bác sĩ kê toa 
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• Nếu tình trạng khó thở kéo dài và làm cho 


kiệt sức, hãy nói chuyện với nhóm chăm sóc 


sức khỏe 


Lẫn lộn hoặc mê sảng 
Những người bị lẫn lộn gặp khó khăn để ghi 
nhớ, khó tập trung và thỉnh thoảng có thể gặp 


khó khăn khi phân biệt ngày và đêm. Người bị 
lẫn lộn có thể không nhận ra được người thân 


hay nơi chốn quen thuộc, hoặc họ có thể trở 


nên quyến luyến với một thứ hoặc trở nên ngờ 


vực. Sự lẫn lộn đôi khi có thể gây ra ảo giác khi 
họ thấy những thứ không có thật. 


Sự lẫn lộn vào giai đoạn cuối đời có thể hết 
hoặc chỉ tạm thời. Việc này thường gây ra do 


thay đổi chức năng của não vì căn bệnh, có thể 


là hậu quả của thuốc, có thể xảy ra sau khi phẫu 


thuật hoặc khi người đó bị nhiễm trùng. 


Điều ấy có thể khiến bạn trong vai trò người 
chăm sóc và cả người bạn chăm sóc cảm thấy 


đau buồn. 


Các bác sĩ điều trị cho người ấy sẽ làm hết khả 


năng để xác định nguyên nhân của sự lẫn lộn 


để điều trị. Tuy nhiên, đối với những người vào 


giai đoạn cuối đời và sắp qua đời thì sự lẫn lộn 


có thể không ổn định hẳn cho dù có được điều 


trị. 


Những cách để giúp người thân của bạn là: 


• Duy trì việc giao tiếp bằng mắt 


• Nói chậm lại, nhắc cho họ nhớ bạn là ai, họ 


ở đâu và rằng bạn ở đây là để giúp họ 


• Nếu người bạn chăm sóc đang ở bệnh viện 


thì việc bạn ở với họ (khi có thể) sẽ hữu ích vì 
họ có thể phản hồi tốt hơn với những người 


quen thuộc so với người lạ 


• Giảm bớt khách đến thăm, giảm kích thích 


và những tiếng động lớn như TV. 


Táo bón 
Táo bón là khi họ không đi cầu được trong 


nhiều ngày. Táo bón có thể gây ra do nhiều thứ 


gồm có thuốc, bệnh tật và mất nước. Điều này 


có thể khiến họ cảm thấy buồn nôn và khó chịu. 


Nếu táo bón gây ra khó khăn, hãy nói chuyện 


với nhóm chăm sóc sức khỏe để họ có thể kê 


toa loại thuốc phù hợp nhất. 


Đối với người vào giai đoạn cuối đời thì việc duy 


trì đường ruột khỏe mạnh có thể là việc khó 


khăn. Nếu có thể: 


• Hãy khuyến khích họ thường xuyên uống 


nước và nước trái cây 


• Đề nghị họ ăn thực phẩm giàu chất xơ (cũng 


như thường xuyên uống nước) 


• Mỗi ngày hãy khuyến khích họ đi bộ trong 


khoảng ngắn nếu họ làm được điều đó 


• Nếu người bạn đang chăm sóc được kê toa 


thuốc giảm đau mạnh thì cũng hãy yêu cầu 


thuốc nhuận trường luôn cho họ 


• Nếu họ không đi cầu được trong hai ngày, 
hãy nói chuyện với nhóm chăm sóc sức khỏe 


Những phản ứng về mặt Cảm xúc -
Trầm cảm, Lo lắng, Tức giận 
Những người bước vào giai đoạn cuối của 


cuộc đời đang điều chỉnh với những giới hạn 


về thể chất, sự khó chịu, mất đi sự độc lập, và 


trên hết đó là biết rằng cuộc đời của họ sắp 
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kết thúc. Điều phổ biến ở những người đang 


ở giai đoạn cuối cuộc đời là họ trải qua một 
loạt những phản ứng cảm xúc gồm có lo lắng, 
sợ hãi, buồn bã, tức giận, tội lỗi và tuyệt vọng. 
Đôi khi họ sẽ trút giận lên những người xung 


quanh họ hoặc hành xử không như bản chất 
bình thường của họ. Đôi khi người ta sẽ thu 


mình lại và không muốn nói gì cả. Điều này có 


thể là vì nhiều lý do. Nó có thể liên quan đến 


bệnh tật hay triệu chứng của họ, nỗi sợ sẽ 


chết đi, hoặc lo lắng về những gì sẽ xảy ra cho 


những người thân yêu của họ sau khi họ ra đi. 


Nếu bất kỳ lúc nào mà bạn cảm thấy không an 


toàn do hành vi hung hăng của người đó, xin 


hãy lập tức báo cho nhóm chăm sóc sức khỏe 


biết. 


Những điều sau có thể hữu ích: 


• Cho họ chút thời gian được ở một mình mỗi 
ngày, nếu họ mong muốn 


• Hãy hỏi liệu bạn có thể làm gì để giúp được 


hoặc liệu họ có muốn nói về những điều họ 


lo lắng hay không 


• Hỏi họ xem liệu họ có muốn giúp đỡ để sắp 


xếp chuyện của mình hoặc kết nối lại với bất 
kỳ ai hay không 


• Đề nghị cùng làm những điều vui thích 


• Hãy nhớ rằng đôi khi cảm thấy buồn rầu 


hoặc lo lắng là điều bình thường 


• Khuyến khích họ tham gia vào các hoạt 
động thường ngày 


• Khuyến khích họ nói chuyện với một chuyên 


viên y tế 


Mệt nhọc 
Kiệt sức là một cảm giác dai dẳng do mệt mỏi, 
yếu ớt, hoặc thiếu năng lượng. Mệt nhọc cũng 


có thể thể hiện như cảm giác nặng nề hoặc 


không nhấc nổi tay chân, thay đổi về giấc ngủ, 
khó khăn khi làm những công việc thường 


ngày, mất trí nhớ, khó tập trung, tâm trạng 


buồn chán hoặc thiếu động lực. 


Sự mệt nhọc có thể khó kiểm soát nhưng 


những gợi ý sau có thể giúp được: 


• Khuyến khích những giấc ngủ ngắn vào ban 


ngày và thói quen tốt khi đi ngủ vào ban 


đêm 


• Đề nghị tập thể dục thường xuyên nhưng 


nhẹ nhàng 


• Khuyến khích ăn uống có dinh dưỡng 


(nhưng không nên ép) 


• Lên kế hoạch để thực hiện những hoạt động 


tốn nhiều năng lượng nhất (ví dụ như tắm 


vòi sen) khi mức năng lượng cao hơn 
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• Khuyến khích những hoạt động không tốn 


nhiều năng lượng (trò chơi trên bàn cờ, sách 


nói, xem TV hoặc đọc sách) 


• Tránh những hoạt động gây mệt mỏi như 


nói chuyện lâu, hoặc có nhiều khách thăm. 


Nếu bạn nghĩ rằng sự mệt nhọc của người đó 


trở nên tệ hơn, hãy nói chuyện với nhóm chăm 


sóc sức khỏe. Tuy nhiên, không phải lúc nào 


cũng có thể tránh được sự suy sút này. 


Mất kiểm soát đại/ tiểu tiện 
Vào cuối đời, người ta thường mất khả năng 


kiểm soát bàng quang hoặc đường ruột và tiểu 


tiện (đi tiểu) và/hoặc đại tiện (đi cầu) vào quần 


áo hoặc trên giường. Điều này được gọi là mất 
kiểm soát đại/tiểu tiện. 


Mất kiểm soát đại/ tiểu tiện có thể là do: 


• Bệnh tật 


• Cơ bắp giãn ra vào cuối đời 


• Lẫn lộn hoặc mất khả năng bày tỏ nhu cầu 


cần đi vệ sinh. 


Việc giúp đỡ bạn bè hoặc người thân dùng bô 


hoặc vào nhà vệ sinh có thể làm cho bạn hoặc 


người bạn chăm sóc cảm thấy xấu hổ và không 


thoải mái. Xin hãy nói chuyện với nhóm chăm 


sóc sức khỏe nếu bạn muốn được giúp đỡ. Nhà 


thuốc địa phương cũng có thể giúp bạn đặt 
hàng. 


Những đề nghị để quản lý chứng mất kiểm soát 
đại/tiểu tiện: 


• Nhóm chăm sóc sức khỏe có thể cho bạn 


mượn những thiết bị như bô, bệ tiểu, và bồn 


cầu di động hoặc ghế đi cầu 


• Miếng bảo vệ nệm hoặc miếng lót trải 
giường có thể dùng để bảo vệ giường 


• Có thể dùng miếng lót thấm, tã người lớn, 
hoặc đồ lót thấm được để thấm nước tiểu và 


phân 


• Có thể sử dụng khăn dùng một lần để làm 


sạch da 


• Đôi khi có thể gắn ống thông tiểu để dẫn 


nước tiểu vào túi đựng. 


Buồn nôn và Ói mửa 
Buồn nôn là cảm giác như bạn sắp ói mửa. 
Buồn nôn có thể là hậu quả của chứng táo bón, 
bệnh tật, chán ăn, hoặc do loại thuốc mà họ 


đang dùng. 


Chứng buồn nôn nên được điều trị sớm thì tốt 
hơn. Những cách giúp cho việc này có thể gồm 


có: 


• Cho họ dùng bất kỳ loại thuốc chống buồn 


nôn nào theo chỉ định 


• Hít thở sâu, nghe nhạc êm dịu, mát xa chân 


hoặc tay, hoặc tắm nước ấm 


• Cho họ uống nước từng ngụm hoặc cục đá 


nhỏ để mút 


• Thường xuyên cho họ ăn những thức ăn 


nhạt với lượng nhỏ 


• Uống nước gừng ấm hoặc trà thảo dược bạc 


hà 


• Tránh những mùi nặng 


• Điều trị táo bón nếu bạn nghi ngờ đó là 


nguyên nhân làm buồn nôn 
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Nếu trong vài giờ mà chứng buồn nôn không 


đỡ hơn, xin hãy gọi nhóm chăm sóc sức khỏe. 


Nếu họ yếu ớt, có thể cần bạn hỗ trợ nếu họ 


đang ói. Một số gợi ý quan trọng để kiểm soát 
tình trạng ói mửa gồm có: 


• Nếu người bạn chăm sóc đang nằm khi ói, 
hãy quay họ sang một bên để họ không hít 
phải những gì đã nôn ra 


• Có thể cho người đó mút vào cục đá nhỏ để 


bù nước 


• Xin hãy hỏi nhóm chăm sóc sức khỏe về 


những cách khác để cho họ dùng thuốc 


chống ói thay vì uống. 


Hãy gọi nhóm chăm sóc sức khỏe nếu như: 


• Người đó đã ói mửa hơn ba lần trong hơn 


ba tiếng 


• Họ bắt đầu ói ra máu hoặc dịch chất màu 


sậm 


• Bạn nghĩ là có thể họ đã mắc nghẹn vì nuốt 
những thứ đã ói ra 


• Họ chóng mặt và lẫn lộn 


• Màu nước tiểu trở nên rất sậm. 


Đau 
Có nhiều lý do khiến họ bị đau vào giai đoạn 


cuối đời, gồm có bệnh tật, táo bón, và việc vận 


động bị giới hạn. Để hiểu tốt hơn về cơn đau, có 


lẽ bạn muốn hỏi người mình chăm sóc những 


câu sau: 


• Đau ở chỗ nào? 


• Nó đau như thế nào? Cảm giác đau gắt, đau 


buốt hay đau như bị phỏng? 


• Có phải chỗ đau này là mới không? 


• Chỗ đó bị đau bao lâu rồi? 


• Nếu thay đổi tư thế thì có hết đau không? 


• Lần cuối họ đi cầu hoặc đại tiện là khi nào? 


• Họ có cảm giác như muốn ói không? 


• Dùng mức độ đau để đánh giá thì bạn sẽ 


đánh giá cơn đau như thế nào từ 0 (không 


đau) đến 10 (rất đau)? 


Thông tin này sẽ giúp cho nhóm chăm sóc sức 


khỏe. 


Những gợi ý khi dùng thuốc giảm đau: 


• Cho họ dùng thuốc giảm đau theo chỉ dẫn 


trên nhãn 


• Theo dõi mức độ thường xuyên dùng thuốc 


giảm đau của họ 







Những gợi ý để kiểm soát các triệu chứng 
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• Nếu họ đã uống thuốc giảm đau theo liều 


lượng cho phép trong ngày đó và vẫn còn bị 
đau, hãy gọi nhóm chăm sóc sức khỏe. 


• Nhiều người lo ngại rằng thuốc giảm đau sẽ 


đẩy nhanh cái chết nhưng trường hợp này 


không phải như vậy. 


Những gợi ý kiểm soát cơn đau không dùng 


đến thuốc: 


• Hãy bảo người bạn đang chăm sóc nằm trên 


giường và hít thở sâu 10 lần 


• Hãy bảo họ đừng nghĩ đến cơn đau nữa 


bằng việc đọc sách, xem TV, hoặc nghe nhạc 


• Hãy mát xa chân, tay hoặc vai 


• Khuyến khích họ thay đổi tư thế. 


Người bạn đang chăm sóc có thể đã bị đau 


mãn tính, tuy nhiên hãy gọi nhóm chăm sóc sức 


khỏe nếu như: 


• Thuốc giảm đau không giúp giảm đau nhiều 


như trước 


• Họ bị đau nhiều hơn 


• Có thay đổi gì đó trong những cơn đau của họ 


Những thay đổi về thân nhiệt 
Vào cuối đời thì thân nhiệt có thể trở thành vấn 


đề. Một số người có da rất lạnh, những người 
khác thì bị sốt nhẹ. Bạn có thể thử: 


• Đối với da lạnh, hãy dùng chăn/mền ấm để 


giúp người đó thấy thoải mái 


• Đối với việc sốt, đắp lên trán và cổ họ một 
miếng vải ẩm và mát có thể đem lại sự dễ 


chịu. 


Các tình trạng về da 
Việc chăm sóc da vào cuối đời rất quan trọng. 
Da của người đó có thể bị khô và mỏng manh 


và họ có thể bị lở vì nằm lâu trên giường. Điều 


quan trọng là: 


• Hãy rửa và lau khô da cẩn thận, tránh cọ sát 
da 


• Thường xuyên kiểm tra da của người ấy xem 


có chỗ lở hoặc vết loét trên da hay không 


• Dùng kem dưỡng ẩm thường xuyên cho da 


rất khô (hãy hỏi dược sĩ nhãn hiệu phù hợp) 


• Hãy cố gắng thay đổi tư thế của người đó 


mỗi vài giờ (trừ ban đêm) 


• Hãy thông báo cho nhóm chăm sóc sức 


khỏe bất kỳ vấn đề nào về da mà bạn nhận 


thấy được 


Chăm sóc miệng 
Bạn có thể nhận thấy rằng vào cuối đời thì 
miệng của người bạn chăm sóc trở nên rất khô. 
Bạn có thể làm cho họ thoải mái bằng cách: 


• Cho họ uống những ngụm nước 


• Thoa dưỡng ẩm môi 


• Hoặc dùng bàn chải mềm để nhẹ nhàng làm 


sạch răng cho họ 
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Cách nhận ra người sắp qua đời 


Khi bạn đang chăm sóc cho ai đó bị bệnh rất 
nặng và sẽ không khỏe lên được thì việc biết 
cách nhận ra khi họ sắp qua đời là rất hữu ích. 


Có một số dấu hiệu phổ biến khi ai đó sắp qua 


đời. 


• Họ ở lâu trên giường 


• Di chuyển khó khăn 


• Khó nuốt được thức ăn 


• Ngủ lâu 


• Không nói chuyện nhiều 


• Lẫn lộn 


• Bồn chồn (không ở yên thoải mái được) 


• Không nói được với bạn khi nào họ muốn đi 
vệ sinh 


• Thay đổi hơi thở 


Nếu bạn nghĩ rằng người mình đang chăm sóc 


sắp qua đời thì bác sĩ hoặc chuyên viên y tế sẽ 


có thể giúp bạn. Cứ gọi điện hỏi liệu họ có nghĩ 
rằng người thân của bạn sắp mất hay không và 


nhờ họ khuyên cần làm gì. 


Không cần phải gọi xe cứu thương nếu bạn 


nghĩ người ấy sắp qua đời do bệnh tật và cái 
chết đã được biết trước. Nếu bạn gọi xe cứu 


thương thì họ có thể buộc phải thực hiện CPR 


để cố gắng cứu sống người ấy, mà điều này thì 
không giúp ích gì nếu họ đã cận kề cái chết. 
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Làm thế nào chúng ta sẽ biết người 
đó đã qua đời? 
Người ấy đã qua đời khi: 


• Hơi thở đã ngưng lại 


• Bạn không thể đánh thức người ấy dậy 


• Không có nhịp tim hay mạch đập 


• Thường thì mắt mở nhưng không chớp và 


không chuyển động. 


Lúc bấy giờ bạn trông người đó có vẻ khác. Họ 


có thể trông nhợt nhạt và tay chân họ có thể 


lạnh - điều này là do máu không còn lưu thông 


nữa. Hàm có thể tụt xuống vì các cơ đã giãn 


ra. Họ cũng có thể thải ra nước tiểu (tiểu tiện) 
và phân (đại tiện). Nếu bạn di chuyển người đã 


qua đời thì không khí có thể thoát ra từ phổi. 


Nếu bạn nghĩ họ đã qua đời, hãy gọi bác sĩ hoặc 


nhân viên y tế đến để xác nhận và hướng dẫn 


bạn làm những gì tiếp theo. 


Điều quan trọng là xác nhận cái chết và có giấy 


chứng tử. Điều này thường do Bác sĩ Đa khoa 


(GP) hay Bác sĩ điều trị cho người đó thực hiện. 


CarerHelp luôn sẵn sàng giúp khi bạn 
cần. 


www.carerhelp.com.au 
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Chăm sóc cho một người vào những ngày cuối đời 


Khi một người sắp qua đời, sẽ có những điều 


mà gia đình cần làm để giúp người ấy thoải 
mái. Những điều có thể giúp được: 


Môi trường/không gian 
• Tạo một không gian thoải mái để gia đình 


đến thăm. 


• Một cái giường đơn hoặc thậm chí là giường 


bệnh viện có thể giúp ích. 


• Gia đình của bạn có thể thực hiện những tục 


lệ văn hóa hay tâm linh riêng trong thời gian 


này. 


• Hãy cân nhắc việc dùng âm nhạc, ánh sáng 


dịu nhẹ, cửa sổ mở và những đụng chạm 


nhẹ nhàng như là những cách để bày tỏ tình 


thương yêu của bạn với người ấy. 


Chăm sóc cá nhân/Ăn/Uống 
• Vào lúc này thì việc nuốt có thể khó khăn. 


Có thể họ sẽ không muốn ăn uống vào giai 
đoạn này, điều này là bình thường. Đừng ép 


buộc họ ăn hoặc uống. 


• Cho họ uống những ngụm nước nhỏ sẽ 


giúp giữ ẩm cho miệng của họ. Miếng gạc 


miệng có thể giúp được việc này. 


• Để giữ cho môi ẩm thì dùng dưỡng môi 
cũng tốt. 


• Không cần tắm rửa mỗi ngày. 


• Việc người ấy giảm dần lượng nước tiểu là 


bình thường vì họ không uống nước nhiều 


lắm. 


• Nếu người ấy bị mất kiểm soát bàng quang 


và/ hoặc đường ruột thì việc dùng miếng 


thấm hoặc tã dành cho người lớn có thể 


giúp ích. 



https://www.carerhelp.com.au/





Chăm sóc cho một người vào những ngày 
cuối đời


CarerHelp is funded by the Australian Government Department of Health and Aged Care


  
 


 


  
 
 


  
 
 


 
 


 
 


 
 


 


  
 


 


  
 


 
 


  
 


 


  
 


 


 
 


Thuốc 
• Một số thuốc sẽ ngưng vào thời điểm này 


và các loại thuốc khác có thể được cho dùng 


bằng những cách khác - Bác sĩ hoặc nhân 


viên y tế sẽ cho bạn biết. 


• Đôi khi Bác sĩ hoặc nhân viên y tế sẽ đề nghị 
bạn mua thêm thuốc từ Nhà thuốc để giữ 


ở nhà - mục đích là để bạn có thể sử dụng 


ngay khi cần thiết. 


Những triệu chứng phổ biến 
• Đau - Bạn cần đánh giá được là liệu người ấy 


có khó chịu hay không, thay vì hỏi họ vì việc 


nói chuyện có thể quá khó khăn cho họ. Một 
người đang bị đau có thể nhăn mặt hoặc 


cau mày, họ có thể càu nhàu, rên rỉ hoặc 


thút thít, họ có thể trông như bị kích động 


hoặc nằm không yên và thay đổi tư thế. Hãy 


cho họ dùng thuốc theo hướng dẫn trên 


nhãn, và cho Bác sĩ hoặc nhân viên y tế biết 
nếu như người ấy tiếp tục có vẻ khó chịu. 


• Hơi thở ồn - Nếu hơi thở của người ấy thay 


đổi, chẳng hạn như trở nên ồn, thì có sẵn 


thuốc để giúp giảm bớt tiếng ồn. Mở cửa sổ 


hoặc bật quạt lên có thể giúp ích. 


• Bồn chồn - Thay đổi tư thế có thể giúp ích 


nếu họ trở nên bồn chồn. Việc dùng gối để 


giúp giữ tư thế và hỗ trợ cho họ nằm yên 


một bên có thể hữu ích và sau đó đổi bên 


mỗi vài tiếng. 


• Lẫn lộn - Mở những bản nhạc quen thuộc có 


thể giúp ích nếu họ bắt đầu kêu la hoặc rên 


rỉ. Thuốc có sẵn có thể được dùng nếu họ 


trở nên lẫn lộn, kích động hoặc đau đớn. 


• Càng gần đến cái chết thì người ta có thể lúc 


tỉnh lúc mê. Bạn vẫn có thể nói chuyện với 
họ để cho họ biết là bạn đang ở đó. 


Điều quan trọng là bạn cảm thấy được gia đình, 
bác sĩ hoặc nhân viên y tế hỗ trợ vào lúc này và 


có thể gọi để được trợ giúp vào bất cứ lúc nào. 


carerhelp.com.au 
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Danh sách kiểm tra và kế hoạch để tiến về phía trước 


Nhiều người chăm sóc cho ai đó vừa qua đời cảm thấy thật khó khăn để quen với cuộc 
sống khi không còn ở vai trò chăm sóc nữa. Đôi khi họ cảm thấy khó chấp nhận cuộc 
sống thiếu vắng đi người mà họ đã chăm sóc. Những lúc khác, vì đã chăm sóc lâu quá 
nên họ cảm thấy cuộc đời trở nên trống rỗng khi không còn được làm như thế nữa. Nhiều 
người cảm thấy nỗi đau thật dữ dội khiến họ muốn ở một mình. Tất cả những cảm xúc 
này đều rất bình thường. Có thể cần nhiều thời gian để nỗi đau có thể nguôi ngoai. Nếu 
như sau trải qua vai trò người chăm sóc và sự mất đi người bạn đời, người thân hoặc bạn 
bè của mình mà bạn cảm thấy mình như một người khác thì đó là điều bình thường. Hãy 
kiên nhẫn với bản thân và cho phép mình thời gian để đau buồn. 


Do có trải nghiệm bản thân mà một số người chăm 
sóc cho người vừa mất có thể gặp các vấn đề lâu 
dài về sức khỏe thể chất và tinh thần. Là một người 
chăm sóc cho người vừa mất,  bạn có nguy cơ gia 
tăng mắc bệnh nghiêm trọng. Vì vậy, điều quan 
trọng là bạn lập kế hoạch chăm sóc bản thân và 
cũng soạn ra một kế hoạch để tiến về phía trước 
với cuộc đời của chính mình, ngay cả khi nó đang 
tiến triển rất chậm. Chúng ta biết rằng việc có 
những kết nối xã hội chặt chẽ và một số hình thức 
nào đó ý nghĩa hay thích thú thì cả hai đều có tác 
động tích cực vào sức khỏe tâm thần và thể chất 
của bạn. 


Danh sách Kiểm tra và Kế hoạch Tiến tới này được 
soạn thảo để bạn hoàn thành vào vài tháng sau 
khi người bạn đời, người thân hoặc bạn bè của 
bạn qua đời. Chúng tôi không khuyến khích bạn sử 
dụng nó trong vài tuần sau khi người ấy mới mất. 
Mục đích của nó là để giúp bạn nghĩ về sức khỏe 
của bản thân mình trong thời gian khó khăn này. 


Chúng tôi đưa ra một số đề nghị về những cách mà 
bạn có thể chăm sóc bản thân mình trong thời gian 
này.  Hãy đánh dấu vào các ô đề nghị mà bạn có 
thể thử vào những tuần sắp tới. 


Sức khỏe thể chất của tôi 


Hãy cố gắng ngủ nhiều hơn bằng cách đi ngủ 
sớm hơn 


Giảm tiêu thụ chất cafeine, rượu bia hoặc 
thuốc không qua kê toa 


Ăn uống lành mạnh (tăng thêm trái cây, rau củ 
và chất xơ) 


Tập thể dục nhẹ nhàng (đi bộ, thử học một lớp 
yoga, tập thể dục ở nhà) 


Gặp Bác sĩ Gia đình (GP) để kiểm tra sức khỏe 


Gặp nha sĩ để kiểm tra răng 


Sức khỏe tinh thần của tôi


 Hãy dành chút thời gian để xem bạn đang cảm 
thấy thế nào, đặc biệt hãy xem xét mức độ căng 
thẳng, đau khổ, lo âu, trầm cảm, đau buồn, và 
tức giận của bạn thế nào 


Đặt cuộc hẹn với GP hoặc một chuyên viên tư 
vấn để nói về sức khỏe tinh thần của bạn 


Nói chuyện với một người bạn hoặc người thân 
mà bạn tin cậy về cảm giác của mình


 Hãy cân nhắc việc tham gia một nhóm hỗ trợ 
dành cho người có tang 
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Sự hòa nhập xã hội của tôi


 Hãy mời một người bạn đến nhà ăn 


Hãy thử và kết nối lại với một người bạn mà 
bạn đã không gặp từ lâu 


Hãy chọn ai đó đã đối xử tốt với bạn khi bạn 
đang chăm sóc và gọi họ để cảm ơn 


Đề nghị một cuộc họp mặt gia đình 


Cố gắng tham gia một nhóm mới, nhóm có 
điều gì mà bạn thích và là nơi bạn có thể gặp 
gỡ người mới (câu lạc bộ kết nối, nhóm khiêu 
vũ, lăn bóng trên cỏ, đạp xe hoặc đi bộ) 


Tìm và xem những sự kiện cộng đồng nào đang 
diễn ra mà bạn có thể tham gia được 


Phúc lợi nghề nghiệp của tôi 


Tìm xem có cơ hội nào để tham gia một ủy ban 
hoặc trở thành tình nguyện viên hay không 


Đăng ký một khóa học ngắn 


Tìm hiểu về các lớp học hoặc hội nhóm về 
những sở thích và thú tiêu khiển mà bạn muốn 
theo đuổi 


Gọi cho người chủ/hãng và thảo luận về những 
chọn lựa để bạn trở lại làm việc 


Dùng danh sách kiểm tra ở trên để lập ra một kế 
hoạch cho mình vào những tuần sắp tới sẽ giúp 
bạn chăm sóc cho bản thân, giữ gìn sức khỏe, kết 
nối xã hội và khám phá những sở thích mới. 


Nếu mọi thứ không tiến triển tốt hơn 


Bạn không nên mong đợi rằng cuộc sống sẽ quay 
trở lại y như trước đây khi bạn chăm sóc. Mọi thứ 
đã thay đổi. Bạn đã thay đổi. Tuy nhiên, bạn nên 
cảm thấy rằng mình đang tiến về phía trước và tiến 
những bước nhỏ để tạo dựng cuộc sống cho chính 
mình. 


Nếu đã nhiều tháng kể từ khi người bạn đời, người 
thân, hoặc người bạn của mình qua đời mà bạn 
không cảm thấy mình đang tiến lên theo bất kỳ 
cách nào cả, hãy liên lạc với GP của bạn hoặc 
chuyên viên chăm sóc sức khỏe khác. Sự đau buồn 
của một số người có thể phát triển thành một dạng 
phức tạp hơn và cần được hỗ trợ từ bác sĩ chuyên 
khoa. Hãy xem tờ thông tin về các nguồn tham 
khảo và đường dây trợ giúp của chúng tôi trong 
Carer Library (Thư viện Người chăm sóc). 


CarerHelp luôn sẵn sàng giúp đỡ khi 
bạn cần. 
www.carerhelp.com.au 
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Để tất cả các thông tin liên lạc của bạn vào nơi giúp bạn dễ dàng tìm thấy các chi tiết liên lạc và biết vai trò của họ là gì.


Tên Vai trò và tổ chức
Số điện thoại 


liên lạc
Cuộc hẹn tiếp 


theo Địa điểm


Tôi có thể gọi ngoài 
giờ được không? 


Nếu được thì bằng 
cách nào? Những thông tin khác







CarerHelp is funded by the Australian Government Department of Health and Aged Care


Thông tin liên lạc khẩn cấp 


Hãy gọi ‘000’ nếu bạn rất lo lắng và đó là trường hợp khẩn cấp.


Ở danh sách liên lạc khẩn cấp dưới đây, hãy chắc rằng bạn có:


• � ít nhất là một người bạn, hàng xóm hay người thân mà bạn có thể gọi trong trường hợp khẩn cấp *(có 2 hoặc 3 người sẽ tốt hơn)


• số điện thoại bác sĩ hoặc nhóm chăm sóc xoa dịu của người bạn chăm sóc 


• �ít nhất là một số điện thoại liên lạc cho một đường dây trợ giúp ngoài giờ làm việc hoặc dịch vụ chẳng hạn như: số điện thoại  
 liên lạc ngoài giờ của bác sĩ/GP của người đó hoặc một số liên lạc ngoài giờ của dịch vụ điều dưỡng mà bạn đang sử dụng


Tên, vai trò và tổ chức Số điện thoại liên lạc
Tôi có thể gọi ngoài giờ được không? Nếu được thì 


bằng cách nào?
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Biểu mẫu Theo dõi Thuốc & Xử lý Thuốc


Tên thuốc  
và độ mạnh 
(ví dụ như mg)


Liều lượng 
(ví dụ như số viên hoặc  


số lần hít)


Khi nào thì dùng thuốc 
(ví dụ như sáng, chiều, hoặc 


‘khi cần’)


Dùng thuốc bằng cách nào 
(ví dụ như bằng miệng khi 


bụng trống)


Lý do dùng thuốc 
(ví dụ như để trị buồn nôn)


Tên bác sĩ thường khám:	 Số điện thoại của bác sĩ:


Tên nhà thuốc thường xuyên đến mua:	 Số điện thoại của nhà thuốc:


Tên bệnh nhân:







CarerHelp is funded by the Australian Government Department of Health and Aged Care


Xử lý Thuốc


•	 Luôn luôn kiểm tra nhãn hộp thuốc để bảo đảm rằng bạn đưa đúng thuốc, 
vào đúng lúc, cho đúng người.


•	 Cất giữ thuốc theo hướng dẫn trên nhãn hộp thuốc.


•	 Không phải tất cả các loại thuốc đều được cho dùng qua đường uống, vì 
vậy hãy kiểm tra hướng dẫn.


•	 Hãy cân nhắc việc sử dụng một hộp đựng thuốc để theo dõi các loại thuốc 
mỗi ngày vào các thời điểm khác nhau. Hãy nói chuyện với dược sĩ để được 
hướng dẫn cách dùng hộp đựng thuốc. 


•	 Nếu thuốc không còn cần nữa, hãy đưa thuốc chưa dùng cho dược sĩ.


•	 Nếu chỉ còn một ít thuốc trong hộp, hãy nói chuyện với bác sĩ để lấy toa 
thuốc khác.


•	 Nếu người bệnh bị khó nuốt, hãy kiểm tra với dược sĩ là liệu có nghiền 
thuốc được hay không.


CarerHelp luôn sẵn sàng khi bạn cần. 
www.carerhelp.com.au



http://bit.ly/2oqDje8
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CarerHelp is funded by the Australian Government Department of Health and Aged Care


www.carerhelp.com.au


Lập thời gian biểu 
Theo dõi tất cả các cuộc hẹn với thời khóa biểu hàng tuần. 
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