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Dudi day la hudng dan nhitng gi can lam ngay
sau khi ngudi ban cham soc da qua doi.

« Hay thong tha - Khdng can phai véi. Hay
ngoi canh ngudi dy bao lau tuy y.

« Hay ndi vdi bac st hoacy td - Néu ban &
nha, ban sé can goi cho bac si (ngudi bac
st cham séc¢ chinh cho ngudi dy hodc bac
st gia dinh cla ban) hoac dich vu cham séc
xoa diju dé cho ho biét rang ngudi dy da
qua ddi. Bac st can xac nhan nqudi doé da
chét dé lam gidy chirng tir. D6i khi xe clru
thuong hoac dich vu diéu dudng & vung
xa sé& dugc goi dén néu khéng c6 san bac
sT. Néu ban & bénh vién hodc co s& cham
séc ngudi cao nién, hdy cho nhan vién biét
ban nghi rang ngudi ay da qua doi va ho
sé chiu trach nhiém xac thuc cai chét.

« Lau minh va mac dé cho thi thé - Cé thé
ban muén tu lau cho nguai dy, hodc nhd

MELBOURNE
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Flinders ¢
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nhan vién hay y ta (tur dich vu cham soc
xoa diu hodc dich vu diéu dudng) dén dé
hé trg cho ban.

Théng bao cho gia dinh, ban bé hoac lanh
dao ton gido - Ban c6 thé muén mét s
ngudi cu thé biét rang ngudi dy da qua doi.
Ban ciing c6 thé mudn giao viéc nay cho
mot ngudi than lam.

Goi cdng ty mai tang * - Cong ty mai tang
sé& dén dua thi thé di va cham séc thi thé
cho tdi khi lam tang I&. Ban c6 thé chon
khi nao ho dén. Cong ty mai tang cling

sé gilp dang ky khai tlr va sap xép giay
chirng tir.

Dam tang - Can hda thiéu hoac chon cat
thi hai, tuy nhién dich vu mai tang la tuy
chon. Hay ban bac vé cac Iva chon va biét
rang c6 su khac biét |on vé gia ca.
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« Gidy ching tir - Mot khi ¢6 gidy chirng tu, thi
ban sé& can gui cac ban sao dén nhitng dich
vu lién quan nhu ngan hang, quy huu béng,
cac dich vu va cac cong ty tién ich, v.v.

« Hay lién lac véi luat su c6 lién quan dén Di
ngdn va Di chic cudi cuing cda ngudi dé dé
bat dau hoan tat thd tuc vé di san cda ho.

* Néu ngudi ban cham séc c6 udc nguyén
dugc chon cat & nudc ngoai, thi day la thoi
diém tét dé lién lac véi dai sir quan nudc cda
ho va ho sé& huéng dan cho ban hoan thanh
nhirng wdc mudn nay.

« NéEu ban dang lam viéc, hdy néi chuyén véi
chdi cia ban dé xin nghi phép vi gia dinh c6
tang. Nhiéu chd lao déng cho nghi phép 2-3
ngay sau khi nhan vién c6 ngudi than qua
dai, trong khi nhirng chd lao déng khac sé
vui vé cho ban nghi khéng luong.

*  Ban khong bat budc phai nhd mot cong ty
mai tang lo liéu, tuy nhién néu ban chon
khong dé ho lo liéu thi ban can phai tuan
tha cac quy dinh phap ly & tiéu bang cla
ban lién quan dén viéc dang ky khai ttr, luu
gir va mai tang.
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Bat dau - Cham séc cho nguai dang bénh nang va sé khéong khée

lai duoc

To thong tin nay bao quat mot s6

théng tin can ban dé gitp ban bat

dau, géom cé:

* Ngudi cham séc cé nghia la gi?

* T6i cdm thay ra sao khi la mét ngudi cham
séc?

* Noi nao la tét nhat cho ngudi than cuda toi &?

« Nhirng dich vu c6 san dé giup d& la gi?

* NOGi chuyén véi cac chuyén gia surc khoe

T6i c6 phai la mét ngudi cham séc
khong?

biéu hitu ich dé biét 13 & Uc, ban dugc goi la
'Nguai cham séc' néu ban la ngudi lién quan
chinh dén viéc gitp d& ban be hoac ngudi than
bi bénh. 'Ngudi cham séc' c6 nhitng quyén va
dac quyén, chang han nhu phu cap tai chinh,
vi vay viéc xac dinh minh la ngudi cham sdoc la
diéu hitu ich.

'Q‘ ST VINCENT'S
% HOSPITAL
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Thudng thi bac siva y ta sé hai 'ai la ngudi
chdm soc chinh?' dé ho cé thé chi can néi
chuyén v&i mot ngudi trong gia dinh nham:

* cung cap théng tin vé ngudi than hodc ban
bé ctia ban

* yéu cau gilp do vé cac quyét dinh lién quan
dén viéc cham séc cho ngudi dé

* cung cap hé trg

& Uc, c6 nhiéu dich vu gitip ban cham séc cho
ngudi than hoac ban bé. Cling c6 mét sé ho trg
vé tai chinh ma ban cé thé xin duoc.

Nguei cham séc lam gi khi ai d6 bénh
nang?

Viéc cham soc cho ai d6 khi strc khoe ctia ho
ngay cang té hon co thé khé khan, va ban sé
can lam nhiéu hon cho ho. Théng thudng ngudi
ma ban dang cham séc sé can gilp d& rat nhiéu
dé ho tu tdm rira, di vé sinh, chuan bi thirc an

Carers
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Bat dau - Cham séc cho nguai dang bénh
nang va sé khong khée lai dug’c

va cho an, quan ly thuéc men va cac cudc hen
cGa ho. C6 thé cling cé nhiéu biéu mau dé hoan
thanh va nhirng thi tuc hanh chinh dé sap xép
moi viéc clia ho. Ngudi ma ban dang cham séc
cling c6 thé cé nhirng triéu chirng khac nhu bi
lan 16n, rat mét mai, hoac dé bi kich ddng, ma
diéu d6 c6 thé kho kiém soat duoc.

Viéc cham séc cho ai d6 bi bénh ndng co thé
khé khan va diéu quan trong la ban cé dugc
su ho trg va chia bt nhiém vu cham séc cho
ngudi khac néu cé thé dugc.

T6i cam thay ra sao khi la ngu¢i cham
soc?
Nhiéu ngudi thay viéc cham séc cho ngudi than
la xirng dang va mét s6 ngudi cam thay ho tao
dugc su gan bé gan gtii hon véi nguai than. Tuy
nhién, viéc cham soc cho ai d6 vao giai doan
cudi ddi doi luc cling co thé rat khé khan va dau
budn. Méi ngudi sé c6 phan (rng riéng vé mat
cdm xuc cda ho.
« Ban c6 thé cdm thay bi choang nggp véi trach
nhiém cham séc.

« Ban c6 thé cdm thay minh thiéu su lua
chon d6i v&i nhirng trach nhiém cham séc
va cdm thay nhu minh bat budc phai cham
sOC vay.

« Ban c6 thé cdm thay budn hodc vé cing dau
long khi nhan ra rang ho c6 thé qua ddi vi
bénh tat cila minh. Nhung cling la sy dau
budn vé nhitng mat mat khac la hau qua do
ngudi dé bi bénh, chang han nhu mai sau
khéng con cé nhau hodc mat di mot méi
quan hé.

« Ban c6 thé cdm thay lo lang vé viéc liéu minh

\.).0_/
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c6 dd nghi luc @& doi pho véi nhitng gi sé xay

ra trong tuong lai hay khong.
* Ban c6 thé cdm thay that vong, tirc gidn hoac

tham chi t6i 16i.
Khong c6 cdm giac nao la dung hay sai khi ban
di qua trai nghiém that khé khan nay. Tuy nhién
diéu quan trong la ban cé ngudi dé tho 16 vé
cam giac cila minh dang nhu thé nao. Clr yéu
cau gilp dd, khdng sao c3a, va cé nhiéu dich vu
c6 san dé gitp ban trong vai trd cham soc va
cling ho trg ban vé mat cdm xuc. Clr chia sé viéc
cham séc véi nhirng ngudi than khac, khdng
sao ca. Théng thudong viéc d6 la qua nhiéu doi
V@i chi mét nguoi.

Pau la noi tét nhat cho ngudi than
hoac ban beé cua to6i 6?

Hau hét moi nguai mudn dugc cham sdc tai
nha. Diéu nay khong phai lic nao cling kha
thi. D€ & nha thi ngudi than hoac ban bé cla
ban sé can ai d6 séng cung va cham séc. Viéc
quyét dinh liéu ban c6 thé hoac nén cham sdc
cho nguai dé tai nha cé thé rat kho khan. bé
dugc ho trg dua ra quyét dinh nay, c6 thé ban
mudn noi chuyén vdi bac st cia ngudi dé va
can nhac:

+ strc khoe va an sinh ctia chinh ban

« liéu c6 ngudi hodc dich vu c6 thé ho trg ban
cham séc tai nha hay khdng

¢ liéu nha ctia ban cé dugc thiét ké sao cho
ngudi dé van co thé di lai xung quanh hay
khong (chang han nhu di vao nha vé sinh mét
cach dé dang tur giuong cda ho, khdng cé bac
thang, c6 chd tréng riéng cho bét ky thiét bi
Nao ma ngudi do co thé can)





Bat dau - Cham séc cho nguai dang bénh
nang va sé khong khée lai dug’c

* liéu nguoi d6 cé bat ky triéu chirng nao kho
kiém soat tai nha hay khong
* nhirng s& thich cia ngudi ma ban dang cham
séc cling nhu nhirng s& thich cda riéng ban
Doi khi, nhém cham séc sirc khde sé dé
nghi ngudi d6 vao bénh vién mét thai gian
ngan dé cho ban nghi ngai hoac dé thay doi
thudc cho ngudi d6. Doi khi, ban c6 thé 1ap
ké hoach cham séc ngudi d6 tai nha va diéu
dé khong thuc hién dugc. Hay nhd rang day
khong phai 1a 16i cha ai nhung c6 dugc su
cham soc tot nhat cé thé la diéu can thiét doi
vdi ho.

Nhirng dich vu nao cé thé gitp duoc
ban?

Cé6 nhiéu dich vu dé gitp ban cham séc cho
nguoi bi bénh nang. Trudc tién, bac si gia dinh
(bac si Pa Khoa) la ngudi cé thé gitip ban tim su
ho tro.

Cling cé nhirng chuyén vién y té tham gia
diéu tri bénh cu thé, thudng la & bénh vién.
Tai thoi diém nay thi ngudi ma ban dang
cham soc cling c6 thé c¢6 dugc dich vu Cham
s6c¢ Xoa diu. Cham soéc xoa diu la moét dich

vu tong hop va tap trung vao viéc cai thién
nhirng triéu chirng, chat lugng cudc séng, va
dam bao cho ngudi bénh cang dé chiu cang
t6t. Dich vu Cham soc xoa diu cling hé trg cho
gia dinh. Ban cling dugc phép yéu cau cé dich
vu cham séc xoa diu.

Péi khi ngudi ma ban cham séc sé dugc hd
trg tai nha. Trudng hgp nay cé thé thong qua

“.).0_/
carerhelp

dich vu Cham séc Xoa diu tai nha, quay ta cong
déng tai dia phuong, hodc ngudi d6 c6 thé du
diéu kién d& nhan dugc ho trg tai nha théng
gua hé thong My Aged Care (Dién thoai: 1800
200 422).

Carer Gateway (Pién thoai: 1800 422 737) la mét
dich vu Toan qudc khac c6 thé cung cap nhirng
lua chon ho trg cho ngudi cham séc.

Tai tat ca cac bénh vién déu c6 nhan vién xa hoi
6 thé gilip két n6i ban vai cac dich vu cham soéc
tai nha va ciing gitip ban dién nhirng biéu mau
dé tiép can dugc nhirng dich vu hoac nhirng trg
cap Ve tai chinh.

Ban c6 thé yéu cau thong dich vién cho bat ky
cudc gap nao & bénh vién hoac stir dung Dich

vu Théng Phién dich Toan quéc (Pién thoai: 131
450) cho bat ky cudc goi dién thoai nao.





Bat dau - Cham séc cho nguoi dang bénh .)0/
nang va sé khong khée lai dug’c
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Noi chuyén v&i cac chuyén viény té

O Uc, bénh nhan va gia dinh dugc khuyén khich
that c&i md va thanh that vé nhirng gi ma ho
muon va can tr d6i ngl cham séc sirc khoe.
Ban dugc khuyén khich dat cau héi va cho
ngudi ta biét néu ban khéng hiéu. Cac bac siva
y té déu thoai mai khi néi vé bat ky chi dé nao
lién quan dén bénh tat va viéc cham séc. Ho
lubn san sang cung cap thong tin va ho trg cho
ban.

Nuéc Uc bao gébm nhitng ngudi tir nhiéu ngudn
gbc van héa va quoc gia khac nhau va ban dugc
khuyén khich cho d6i ngl cham séc strc khée
biét vé bat ky nhirng nhu cau vé van héa nao
ma ban co thé cé lién quan dén viéc cham séc
cho ngudi do.

Viéc quyét dinh bao nhiéu théng tin la phu hgp
cho minh la tuy thudc vao ban va ngudi ban
dang cham séc. O Uc, hau hét moi ngusi déu
muon biét liéu ho c6 sap qua doi va ho con
séng dugc bao lau nira. Ho muén néi vé viéc
lieu ho cé muén diéu tri thém hay khéng hoac
chi muén tap trung vao su dé chiu va quan ly
cac triéu chirng. Mac du cé thé khéng thoai mai
dé ndi vé diéu dé, nhung sé rat hitu ich khi hiéu
biét ré rang vé nhirng gi c6 thé xay ra dé ban c6
thé dua ra nhirng ké hoach va tap trung gitp
dd ngudi d6 s6ng tét nhat. Ban va ngudi ban
cham séc sé phai quyét dinh bao nhiéu théng
tin lam minh thay thoai mai nhat.
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Nhirng cau héi cé thé ban mudn dat ra cho bac si hodc nhan viény té

Néu ban dang cham séc cho mét nguai dang
bénh rat ndng, cé |& ban cé nhitng thac mac

vé viéc cham séc ho nhu thé nao. Dudi day la
vai van dé chung ma cac gia dinh c6 thé cé khi
cham séc cho mét ngudi bénh rat nang (bénh
giai doan cudi).

Ban c6 thé dat nhitng cau hai nay khi ndi
chuyén véi bac st hodc nhan vién y té clia ngudi
ma ban dang cham séc.

Nhirng cau héi lién quan dén nguoi

ma ban dang cham séc

« Nhirng triéu chirng nao ho c6 thé bi? Nhitng
triéu chirng nay biéu hién nhu thé nao?

« Ho sé can cach cham séc nhu thé nao?

« CO bat ky thay doi nao trong viéc cham séc
cUa ho ma t6i can biét khong?

* Liéu bay gio viéc cham séc xoa dju cé phaila
mot lya chon hay khéng?

'Q‘ ST VINCENT'S
% HOSPITAL

MELBOURNE

« Toi c6 thé gilp ho séng tot bang cach nao?

« Co diéu gi quan trong ma tbi can phai noi vdi
ho khéng?

Nhirng cau héi vé noi cham séc

« Hay can nhac vé noi ma ngudi bénh muén
dugc cham séc va cling hdi vé nhirng noi nao
6 thé la lya chon tot cho ngudi dugc cham
séc (gom c6 trong bénh vién, & nha, & vién
dudng lao hay mét noi nao khac?)

« Toi s& can nhirng trang thiét bi nao dé cham
séc cho ho?

« Ai 6 thé gilp t6i cham séc?

* Néu tbi khdng thé xoay s& dugc thi nhitng
lya chon cham soc la gi?

Nhirng cau héi vé viéc can goi cho ai
* Néu viéc khong dugc sudn sé thi téi nén noi
chuyén vdi ai?

Flinders ¥ Carers
University \(:) Australia
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bac si hoac nhan viény té

 Néu sau gi¢ lam viéc hodc vao cudi tuan ma Ban cé thé viét thém nhitng cau hdi & bén dudi.
A . 5 o , o )
toi can gidp do thi toi nén goi cho ai: Hay chac rang ban dem danh sach nay vao cuéc

* Trong trudng hop khan cap thi toi ¢ thé goi hen s3p tdi. Biéu nay s& giup ban nhé nhitng gi

cho ai? minh muén hoi.

Nhirng cau héi vé sur an lanh ctia ban
than ban

* Viéc cham séc sé tac dong vao téi thé nao?

« T6i c6 can c6 mat toan thai gian dé cham séc
hay khéng?

« CO hé trg san c6 nao danh cho téi khong?
Nhirng dich vu nao cé thé ho trg cho t6i?

« T0i c6 thé nhan trg cap danh cho ngudi cham
soc hay nhirng ho trg tai chinh khac khong?

Nhirng cau héi thém
Ban c6 thé cé nhitng cau hoi khac. C6 thé ban
muén hai veé -

« Lam sao dé x{r ly nhirng triéu chirng cu thé

« Thubéc men, ché do an uéng, hoac nhirng thi
khac ma cé thé ngudi ban cham séc can

« Nhirng méi ban tdm ca nhan vé méi quan hé,
cong viéc, chuyén gia dinh, hodc tai chinh clia
ban

« K& hoach di lai hoac nhirng ké hoach khac
trong tuong lai (va liéu diéu dé sé van kha thi)
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Vietnamese | Tiéng viét

Muoi goi y dé cham séc nguoi bénh rat nang

Nhiéu gia dinh da cham séc cho ngudi bénh rat
nang va ngudi ay khéng khée lai dugc. Dudi
day la nhirng ggi y ctia ho vé nhitng gi c6 thé
lam cho hanh trinh dé dé dang hon mot chdt.

1. Cham s6c ban than, strc khoe cla ban la
quan trong - Hay c6 gang an udng diéu do,
tap thé duc, ngu va tiép tuc dén nhitng cudc
hen strc khoe clia ban than va udng thudc
theo toa néu cé.

2. Hay giir lién lac v&i ché 1am, gia dinh va
ban bé néu cé thé duoc.

3. Xem xét nhirng hé trg vé tai chinh c6 san
cho ban va hady dang ky cang sém cang tot.

4. Hay nghivé nhirng gi can dé bao dam la
tat ca cong viéc déu dugc ban giao. biéu
nay c6 thé bao gdbm viéc thay doi tén trong
tai khoan ngan hang, biét dugc nhirng tai
liéu quan trong dugc gitr & dau (bao gom
ké hoach cham séc dugc chi dinh tir trudc

'&‘ ST VINCENT'S
% HOSPITAL

hodc Di chuic va Di ngén Cudi cung), va

néi vé nhirng thuc té ma gia dinh sé can
biét trong tuong lai (gom noi lam tang |é
va mai tang). Ngudi ban cham soc cé thé
mong muén dugc chon cat tai qué nha cla
ho hon, vi vay viéc kiém tra trudc véi lanh
su quan lién quan hodc co quan y té tham
quyén & nudc ho co thé gidp cho thd tuc
sau nay dé dang hon.

bang ky My Aged Care néu thich hgp. My
Aged Care la mdt chuong trinh do chinh
phd tai trg nham hé trg tai nha cho nhirng
ngudi can gitp d& dé ¢ nha.

Hay yéu cau gitp d& néu can tir bac si hay
nhan viény té cla ban. Nhiéu gia dinh c6
gang tu xoay s& va khéng nhan ra rang ho
c6 quyén yéu cau dugc giup dd. C6 nhiéu
dich vu da duoc 1ap ra dé gidp cac gia dinh
dang cham séc ngudi bénh rat nang.

Flinders ¥ Carers
University \(9

Australia

CarerHelp is funded by the Australian Government Department of Health and Aged Care
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nang

7. Hay viét xudng bat ky cau hdi nao ma
ban c6 thé cé va hay hdi vao lan hen tiép
theo.

8. DBirng ngan ngai goi duo'ng day tro gidp -
hay dé s6 dién thoai gan ké.

9. Néu c6 gi khéng hiéu, ban dirng ngan ngai
yéu cau bac si hoac nhan vién y té giai
thich lai Ian nira.

10. Hay Ién tiéng. Hay cho bac siva nhan vién
y té biét diéu gi la quan trong d6i v&i ban va
nguoi ma ban cham séc. Nhirng gia tri va
niém tin cta ban la quan trong.

carer h e l_p CcCom.au CarerHelp is funded by the Australian Government Department of Health and Aged Care
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i y giap ban giilr strc khée tot

An uéng lanh manh, day da dinh

dudng

« C6 gang an trai cay tuoi hodc rau ci cat san
nhu mén an vat dé 1am va nhanh chéng.

« Néu ban khong c6 thai gian dé ndu an, hay
dung nhirng phan an déng lanh hoac lam
san. H3y xem danh sach nguyén liéu & bao bi
va ¢ gang chon nhirng thirc an c6 nhiéu rau
qua va dam va nhung khdng cé nhiéu chat
béo va dudng.

« Khi c6 nguai dé nghi dem thirc an dén cho
ban thi c&r nhan. Ho cdm thay thodi mai khi
gilp dugc ban va diéu nay sé d& b&t phan
nao ganh nang cho ban.

* Tranh dung qua nhiéu ca phé, rugu bia hay
thuéc 4. Birng dung cac chat cam dé c6 gang
quan ly cdm xdc ctia minh - hdy luén luén
néi chuyén véi mot chuyén viény té néu ban
dang chat vat d6i pho véi ching.

MELBOURNE

'Q‘ ST VINCENT'S
% HOSPITAL

« Néu ban khong c6 thai gian di chg, hdy dung
dich vu dat mua hang tap hda trén mang va
giao hang tan nha.

Ngu du

+ NE&u ban khdng ngu du giéc vao buédi téi,
hay tranh thu chgp mat vao ban ngay. Khi
ngudi ban cham séc ngu thi ban cling hay
ngu.

+ Hay dé ban bé hoac gia dinh cham séc vao
mot dém dé ban c6 thé ngt - dung video
gidm sat sé rat hiru ich.

+ Hay xem xét dung dich vu tam nghi xa hoi
néu ban khéng ngu du.

+ Ban dirng dua ra nhirng quyét dinh 1én lao
khi dang mét mai.

« Néu ban kho ngt vi lo lang hodc kho chiu,
hay néi chuyén vé&i bac sivé viéc nay.

Flinders ¥ Carers
University \(:) Australia

CarerHelp is funded by the Australian Government Department of Health and Aged Care
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i y giap ban giilr sirc khoe tot

Hay di ki€m tra sirc khée

« Hay thudng xuyén dén gap bac si riéng dé
kiém tra sirc khoe, tiém chiing va dé kiém
soat nhirng can bénh va tinh trang strc khée
cla minh dé strc khde clia ban c6 thé duoc
tét nhat. Duy tri viéc thuong xuyén di gap
nha si dé kham rang.

« Hay can nhac viéc nhad bac st danh gia tinh
trang strc khée tinh than cla ban hoac héi
xem liéu ban c6 thé dugc 1am sdn mot ban
ké hoach cham séc strc khde tam than hay
khong, dé ban c6 thé noi chuyén véi mot
chuyén gia strc khde tam than néu can.

* Hay ndéi chuyén véi ngudi ma ban tin tudng,
chang han nhu bac si gia dinh, dé gidm bat
lo lang. Nhitng ngudi cham séc cho ai dé vao
cudi doi thudng cdm thay cang thang, lo lang
hoac chan nan va cé thé cdm thay dau budn
tham chi trudc khi ngudi d6 qua doi. Biéu nay
rat binh thudng, nhung ban cé thé lam dugc
nhirng th& khién minh cam thay tét hon

Hay tap thé duc
* Dibd hodc xe dap.
« Tham gia mét |6p tap thé duc.

« Th{r mot vai bai tap thé duc tai nha chang han
nhu yoga, co gian hoac pilates.

Duy tri nhirng hoat dong xa hoi va cac

hoat dong ma ban yéu thich

« Sap x€p thai gian déu dan dé gap gia dinh va
ban be.

« Thuyc hién nhirng hoat dong thu gian tai nha.
Diéu nay bao gém doc sach bao, choi bai
hodc tro choi trén ban cd, nghe sach néi hoac

“.).0_/
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podcast, xem chuong trinh TV hoac nhirng bd
phim yéu thich, dan Iat hoac nau an.

* Gilr lién lac véi gia dinh théng qua mang xa
hoi, dién thoai hoac cac cudc goi bang video.

« Tham dy cac su kién clla cong déng va hoi
hop xa héi.

+ Pi mat-xa. Ban c6 thé dén dich vu mat-xa,
hodc c6 mot s6 dich vu sé dén phuc vu tai
nha.

Chia sé ganh nang

+ Hay nhd ban be, gia dinh hodc hang x6m
dén ngoi v&i ngudi ban cham séc khi ban ra
ngoai.

+ NEu viéc ra ngoai la khé khan, hdy nh ban
bé hoac gia dinh xem ho cé san sang nau
gium mét bira an va dén nha ban dé cting an
véi nhau khdng.

* Hay ndi chuyén vdi ban be va gia dinh la ban
cam thay thé nao, nhirng lo lang clia ban va
nhirng gi ma ban can.

+ Khi cé nguoi ngd y gitp d&, hdy nhan |oi. Viét
ra danh sach nhirng gi ma ngudi khac c6 thé
lam @€ gitip d& ban dé khi c6 ai d6 hoi thi ban
c6 y tudng dé dua cho ho. Bé nghj nhirng
viéc ma ho c6 thé gitp gom cé lam vudn, nau
an, ngoi v&i ngudi ban cham séc khi ban ra
ngoai mua do.

Hay néi ‘khdng’ va thay d6i mong doi

ctua minh

+ Hay néi khdng véi nhirng diéu ma ban
khéng thé hodc khéng muén lam. Bay gid
khong phai la lic dé 6m thém viéc vao
ngudi.
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* Hay biét thuang ban than. Cé thé ban can
thay déi mong dgi ctia ban than. Vi du, viéc
don dep nha clra hang tuan cé thé gidm
xuéng con hai tuan lam mot lan. Birng lo lang
néu dam co trudc san moc hoi um tum.

« Chang sao cd néu mot s6 viéc nha khéng phai
la mot wu tién, mién la méi trudng séng dugc
vé sinh va an toan.

Hay dat sirc khée va an sinh ctia ban

I€n trudc

* Hay thira nhan véi ban than va ngudi khac la
surc khode va an sinh clia ban la quan trong.

* Hay néi chuyén véi nhém cham séc suc khoe
néu ban dang gap kho khan, can gitp d& hay
khong thoadi mai vai bat ky khia canh nao cla
vai tro cham soc.

 Né&u viéc cham séc tai nha c6 anh hudng dén
surc khde va an sinh ctia ban, hdy néi chuyén
v&i nhém cham séc sirc khde vé nhirng lua
chon khéac vé viéc ngudi d6 cé thé dugc cham
séc & dau. Néu viéc cham soc & nha khéng
hiéu qua thi diéu d6é khéng c6 nghia la ban da
lam gi sai.

CarerHelp ludn san sang giap d& khi
ban can.

www.carerhelp.com.au

carer h e I_p CoOm.au CarerHelp is funded by the Australian Government Department of Health and Aged Care
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Nhirng van deé tai chinh

www.carerhelp.com.au

Vietnamese | Tiéng viét

Trong t& thong tin nay, ching téi téng hop

cac loai trg cap va ho trg vé tai chinh c6 san

cho ngudi cham séc (la ngudi dang cham séc

cho ngudi nao dé vao cudi doi). Chung toi

cling dua ra mot vai dé nghi dé quan ly tét tai

chinh clia ban dé ddm bao rang ban c6 quyén

ti€p can tai chinh sau khi ngudi ban cham séc

qua doi.

Mot s& ngudi cham soc thay rang viéc cham séc

cudi ddi cho ai d6é c6 mét tdc dong veé tai chinh.

Piéu nay c6 thé la do:

* Viéc ban phai giam gi& lam viéc hodc ngung
lam viéc dé cham s6c cho ngudi dé

« Chi phi thu6c thang, dich vu va thué thiét bi

* Viéc mat di thu nhap cla ngudi ma ban dang
cham séc

+ Chi phi di lai do thudng xuyén tham ngudi dé
néu nhu ho dang dugc cham séc bén ngoai
nha

MELBOURNE

'Q‘ ST VINCENT'S
% HOSPITAL

Flinders
University

+ Chi phi dam tang

« Khé khan dé c6 dugc tién bac sau khi nguoi
ban cham séc qua doi.

Viéc nhan dugc ho trg tai chinh trong lic nay cé
thé rat hiru ich. Bay la nhirng gi ban can biét vé
ho trg tai chinh va mot sé lién két dén nhing
noi ma ban cé thé tim thém théng tin. Nhan
vién xa hoi tai bénh vién hoac nhém cham séc
surc khde clia ban cé thé nodi cho ban mét sé
thong tin nay va gitip ban dién nhirng biéu
mau.

Tro cap danh cho Ngu'¢i cham séc -
qua Centrelink

Ban cé thé dd diéu kién dé nhan duoc mét sb
trg gilp vé tai chinh khi dang cham séc, dac
biét néu ban da nghi viéc hoac giam gi lam dé
cham séc. Cé rat nhiéu thong tin hitu ich & day
https://www.humanservices.gov.au/individuals/
carers

Carers

\(9 Australia

CarerHelp is funded by the Australian Government Department of Health and Aged Care
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Ngoai ra ban cé thé goi truc tiép cho Centrelink
(132717)

Tro cap Cao nién hay Trg cap danh cho
ngudi Cham séc?

Trong moét sé truong hop, ban cé can phai chon
gira Trg cap danh cho Nguai Cham Séc (Carer
Payment) va Trg cap Cao nién (Age Pension).
M®éi loai trg cap déu cé uu va nhugc diém, thy
vao hoan canh ca nhan ctia ban. Muén biét

hai loai trg cap nay khac biét nhu thé nao, hay
truy cap trang mang cta B% Dich vu Nhan sinh
(Department of Human Services) https://www.
humanservices.gov.au/individuals/subjects/
choosing-between-carer-payment-and-age-
pension

NDIS - National Disability Insurance
Scheme

Chuaong trinh Bao hiém Nguoi khuyét tat Toan
quéc la hinh thic méi dé hé trg cho nhimng
ngudi c6 khuyét tat dudi 65 tudi. Muc dich clia
chuong trinh 1a dé gitp nhirng ngudi c6 khuyét
tat van séng doc 1ap dugc. BE biét thém théng
tin, hady truy cap trang mang:

https://www.ndis.gov.au/

My Aged Care

Néu ngudi ban dang cham séc & do tudi tur
65+ (hoac 50+ d6i v&i ngudi Tho dan va dan
dao Torres Strait) thi ban cé thé da diéu kién
dé dugc ho trg tir cac dich vu cham séc nguoi
cao nién do Chinh phu Uc tai trg. Ho s& tai trg
cho nhirng dich vu bé sung nén ban khéng can
phai tra riéng cho nhirng dich vu nay. Nhirng

“.).0_/
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dich vu ma ho c6 thé cung cap gom cé dich vu
cham séc ca nhan hodc diéu dudng tai nha, vat
ly tri liéu va nhirng cham séc khac, chinh stra
nha ctra, cac blra an, viéc lau chui va thiét bj. Ho
6 thé gilip d& ngan han gém cé dich vu cham
séc nghi xa hoi néu ban can nghi ngoi hoac ho
c6 thé ho tro viéc cham séc tai nha cham séc
ngudi cao nién.

Ban cling c6 thé goi My Aged Care qua s6 1800
200 422 (8 gidy sdng-8 gid toi vao thir Hai-th(r
Sau va 10 gid sdng-2 gio trua thir Bay). Hay ¢
san s6 Medicare clia ngudi ban dang cham séc.
Mot khi ngudi dé dang ky thi ho sé nhan dugc
s6 My Aged Care ma ban cé thé dung cho bat
cur lién lac nao trong tuong lai.

https://www.myagedcare.gov.au/home-start-
here

Mang luéi Ngudi Cham séc Tré tudi &
nuéc Uc

Carer's Australia hé trg tai chinh cho nhitng
ngudi cham soc tré tudi (cho dén 25 tudi) dang
cham soc cho ai d6. BE c6 thém théng tin:

https://www.carersaustralia.com.au/support-
for-carers/young-carers-network/

Chuan bi tai chinh ctia ban cho tuwong
lai

Viéc chuan bi tai chinh cho ban than ban khi
nguoi ban cham soc qua doi cling thuc sy quan
trong. Hay chuan bi ngay bay gi¢ bang cach cap
nhat nhirng tai liéu lién quan dén phap ly, thay
doi tén cda cac tai khoan, va sy ddm bao la ban
6 thé c6 dugc thu nhap sé& lam cho moi viéc dé
dang hon cho ban sau nay. Néu ban cé mét ké
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Nhirng van deé tai chinh

toan vién thi viéc nh& ho hudng dan cho ban
chuan bi vé mat tai chinh cé thé hitu ich. Néu
ban ¢4 luat su gia dinh thi viéc ban bac véi ho
rang ngudi ma ban cham séc da cé Di chicva
Di ngdn cap nhat sé la mét y hay. biéu nay cling
sé gilp trdnh nhitng tranh chap trong gia dinh.

Tai khoan ngan hang (ké ca khoan vay va cac tai
khodn vay tra tién nha) sé khéng truy cap dugc
mot khi ngudi d6 qua dai, trur khi ban la ngudi
dong s& hiru tai khodn. Doi khi viéc hoan tat tha
tuc vé tai san cé thé mat hang thang va trong
thaoi gian d6 ban sé khéng c6 quyén st dung
bat cr khoan tién nao gilr trong tai khoan cta
nguoi qua c6. Vi vay, viéc dam bao ban cé tén
trong bat ky tai khoan nao ma minh can truy
cap la mét y hay. Tuy nhién, néu ban ddng tén
trong tai khodn chung khi ngudi d6 qua dai thi
ban cling sé chiu trach nhiém chi tra cho bat

ky khodn tién con thiéu hoac cac khoan ng lién
quan dén tai khoan dé. Xin hay néi chuyén vdi
ké todn vién cla ban vé bat ky anh hudng nao
vé thué khi thém tén ban vao cc tai khoan vay,
cac tai khoan dau tu va nhirng tai khoan khac.
Cling t6t khi biét rang ngan hang sé hily bo bat
ky nhitng thé tin dung nao ctia ngudi qua co
néu nhu ho la nguai ding tén chinh trén thé.
Diéu d6 ¢ nghia la néu ban dang dung thé tin
dung véi tu cach la ngudi ding tén phu thi thé
dé cé thé bi hdy. Néu day la truong hgp cla
ban thi viéc dang ky thé tin dung riéng va két
nGi né vai tai khodn clia ban cé thé la diéu dang
lam.

S& rat c6 lgi dé chac chan rang bat ky tai khoan
huu béng, bao hiém nhan tho hodc cac san
pham tuong ty déu cé tén ngudi thu hudng
trong truong hgp ngudi dugc cham séc qua
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ddoi. Biéu nay sé lam cho viéc ti€p can nhirng tai
khodn nay dé dang hon sau nay.

Trén trang mang cla hau hét cac ngan hang

va quy huu bong déu ¢ nhirng théng tin vé
nhirng gi can lam sau khi mot nguoi qua dai.
Trong mét sé truong hgp thi ho gidi ngan tu
cac tai khoan dé tra chi phi cho dam tang hoac
thanh toan cac héa don hoac cac khoan ng con
ton dong.

Viéc xem xét tra trudc chi phi ddm tang cho
ngudi dy cling c6 thé hitu ich. Chi phi tang |é
cé thé rat khac nhau. Pdi khi ban cé thé sém
truy cap dugc vao quy huu bong cldia ngudi d6
dé trang trdi cac chi phi cGia dam tang (hay can
nhac diéu dé vi c6 thé cac khoan trg cap clia





Nhirng van deé tai chinh .)0/
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Centrelink bi anh hudng hodc c6 nghia vu déng
thué). Chinh phu tiéu bang clia ban cting c6
mot s6 ho trg tai chinh cho chi phi tang 1€ danh
cho nhirng gia dinh can dén.

Cac khoan trg cap khi mat nguoi than cling ¢
san qua Centrelink.

D& c6 thém thdng tin

Money Smart la mot trang mang rat hiru ich
cho cac van dé vé tai chinh va c6 mot phan kha
hay dé gitp moi ngudi sap xép tai chinh cda
minh trudc khi qua doi. C6 thé ban mudn ban
bac vé van dé nay véi ngudi ban dang cham
sOc vi n6 cling sé rat c6 Igi cho ban: https://
www.moneysmart.gov.au/life-events-and-you/
life-events/money-musts-before-you-die ( chi c6
ti€éng Anh)

Viéc biét cach xur ly véi di sdn co thé khé khan.
S& Thué Uc c6 mdt danh sach kiém tra dé gitp
cho viéc nay dé hon: https://www.ato.gov.au/
Individuals/Deceased-estates/Deceased-estate-
checklist/ (Trang mang nay cé mot s6 thong tin
bang nhirng ngdn ng{ khac va c6 sé dién thoai
dé goi)

Ngan hang ctia ban c6 mot nhém ho trg sé
gitip ban thuc hién dugc nhirng yéu cau dé
hoan tat van dé tai san clia ngudi qua co, ké ca
viéc chi trd cho nhirng chi phi ngay trudc mat.

carer h e I_p CoOm.au CarerHelp is funded by the Australian Government Department of Health and Aged Care




https://www.carerhelp.com.au/

https://www.moneysmart.gov.au/life-events-and-you/life-events/money-musts-before-you-die

https://www.moneysmart.gov.au/life-events-and-you/life-events/money-musts-before-you-die

https://www.moneysmart.gov.au/life-events-and-you/life-events/money-musts-before-you-die

https://www.ato.gov.au/Individuals/Deceased-estates/Checklist--what-to-do-when-someone-dies/

https://www.ato.gov.au/Individuals/Deceased-estates/Checklist--what-to-do-when-someone-dies/

https://www.ato.gov.au/Individuals/Deceased-estates/Checklist--what-to-do-when-someone-dies/







Accessibility Report






			Filename: 


			6. Financial matters Vietnamese.pdf











			Report created by: 


			SYRENE




			Organization: 


			









 [Personal and organization information from the Preferences > Identity dialog.]




Summary




The checker found no problems in this document.






			Needs manual check: 2




			Passed manually: 1




			Failed manually: 0




			Skipped: 0




			Passed: 29




			Failed: 0









Detailed Report






			Document







			Rule Name			Status			Description




			Accessibility permission flag			Passed			Accessibility permission flag must be set




			Image-only PDF			Passed			Document is not image-only PDF




			Tagged PDF			Passed			Document is tagged PDF




			Logical Reading Order			Needs manual check			Document structure provides a logical reading order




			Primary language			Passed			Text language is specified




			Title			Passed			Document title is showing in title bar




			Bookmarks			Passed			Bookmarks are present in large documents




			Color contrast			Needs manual check			Document has appropriate color contrast




			Page Content







			Rule Name			Status			Description




			Tagged content			Passed			All page content is tagged




			Tagged annotations			Passed			All annotations are tagged




			Tab order			Passed			Tab order is consistent with structure order




			Character encoding			Passed			Reliable character encoding is provided




			Tagged multimedia			Passed			All multimedia objects are tagged




			Screen flicker			Passed			Page will not cause screen flicker




			Scripts			Passed			No inaccessible scripts




			Timed responses			Passed			Page does not require timed responses




			Navigation links			Passed manually			Navigation links are not repetitive




			Forms







			Rule Name			Status			Description




			Tagged form fields			Passed			All form fields are tagged




			Field descriptions			Passed			All form fields have description




			Alternate Text







			Rule Name			Status			Description




			Figures alternate text			Passed			Figures require alternate text




			Nested alternate text			Passed			Alternate text that will never be read




			Associated with content			Passed			Alternate text must be associated with some content




			Hides annotation			Passed			Alternate text should not hide annotation




			Other elements alternate text			Passed			Other elements that require alternate text




			Tables







			Rule Name			Status			Description




			Rows			Passed			TR must be a child of Table, THead, TBody, or TFoot




			TH and TD			Passed			TH and TD must be children of TR




			Headers			Passed			Tables should have headers




			Regularity			Passed			Tables must contain the same number of columns in each row and rows in each column




			Summary			Passed			Tables must have a summary




			Lists







			Rule Name			Status			Description




			List items			Passed			LI must be a child of L




			Lbl and LBody			Passed			Lbl and LBody must be children of LI




			Headings







			Rule Name			Status			Description




			Appropriate nesting			Passed			Appropriate nesting












Back to Top






www.carerhelp.com.au

Vietnamese | Tiéng viét

Nhirng goi y dé kiém soat cac triéu chirng phé bién cudi doi

Bat ké 13 bénh nao thi van c6 mot sé triéu bi dau. Hoi thd thay d6i cé thé la hau qua cua
chdng phé bién khi ngudi ta & giai doan cudi can bénh hodc la mot phan binh thudng khi co
cla cudc doi. To' théng tin nay cung cap nhirng thé hoat déng cham lai vao giai doan cudi doi.
thong tin vé cac triéu chirng phé bién va nhirng

e S N ; ) Ban c6 thé nhan thdy rang hoi thé c6 thé trg
ggiy dé kiém soat nhirng triéu chirng do.

nén cham, can, bat thudng véi nhirng khoang
Thao luan bat ky triéu chirng nao ma ban lo nglrng lau gitra cac hoi thd, thd nhanh, hoi th&
lang v&i nhom cham séc sire khoe la viéc quan kho khé hodc hén hén.

trong. C6 thé ban mudn nhd bac si gidi thiéu

M L, , o Nhirng ggi y sau cé thé hiru ich:
dén mot nhédm cham séc xoa diu. Cham sdéc xoa

diu tp trung vao viéc kiém soat nhitng triéu . Hé){ ngoi vai rlgu’di ban cham s6c cang
chirng phrc tap, hd trg toan dién va cai thién nhiéu cang tot

chét lugng cudc séng. +  BA&t quat hodc m& clra s6 dé gitp luu thong
Vi bat ky triéu chirng nao thi ching toi dé khong khi

nghi ban gitt mét cuén nhat ky ghi lai mirc d6 «  Khuyén khich ngudi 8y ngbi thang

nghiém trong cdia chdng, nhirng triéu chirng
dé xay ra thuong xuyén thé nao va ban da lam
nhitng gi dé kiém soat chiing. Théng tin nay sé& «  M& nhac ém diu hodc mat xa tay chan cho
gilp cho nhém cham séc surc khée. ho

« Madc quan 4o réng rai cho ho

- e . +  Khuyén khich nguoi ay uéng thém nudc
Nhirng thay déi vé hoi thé y gudi dy uong

Hoi ther c6 thé thay d6i khi nguditalo ling hay ~ ~ >4 d4ng oxy néu bacstke toa

'Q‘ ST VINCENT'S Flinders e Carers
% FIOSPITAL University L9 Australia
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Nhirng goi y dé kiém soat cac triéu chirng pho
bi€n cubi doi

« Neéu tinh trang khé thd kéo dai va lam cho
kiét surc, hay noi chuyén véi nhém cham soc
strc khoe

Lan I6n hodc mé sang

Nhirng ngudi bi lan 16n gap khé khan dé ghi
nhg, kho tap trung va thinh thodng co thé gap
khé khan khi phan biét ngay va dém. Ngudi bi
lan 16n cé thé khdong nhan ra dugc ngudi than
hay noi chén quen thudc, hodc ho co thé trd
nén quyén luyén véi mot thir hodc tréd nén ngd
vuc. Su lan 16n déi khi co thé gay ra do giac khi
ho thay nhirng thr khéng c6 that.

Su 1an 16n vao giai doan cudi ddi cé thé hét
hodc chi tam thdi. Viéc nay thuong gay ra do
thay déi chirc nang cdia ndo vi can bénh, c6 thé
la hdu qua cda thudc, cé thé xay ra sau khi phau
thuat hodc khi ngudi dé bi nhiém trang.

Piéu dy c6 thé khién ban trong vai trdo nguai
cham séc va ca nguai ban cham séc cam thay
dau buon.

Cac bac si diéu tri cho ngudi dy sé lam hét kha
nang dé xac dinh nguyén nhan cla sy lan 16n
dé diéu tri. Tuy nhién, doi véi nhirng ngudi vao
giai doan cudi doi va sap qua doi thi sy lan 16n
c6 thé khéng 6n dinh han cho du ¢6 dugc diéu
tri.

Nh{rng cach dé gitp ngudi than cla ban la:
* Duy triviéc giao tiép bang mat

«  N&6i cham lai, nhac cho ho nh& ban 1a ai, ho
& dau va rang ban & day la dé gitp ho

* NEéu ngudi ban cham séc dang & bénh vién
thi viéc ban & vdi ho (khi c6 thé) sé& hiru ich vi
ho c6 thé phan hoi tot hon véi nhirng nguoi
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quen thudc so vai ngudi la

Giam bét khach dén tham, giam kich thich
va nhirng ti€éng dong I6n nhu TV.

Tao bon

Tao boén la khi ho khong di cau dugc trong
nhiéu ngay. Tdo bén cé thé gay ra do nhiéu thir
gom c6 thudc, bénh tat va mat nudc. Biéu nay
6 thé khién ho cam thay budn non va khé chiu.
Néu tdo bon gay ra khé khan, hdy néi chuyén
vdi nhém cham soc strc khde dé ho co thé ké
toa loai thu6c phu hgp nhat.

Doi vdi ngudi vao giai doan cudi doi thi viéc duy
tri dudng rudt khde manh co thé 1a viéc khé
khan. Néu cé thé:

« Hay khuyén khich ho thudng xuyén uéng
nudc va nudc trai cay

« D& nghi ho an thuc pham giau chat xo (cting
nhu thudng xuyén udng nudc)

« M®Gi ngay hay khuyén khich ho di bé trong
khodng ngan néu ho lam dugc diéu doé

« Né&u ngudi ban dang cham séc dugc ké toa
thu6c giam dau manh thi cling hay yéu cau
thuéc nhuan trudng ludn cho ho

* Né&u ho khdng di cau dugc trong hai ngay,
hady néi chuyén véi nhém cham séc strc khoe

Nhirng phan &rng vé mat Cam xuc -
Tram cam, Lo lang, Trc gian

Nhitng nguai budc vao giai doan cudi clia
cudc doi dang diéu chinh v&i nhirng gidi han
vé thé chat, su kho chiu, mat di su doc 1ap, va
trén hét do la biét rang cudc doi ctia ho sap





Nhirng goi y dé kiém soat cac triéu chirng pho
bi€n cubi doi

két thuc. Diéu pho bién & nhirng ngudi dang
& giai doan cudi cudc ddi la ho trai qua mot
loat nhirng phan &rng cdm xdc gom co lo lang,
sg hai, budn b3, tire gian, toi 16i va tuyét vong.
DBoi khi ho sé trut gian [én nhirng ngudi xung
quanh ho hodc hanh xt&r khéng nhu ban chat
binh thudng cta ho. B6i khi ngudi ta sé thu
minh lai va khdng muén néi gi ca. biéu nay cé
thé 1a vi nhiéu ly do. N6 c6 thé lién quan dén
bénh tat hay triéu chirng cda ho, ndi sg sé
chét di, hoac lo lang vé nhirng gi s& xay ra cho
nhirng ngudi than yéu cda ho sau khi ho ra di.

Néu bat ky lic nao ma ban cam thay khéng an
toan do hanh vi hung hang ctia nguai do, xin
hay lap tdc bdo cho nhém cham séc surc khode
biét.

Nhirng diéu sau c6 thé hiru ich:

«  Cho ho chut thoi gian dugc & mot minh méi
ngay, néu ho mong mudn

« Hay hdéi liéu ban cé thé lam gi dé gilp dugc
hodc liéu ho c6 mudn néi vé nhirng diéu ho
lo lang hay khong

«  Hi ho xem liéu ho c6 mudn gitip d& dé sap
x€p chuyén ciia minh hoac két ndi lai v&i bat
ky ai hay khdng

« Bé nghi cung lam nhitng diéu vui thich

 Hay nhd rang d6i khi cdm thay buén rau
hoac lo lang la diéu binh thuong

 Khuyén khich ho tham gia vao cac hoat
dong thudng ngay

 Khuyén khich ho néi chuyén véi mot chuyén
vieny té
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Mét nhoc

Kiét strc la mot cdm gidc dai ddng do mét mai,
yéu &t, hodac thiéu nang lugng. Mét nhoc cling
O thé thé hién nhu cdm gidc nang né hoac
khong nhac noi tay chan, thay doi vé gidac ngu,
kho khan khi lam nhirng céng viéc thuong
ngay, mat tri nh&, kho tap trung, tdm trang
budn chan hoac thiéu dong luc.

Su mét nhoc cé thé khé kiém soat nhung
nhirng goi y sau c6 thé gitp dugc:

«  Khuyén khich nhirng gidc ngdi ngan vao ban
ngay va théi quen tot khi di ngd vao ban
dém

D& nghi tap thé duc thudng xuyén nhung
nhe nhang

«  Khuyén khich an uéng cé dinh duéng
(nhung khéng nén ép)

* Lén k& hoach dé thuc hién nhirng hoat dong

tén nhiéu nang lugng nhat (vi du nhu tam
voi sen) khi murc nang lugng cao hon





Nhirng goi y dé kiém soat cac triéu chirng pho
bi€n cubi doi

 Khuyén khich nhitrng hoat dong khong ton
nhiéu ndang lugng (tro choi trén ban ¢d, sach
noi, xem TV hoac doc sach)

« Tranh nhirng hoat ddng gay mét méi nhu
néi chuyén lau, hodc cé nhiéu khach tham.

Néu ban nghi rang sw mét nhoc clia nguai dé
trd nén té hon, hay néi chuyén véi nhdm cham
séc suc khde. Tuy nhién, khéng phai lic nao
cling c6 thé tranh dugc sy suy sut nay.

Mat kiém soat dai/ ti€u tién

Vao cu6i doi, ngudi ta thudng mat kha nang
kiém soat bang quang hoac dudng rudt va tiéu
tién (di tiéu) va’hoac dai tién (di cau) vao quan
ao hodc trén giudng. Diéu nay dugc goi la mat
kiém soat dai/tiéu tién.

Mat kiém soat dai/ tiéu tién co thé 1a do:
« Bénhtat
« Co bap gidn ra vao cudi doi

« Lan 16n hodc méat kha nang bay t6 nhu cau
can di vé sinh.

Viéc giup d& ban bé hodc ngudi than dung bd

hodc vao nha vé sinh c6 thé 1am cho ban hoac

ngudi ban cham séc cdm thay xau hé va khéng

thoai mai. Xin hdy néi chuyén véi nhém cham

soc strc khoe néu ban mudn dugc gitp d&. Nha

thuéc dia phuong cling cé thé gilp ban dat

hang.

Nhitng dé nghi dé quan ly chirng mat kiém soét

dai/tiéu tién:

«  Nhom chdm séc strc khde co thé cho ban

mugn nhirng thiét bi nhu b6, bé tiéu, va bén
cau di déng hodc ghé di cau
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* Miéng bao vé ném hodc miéng I6t trai
giudng co thé dung dé bao vé giudng

+  C6 thé dung miéng I6t tham, ta ngudi I6n,
hodc d6 16t thdm dugc dé tham nudc tiéu va
phan

+  COthé sir dung khan ding mot [an dé lam
sach da

+  DOoi khi c6 thé gan dng théng tiéu dé dan
nudc tiéu vao tui dung.

Buén ndn va Oi mira

Budn nén la cdm giac nhu ban sap 6i mira.
Buon non cé thé la hau qua cta chirng téo bon,
bénh tat, chan an, hoac do loai thuéc ma ho
dang dung.

Ching budn ndn nén dugc diéu tri sém thi tot

hon. Nhitng cach gitp cho viéc nay c6 thé gom

co:

« Cho ho dung bat ky loai thuéc chéng buén
ndn nao theo chi dinh

+ Hit thd sdu, nghe nhac ém diu, mat xa chan
hoac tay, hodc tam nudc am

+  Cho ho uéng nudc tirng ngum hoac cuc da
nhé dé mut

*  Thudng xuyén cho ho an nhirng thirc an
nhat véi lugng nho

« Ubng nudc girng am hodc tra thao dugc bac
ha

*  Tranh nhirng mui nang

« Diéu tri tdo bon néu ban nghi ngd do la
nguyén nhan lam buén nén





Nhirng goi y dé kiém soat cac triéu chirng pho
bi€n cubi doi

Néu trong vai gid ma chirng buén nén khéng
dd hon, xin hdy goi nhém cham séc sirc khoe.
Né&u ho yéu 6t, c6 thé can ban hé trg néu ho
dang 6i. Mét s6 goi y quan trong dé kiém soat
tinh trang 6i mdra gom cé:

«  NE&u ngudi ban cham séc dang nam khi 6i,
hay quay ho sang mot bén dé ho khong hit
phdi nhirng gi da nén ra

«  CA4 thé cho ngudi d6 mit vao cuc da nho dé
bu nudc

*  Xin hdy hoi nhém cham séc sirc khde vé
nhitng cach khac dé cho ho dung thuéc
chéng 6i thay vi uéng.

Hay goi nhém cham séc sirc khde néu nhu:

« Ngudi dé da 6i mira hon ba lan trong hon
ba tiéng

« Ho bat dau 6i ra mau hoac dich chat mau
sam

« Ban nghila cé thé ho da mac nghen vi nuét
nhirng thir da dira

« Ho chong matva lan 16n

«  Mau nudc tiéu trd nén rat sdm.

Pau

C6 nhiéu ly do khién ho bj dau vao giai doan
cudbi doi, gom cé bénh tat, tdo bén, va viéc van
déng bi gidi han. D& hiéu tot hon vé con dau, c6
|& ban mudn héi ngudi minh cham séc nhitng
cau sau:

« Pau dché nio?

« N6 dau nhu thé nao? Cam giac dau gat, dau
buot hay dau nhu bi phdng?

«  C6 phai ché dau nay la méi khong?
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+ Cho d6 bi dau bao lau réi?

+ Néu thay doi tu thé thi c6 hét dau khong?
+ Lan cudi ho di cau hodc dai tién la khi nao?
*  Ho c6 cam gidc nhu mudn 6i khéng?

« Dung mdrc d6 dau dé danh gid thi ban sé
danh gia con dau nhu thé nao tur 0 (khéng
dau) dén 10 (rat dau)?

Thong tin nay sé giup cho nhém cham sdéc surc
khoe.

Nhirng gai y khi dung thuéc gidam dau:

+  Cho ho dung thudc gidm dau theo chi dan
trén nhan

« Theo ddi muirc d6 thuong xuyén dung thubc
giam dau clia ho





Nhirng goi y dé kiém soat cac triéu chirng

pho bién cudi doi

« NéEu ho da udng thudc giam dau theo liéu
lugng cho phép trong ngay do6 va van con bi
dau, hdy goi nhém cham séc surc khée.

« Nhiéu ngudi lo ngai rang thudc giam dau sé
day nhanh céi chét nhung trudng hgp nay
khong phai nhu vay.

Nhirng goi y ki€ém soat con dau khong dung

dén thudc:

+ Hay bdo ngudi ban dang cham séc nam trén
giuwong va hit thd sau 10 lan

« Hay bao ho dirng nghi dén con dau nira
bang viéc doc sach, xem TV, hodc nghe nhac

« Hay mat xa chan, tay hodc vai

«  Khuyén khich ho thay déi tu thé.

Ngudi ban dang cham soc c6 thé da bj dau

man tinh, tuy nhién hay goi nhém cham séc surc

khée néu nhu:

«  Thubc giam dau khong gidp giam dau nhiéu
nhu trudgc

* Ho bi dau nhiéu hon

«  Cothay déi gi d6 trong nhitng con dau cdia ho

Nhirng thay ddi vé than nhiét

Vao cudi ddi thi than nhiét c6 thé trd thanh van

dé. Mét s6 ngudi c6 da rat lanh, nhitng nguGi

khéac thi bi sét nhe. Ban ¢ thé thur:

«  DGi vdi da lanh, hdy dung chan/mén am dé
gilp nguoi dé thay thoai mai

«  DGi vdi viéc sbt, dap l1én tran va c6 ho mot
miéng vai am va mat c6 thé dem lai su dé
chiu.

carerhelp.com.au
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Cac tinh trang vé da

Viéc cham s6c da vao cudi dai rat quan trong.

Da clia ngudi dé c6 thé bij khd va mdng manh

va ho c6 thé bi I& vi nam lau trén giudng. Diéu

quan trong la:

 Hay r(ra va lau kho da can than, tranh co sat
da

«  Thudng xuyén kiém tra da clla nguai 8y xem
c6 cho 16 hodc vét loét trén da hay khéng

« Dung kem dudng am thudng xuyén cho da
rat kho (hay hdi dugc st nhan hiéu phu hop)

 Hay c6 gang thay doi tu thé cha ngudi d6
moi vai gid (trir ban dém)

+ Hay théng bao cho nhém cham soc surc
khée bat ky van dé nao vé da ma ban nhan
thay dugc

Cham s6c miéng
Ban cé thé nhan thay rang vao cudi doi thi

miéng cla ngudi ban cham soéc tré nén rat kho.
Ban c6 thé lam cho ho thodi mai bang cach:

«  Cho hg uéng nhirng ngum nudéc
+  Thoa dudng &m moi

+ Hodac dung ban chai mém dé nhe nhang lam
sach rang cho ho
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Vietnamese | Tiéng viét

Khi ban dang cham séc cho ai d6 bi bénh rat
nang va sé khéng khode Ién dugc thi viéc biét
cach nhan ra khi ho sap qua dai la rat hitu ich.

C6 mot s6 dau hiéu pho bién khi ai d6 sap qua
dai.

* Ho & lau trén givong

«  Dichuyén kho khan

«  Khé nubt duogc thirc an

* Ngut lau

« Khong noéi chuyén nhiéu

« LanI6n

« BO6n chon (khéng & yén thoai mai dugc)

« Khong noéi dugc véi ban khi nao ho muén di

vé sinh

+ Thay d6i hoi thd

W ST VINCENT'S
A HOSPITAL

MELBOURNE

&

Néu ban nghi rang ngudi minh dang cham séc
sap qua dai thi bac sthodc chuyén vién y té sé
6 thé gitp ban. C&r goi dién hai liéu ho c6 nght
rang ngudi than cdia ban sap mat hay khong va
nh& ho khuyén can lam gi.

Khong can phai goi xe ciru thuong néu ban
nghi ngudi dy sap qua doi do bénh tat va cai
chét da dugc biét trudc. Néu ban goi xe clru
thuong thi ho c6 thé budc phai thuc hién CPR
dé c6 gang clru séng ngudi dy, ma diéu nay thi
khong gilp ich gi néu ho da can ké cai chét.

Flinders ¥ Carers
University \(9

Australia

CarerHelp is funded by the Australian Government Department of Health and Aged Care
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Cach nhan ra nguoi sap qua doi .)0/

carerhelp

Lam thé nao ching ta sé biét ngu'oi
d6 da qua doi?
Ngudi dy da qua doi khi:

* Hoith& da ngung lai
 Ban khong thé danh thirc nguoi dy day
+ Khéng c6 nhip tim hay mach dap

«  Thuong thi mat mé& nhung khong chép va
khong chuyén déng.

Luc bdy gid ban trong nguai dé c6 vé khac. Ho
6 thé trong nhot nhat va tay chan ho co thé
lanh - diéu nay la do mau khéng con luu thdong
nira. Ham c6 thé tut xudng vi cac ca da gian

ra. Ho cling c6 thé thai ra nudc tiéu (tiéu tién)
va phan (dai tién). Néu ban di chuyén ngudi da
qua dai thi khéng khi cé thé thoat ra tir phoi.
Néu ban nght ho da qua ddi, hay goi bac si hoac
nhan vién y té€ dén dé xac nhan va huéng dan
ban lam nhirng gi ti€p theo.

Diéu quan trong la xac nhan cdi chét va c6 gidy
chirng tur. Biéu nay thudng do Bac siPa khoa
(GP) hay Bac si diéu tri cho ngudi dé thurc hién.

CarerHelp ludn san sang gidp khi ban
can.

www.carerhelp.com.au

carer h e I_p CoOm.au CarerHelp is funded by the Australian Government Department of Health and Aged Care
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Cham s6c cho mét ngudi vao nhirng ngay cudi doi

Khi mét nguai sap qua dai, sé c6 nhirng diéu
ma gia dinh can lam dé gitp ngudi dy thoai
mai. Nhirng diéu c6 thé giup dugc:

Moi truong/khoéng gian
« Tao mot khéng gian thodi mai dé gia dinh
dén tham.

« M6t cai givdng don hoac tham chi la givdng
bénh vién c6 thé gitp ich.

« Gia dinh ctia ban c6 thé thuc hién nhirng tuc
|& van hoa hay tam linh riéng trong thai gian
nay.

« Hay can nhac viéc dung am nhac, anh sang
diu nhe, clra s6 mé& va nhirng dung cham
nhe nhang nhu la nhirng cach dé bay to tinh
thuong yéu cdia ban véi nguai ay.

Cham séc ca nhan/An/Uéng

Vao ldc nay thi viéc nuét co thé kho khan.
Cé thé ho sé khdng mudn an udng vao giai
doan nay, diéu nay la binh thudng. bung ép
budc ho an hodc uéng.

Cho ho udéng nhirng ngum nudéc nho sé
gitip gitr @m cho miéng cda ho. Miéng gac
miéng co thé gitp dugc viéc nay.

Dé gilr cho m6i 4m thi dung dudng moi
cling tot.

Khéng can tdm rira moi ngay.

Viéc ngudi dy gidm dan lugng nudc tiéu la
binh thudng vi ho khdng uéng nudc nhiéu
lam.

NEu ngudi dy bi mat ki€ém soat bang quang
va/ hodc duong rudt thi viéc dung miéng
tham hodc td danh cho ngudi 1&n c6 thé
giup ich.

'Q‘ ST VINCENT'S Flinders 2 Carers
% FIOSPITAL University L9 Australia

CarerHelp is funded by the Australian Government Department of Health and Aged Care
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Cham s6c cho mot ngu'@i vao nhirng ngay .)0/
cudi doi

Thudc

M6t s6 thudc sé ngung vao thoi diém nay
va cac loai thudc khac c6 thé dugc cho ding
bang nhirng cach khac - Bac si hodc nhan
vién y té€ sé cho ban biét.

Doi khi Bac sThodc nhan vién y té sé dé nghi
ban mua thém thudc tir Nha thudc dé gitr

& nha - muc dich |a dé ban c6 thé str dung
ngay khi can thiét.

Nhirng triéu chirng phé bién

carerhelp.com.au

DPau - Ban can danh giad dugc la liéu ngudi ay
c6 kho chiu hay khéng, thay vi hoi ho vi viéc
ndi chuyén cé thé qua khoé khan cho ho. Mot
ngudi dang bi dau c6 thé nhan mat hodc
cau may, ho c6 thé cau nhau, rén ri hoac
that thit, ho cé thé trong nhu bi kich déng
hoac nam khong yén va thay doi tu thé. Hay
cho ho dung thuéc theo huéng dan trén
nhan, va cho Bac st hodc nhan vién y té biét
néu nhu ngudi dy tiép tuc ¢ vé kho chiu.

Hoi thd 6n - Néu hoi thé clia ngudi dy thay
d6i, chang han nhu tré nén 6n, thi c6 san
thudc dé gitip gidm bét tiéng 6n. M4 clra s6
hoac bat quat I1én c6 thé gilp ich.

B6n chén - Thay doi tu thé co thé gidp ich
néu ho trd nén bdn chon. Viéc dung goi dé
gilip gitr tu thé va ho trg cho ho nam yén
mot bén co thé hiru ich va sau d6 déi bén
moi vai tiéng.

carerhelp

 Lan 16n - M& nhirng ban nhac quen thudc c6
thé gilp ich néu ho bat dau kéu la hoac rén
ri. Thudc 6 san cé thé dugc ding néu ho
trd nén 1an 16n, kich ddng hodc dau daon.

« Cang gan dén cai chét thi ngudi ta c6 thé luc
tinh lic mé. Ban van c6 thé noi chuyén vai
ho dé cho ho biét la ban dang & dé.

Diéu quan trong la ban cam thay dugc gia dinh,
bac st hodc nhan vién y té ho trg vao IGc nay va
6 thé goi dé dugc trg gilp vao bat cr 1tc nao.

CarerHelp is funded by the Australian Government Department of Health and Aged Care
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Danh sach kiém tra va ké hoach dé tién vé phia trudc

Nhiéu ngugi cham soc cho ai d6 vifa qua d&i cdm thay that khé khan dé quen véi cudc
song khi khong con & vai tro cham séc nira. P6i khi ho cam thay khé chap nhan cudc
séng thiéu vang di ngudi ma ho da cham séc. Nhiing lic khac, vi da cham séc lau qua
nén ho cam thay cudc ddi tré nén trong rong khi khéng con dudc lam nhu thé nita. Nhiéu
ngudi cdm thay noi dau that dir ddi khién ho muén & mét minh. T4t ca nhitng cam xic
nay déu rat binh thudng. Cé thé can nhiéu thgi gian dé noi dau c6 thé ngudi ngoai. Néu
nhu sau trai qua vai tro ngugi cham séc va su mat di ngudi ban ddi, ngudi than hoac ban
bé cia minh ma ban cdm thay minh nhu moét ngugi khac thi do la diéu binh thudng. Hay
kién nhan véi ban than va cho phép minh thgi gian dé dau buén.

Do c6 trai nghiém ban than ma mét s6 ngudi cham
soc cho ngudi vifa mat c6 thé gdp cac van dé lau
dai vé stic khde thé chat va tinh than. La mot ngudi
chdm séc cho ngudi vira mat, ban c6 nguy cd gia
tang mac bénh nghiém trong. Vi vay, diéu quan
trong la ban lap ké hoach cham séc ban than va
cling soan ra mot ké hoach dé tién vé phia truéc
vGi cudc dgi cua chinh minh, ngay ca khi n6 dang
tién trién rat chdm. Ching ta biét rang viéc c6
nhiing két n6i xa hoi chat ché va mot sé hinh thic
nao do y nghia hay thich thd thi ca hai déu c6 tac
dong tich cuc vao slic khde tam than va thé chat
cua ban.

Danh sach Kiém tra va K& hoach Tién téi nay dugc
soan thao dé ban hoan thanh vao vai thang sau
khi ngudi ban ddgi, ngugi than hoac ban be cla

ban qua dgi. Chung toi khong khuyén khich ban su
dung n6 trong vai tuan sau khi ngugi &y méi mat.
Muc dich cta n6 la dé gitp ban nghi vé stic khoe
cua ban than minh trong thai gian khé khan nay.

Chung toi dua ra mét s6 dé nghi vé nhiing cach ma
ban c6 thé cham séc ban than minh trong thdi gian
nay. Hay danh dau vao cac 6 dé nghi ma ban cé
thé thlr vao nhiing tuan sap tdi.

Stic khée thé chat cua toi

[ Hay c6 gang ngut nhiéu hon bang cach di ngu
sém han

| Giam tiéu thu chat caffeine, rugu bia hoac
thuoc khoéng qua ké toa

| An uéng lanh manh (tang thém trai cay, rau cl
va chat xad)

| Tap thé duc nhe nhang (di b, thi hoc mét l6p
yoga, tap thé duc 6 nha)

| Gap Bac si Gia dinh (GP) dé kiém tra stic khoe

[ Gap nha si dé kiém tra rang

Suc khée tinh than cua toi

B Hay danh chut thai gian dé xem ban dang cam
thay thé nao, dac biét hdy xem xét mic do cang
thang, dau khé, lo 4u, trdm cam, dau budn, va
tlic gian clia ban thé nao

[ bat cudc hen véi GP hoac mot chuyén vién tu
van dé ndi vé slic khoe tinh than cua ban

| N6i chuyén véi mot ngusi ban hodc ngudi than
ma ban tin cdy vé cdm giac cia minh

[ Hay can nhac viéc tham gia mot nhém hé trg
danh cho ngugi co tang





Su hoa nhap xa hoi cta toi

[ Hay msi mot ngudi ban dén nha an

[ Hay thir va két néi lai v6i mot ngudi ban ma
ban da khong gap tu lau

[ Hay chon ai d6 da doi x( tot véi ban khi ban
dang cham so6c va goi ho dé cdam an

| pe nghi mot cuéc hop mat gia dinh

L cs gang tham gia mot nhém méi, nhém céd
diéu gi ma ban thich va la ngi ban c6 thé gap
g6 ngudi mdi (cau lac bo két n6i, nhom khiéu
v, [an béng trén co, dap xe hoac di bo)

| Timvaxem nhing su kién cong dong nao dang
dién ra ma ban cé thé tham gia dugc

Phic lgi nghé nghiép cua toi

| Timxem c6 cd hoi nao dé tham gia mot Gy ban
hodc trg thanh tinh nguyén vién hay khong

| Piang ky mét khoa hoc ngan

| Tim hiéu vé cac |6p hoc hodc hoi nhom vé
nhifng sd thich va tha tiéu khién ma ban muén
theo dudi

[ Goi cho ngudi chii/hang va thao luan vé nhiing
chon lua dé ban trég lai lam viéc

Dung danh sach kiém tra & trén dé lap ra mot ké

hoach cho minh vao nhiing tuan sap téi sé gilp

ban cham séc cho ban than, gili gin stic khoe, két

noi xa hoi va kham pha nhiing sé thich mai.

'Q‘ ST VINCENTS
% HOSPITAL

Néu moi thir khéng tién trién tét hon

Ban khong nén mong dgi rang cudc séng sé quay
trd lai y nhu trudc day khi ban cham séc. Moi thi
da thay doi. Ban da thay déi. Tuy nhién, ban nén
cam thdy rang minh dang tién vé phia trugc va tién
nhiing budc nhé dé tao dung cudc séng cho chinh
minh.

Néu da nhiéu thang ké tir khi ngugi ban dai, ngugi
than, hoac ngugi ban ctia minh qua dgi ma ban
khong cam thay minh dang tién lén theo bat ky
cach nao ca, hay lién lac vGi GP cua ban hoac
chuyén vién cham séc stic khoe khac. Su dau buon
ctiia mot s6 ngudi c6 thé phat trién thanh mét dang
phiic tap han va can dudc ho trg tif bac si chuyén
khoa. Hay xem t& thong tin vé cac ngudn tham
khao va dudng day trg giup cia chung téi trong
Carer Library (Thu vién Ngugi cham séc).

CarerHelp ludn san sang giap dd khi
ban can.
www.carerhelp.com.au

Flinders s Carers
University (

J Australia

CarerHelp is funded by the Australian Government Department of Health and Aged Care
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Vai tro va té chiic

So dién thoai
lién lac

Cudc hen tiép
theo

Dia diém

T6i c6 thé goi ngoai
gié dugc khong?
Néu dugc thi bang
cach nao?

Nhiing thong tin khac






Thong tin lién lac khan cap

Hay goi ‘000’ néu ban rat lo lang va d6 la truéng hop khan cap.

G danh sach lién lac khan cap duéi day, hdy chac rang ban cé:

« it nhat la mét ngudi ban, hang xdm hay ngudi than ma ban c6 thé goi trong trudng hgp khan cap *(cé 2 hoac 3 nguai sé tét han)
« s6 dién thoai bac si hodc nhom cham séc xoa diu ciia ngudi ban cham séc

« it nhat la mét s6 dién thoai lién lac cho mot dudng day trd gilip ngoai git [am viéc hoac dich vu chang han nhu: s6 dién thoai
lién lac ngoai gid cua bac si/GP cla ngudi dé hoac mét so lién lac ngoai gid clia dich vu diéu dudng ma ban dang st dung

. e s i . xin R T6i 6 thé goi ngoai gid dudc khéng? Néu dudc thi
Tén, vai tro va té chic So dién thoai lién lac 2l ‘vg C s & ’
bang cach nao?
'&‘ ST VINCENTS Flinders - Carers
% HOSPITAL University QAustralia
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Biéu mau Theo doi Thudc & Xi ly Thudc Ca re rhElp
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Tén bénh nhan:

Tén thuodc Liéu lugng Khi nao thi dung thuéc Dung thuéc bang cach nao Ly do dung thuéc
va dé manh (vi du nhu sé vién hoac (vi du nhu sang, chiéu, hodc | (vi du nhu bang miéng khi | (vi du nhu dé tri buén nén)
(vi du nhu mg) s6 lan hit) ‘khi can’) bung trong)
Tén bac si thudng kham: S6 dién thoai cua bac si:

Tén nha thudc thudng xuyén dén mua: So6 dién thoai cia nha thuéc:






Xt ly Thuéc

« Ludn ludn kiém tra nhan hop thuéc dé bao dam rang ban dua dung thuéc,
vao dung luc, cho dung ngudi.

« Cat gilr thuéc theo hudng dan trén nhan hop thudc.

« Khéng phai tat ca cac loai thuéc déu dugc cho dung qua dudng uéng, vi
vay hay kiém tra huéng dan.

« Hay can nhac viéc stf dung mét hop dung thubc dé theo doi cac loai thude
mai ngay vao cac thgi diém khac nhau. Hay néi chuyén véi dugc si dé dudc
hudng dan cach dung hop dung thudc.

« Néu thudc khong con can nira, hdy dua thuéc chua dung cho dudgc si.

« Néu chi con mot it thudc trong hdp, hay noi chuyén véi bac si dé lay toa
thuéc khac.

« Néu ngudi bénh bi kho nuét, hay kiém tra véi dudc si la liéu ¢ nghién
thuéc dugc hay khong.

CarerHelp ludn san sang khi ban can.
www.carerhelp.com.au

'Q‘ ST VINCENT'S Flinders 2 Carers
\ . A ° .
% HOSPITAL Un|vers|ty Q Australia
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