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नीच ेइस बार ेमें मार्गदर्गन ददया रया ह ैकि जिस व्यक्ति िी आप 


देखभाल िर रह/ेरही हैं, उसिी मतृययु हो िान  े यु  ेि तरतं बाद कया 


िरना होरा। 


• डॉक्टर या नस्ग िो बताए ँ- यदद आप घर पर हैं, तो आपिो 


डॉक्टर (व्यक्ति िी देखभाल म यु ें राममल रहन ेवाल ेप्रमख डॉक्टर 


या आपिे  ै ेपाररवाररि डॉक्टर) िो या पक्लएद्टव ियर िो िॉल 


िरन ेिी आवशयिता होरी, ताकि उनहें पता चल सिे कि उस 


व्यक्ति िी मृतययु हो रई ह।ै मतृययु प्रमाण-पत्र िे क्लए डॉक्टर िो 


मतृययु िा सतयापन िरन ेिी आवशयिता होती ह।ै यदद डॉक्टर 


अनयु यु िं पलब्ध ह,ै तो िभी-िभी एमबलेंस या बयुर नरसर सवेा िो 


भी बयु ेलाया िाएरा। यदद आप अस्पताल या वदृ्ध दखभाल 


सयुकवधा में हैं, तो किसी स्टाफ िे सदसय िो बताए ँकि आपिो 


लरता ह ैकि उस व्यक्ति िी मतृययु हो रई ह ैऔर व ेमतृययु िे 


सतयापन िे क्लए िाय्ग िरर।ेें 


• उस व्यक्ति िी मृतययु होने  े यु यु ्ग ि तरतं बाद िछ करियारिम किए िा 


सित ेहैं (स ू ्गयासत स ेपहल)े। 


• व्यक्ति िे ररीर िो नहलाना और िपड़े पहनाना – आप चाहें, 


तो सवय ंररीर िो नहला सित/ेसिती हैं, या आप स्टाफ िे 


सदसय या नस्ग  ै  े िं यु िो (पक्लएद्टव ियर या नरसर सवेा स)े बलािर 


अपनी सहायता िे क्लए कनवदेन िर सित/ेसिती हैं। 


• पररवार, ममत्ररों या धारमिंि अग्रणणयरों िो सूक्चत िरें - आप 


ियु छ लोररों िो यह बताने िे इच्यु ि हो सिते/सिती हैं कि 


व्यक्ति िी मृतययु हो रई है। आप सवयं िे बिाय पररवार िे 


किसी सदसय से भी यह िाय्ग िरने िे क्लए पूछ सिते/ 


सिती हैं। 


• अं  ं ं ंकतम ससंिार िपनी िो िॉल िरें * - अकतम ससंिार िपनी 


व्यक्ति िे  े  े ंररीर िो लने ि क्लए आएरी और अकतम ससंिार 


होन ेति ररीर िा धयान रखेरी। आप इस बात िा चयन िर 


सित/ेसिती हैं कि व ेिब आए ँ  ं  ं यु । अकतम ससंिार िपनी मृतय 


िो पं  ृ ें िीित िरन ेऔर मतृययु प्रमाण-पत्र िी व्यवस्ा िरन ेम 


भी मदद िररेी। 


• अकंतम ससंिार - ररीर िा रवदाह या दफन िराना आवशयि 


है, कििं यु  ं  ै ेत अकतम ससंिार सवेा विल प्ि होती है। कवि प्रों ि 


बार ेमें चचा्ग िरें और इस बात िा धयान रखें कि लारतरों में भारी 


अतंर होता है। 
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• मतृययु प्रमाण-पत्र - िब आपिो मृतययु प्रमाण-पत्र ममल िाए, तो 


आपिो बैं  ृ ंिरों, सवेाकनवणति, सवेाओं और उपयोकरता िपकनयरों, 


आदद समेत सभी प्रास ं ेकरि सवेाओं िो इसिी प्रकतया ँभिनी 


हरोंरी। 


• उस व्यक्ति िी सपंणति िो अ ं  े  े यु कतम सवरूप दन िी प्रकरिया ररू 


िरन े  े  ं ें ि क्लए उस व्यक्ति िी अकतम इच्ा और वसीयतनाम ेम 


राममल विील स ेसपंि्ग िरें। 


* आपिो अकतम ससंिार ि ं  ंपनी िो राममल िरने िी 


आवशयिता नहीं ह,ै कििंतयु यदद आप राममल नहीं िरन ेिा 


चयन िरते/िरती हैं, तो आपिो मतृययु  ं  ृ ेिो पिीित िरन 


और ररीर िो रखने और उसिा कनप्टान िरन ेस ेसबंमंधत 


अपने राजय िी िाननूी आवशयिताओं िा पालन िरना 


होरा। 
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शरुुआत करन ेमें आपकी सिायता के लिए इस 
तथयपत्र में कु छ बहनया्दी जानकारी सु ु िभ कराई 
गई ि,ै जजसमें शाममि ि:ै 


• देखभालकराता होने का क् ा अरता ह?ै 


• देखभालकराता के रूप में मझुे कैसा महससू हो सकरा ह?ै 


• मरेे पररवार के सदस्ों के रहने के ललए सबस ेअच्छी जगह कहा ँ


ह?ै 


• सहा्रा के ललए कौन सी सवेाए ँउपलब्ध हैं? 


• सवास्् व्ावसाय्कों के सार बार करना 


कया मैं एक ्ेखभािकताता हूँ? 


्दद आप अपने बीमार दोसर ्ा पररवार के सदस् की मदद करन े


में शायमल मखु  ्व्लति हैं, रो ्ह जानना उप्ोगी हो सकरा है कक 


ऑसटे्लल्ा में आपको ‘देखभालकरा’ता कहा जारा ह।ै 


‘देखभालकराता’ के पास पसैों के भगुरान जसैे कुछ अयिकार और 


अन्  कवशषेायिकार भी होरे हैं, इसललए खदु को देखभालकराता के 


रूप में पहचानना उप्ोगी होरा ह।ै 


अकसर डॉक्टर और नसता पररवार से केवल एक ही व्लति के सार 


बार करन ेके ललए पछूेंगे कक ‘मखु  ्देखभालकराता कौन ह?ै’, राकक 


व:े 


• आपके पररवार के सदस् ्ा दोसर के बार ेमें जानकारी प्रदान 


कर सकें 


• व्लति की देखभाल के बार ेमें कनरत्ा  लनेे में सहा्रा के ललए 


पूछ सकें 


• समरतान प्रदान कर सकें 


ऑसटे्लल्ा में, अपन ेपररवार के सदस् ्ा दोसर की देखभाल 


करन ेमें आपकी सहा्रा के ललए कई सवेाए ँउपलब्ध हैं। आप 


कुछ आररथिक सहा्रा प्रापर करने में भी सक्षम हो सकर/े सकरी 


हैं। 


जब कोई गभंीर रूप से बीमार िोता ि,ै तो 
्ेखभािकताता कया करते िैं? 


ककसी की देखभाल करना कदिन हो सकरा ह,ै क् ोंकक उनका 


सवास्् खराब होरा चला जारा है और आपको उनहें और भी 


अयिक देखभाल प्रदान करन ेकी आवश्करा होगी। आप जजस 
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व्लति की देखभाल कर रह/ेरही हैं, उनहें अपन ेनहान,े शौचाल् 


जान े ै  े े, भोजन र्ार करन और खखलान ररा अपनी दवाओं और 


एपॉइं ें  ं े्टम्टों का प्रबिन करन में अकसर बहुर अयिक सहा्रा की 


आवश्करा होगी। उनके काम-काज को व्वस्थिर करन ेके ललए 


आपको और भी अयिक फॉमता भरन ेऔर प्रशासकनक का्यों को 


परूा करना पड़ सकरा ह।ै आप जजस व्लति की देखभाल कर रह/े 
रही हैं, उनके शरीर में ऐस ेअन्  लक्षर भी हो सकरे हैं जजनका 


प्रब ं ेिन करना कदिन हो सकरा ह,ै जसै वे भ्रयमर, रके हुए, ्ा 


उत् े ेजजर हो सकर हैं। 


गभंीर रूप से बीमार व्लति की देखभाल करना कदिन हो सकरा 


ह,ै और ्ह महतवपूरता  े ता है कक आपक पास समरन हो ररा आप 


दूसरों के सार ्रासभंव देखभाल के करव्ों को बाँता ्ट लें। 


्ेखभािकताता के रूप में मझु ेकै सा मिससू िो 
सकता िै? 


बहुर से लोगों को अपने पररवार के सदस् की देखभाल करर ेहुए 


परुसककृ र महससू होरा ह,ै और कुछ लोगों को ऐसा लगरा है कक वे 


उनके  ं े ु ंसार घकनष्ठ सबंि कवकलसर कर रह हैं। ककथिर जीवन के अर 


में ककसी की देखभाल करना कई बार बहुर चनुौरीपरूता और 


कष्टप्रद अनुभव हो सकरा ह।ै प्रत् के व्लति की अपनी अलग ही 


भावनातमक प्रकरकरि्ा होगी। 


• आपको अपने पररवार के सदस् ्ा यमत्र की देखभाल करन ेकी 


जजमम े ूदारी से अभभभर महससू हो सकरा ह।ै 


• आपको ऐसा महससू हो सकरा है कक आपके पास अपनी 


देखभालकरा ेता की जजममदारर्ों के ललए कवकलपों की कमी है 


और आपको ऐसा लग सकरा है कक आप व्लति की देखभाल 


करन ेके ललए बाध् हैं। 


• आप उदास ्ा अत् यिक दुखी महससू कर सकर/ेसकरी हैं, 
क् ोंकक आपको परा रहरा है कक उनकी बीमारी के कारर 


उनकी मत्कृ ु हो सकरी ह।ै ककथिर ुव्लति के बीमार होन ेके कारर 


आपको अन्  नुकसानों के बार ेमें भी दुुःख हो सकरा ह,ै जसै े


सार-यमलकर भकवष् में जीवन जीना ्ा ररशरा समापर हो 


जाना। 


• आपको इस बार ेमें भी चचथिरा महससू हो सकरी ह,ै कक अब 


आपको ककन पररस्थिकर्ों का सामना करना पड़ सकरा है ्ा 


भकवष् में क् ा होगा। 


• आपको कनराशा, रिोि, ्ा ्हा ँरक कक गलाकन की भावना भी 


महससू हो सकरी है। 


जसै-े जसै ेआप इस अत् यिक कदिन अनभुव में आग ेबढ़र/े बढ़री 


हैं, रो महससू करन ेका कोई सही ्ा गलर ररीका नहीं होरा ह।ै 


ककथिर ु्ह बहुर महतवपूरता है कक आपके पास ऐस ेलोग हों जजनके 


सार आप बार कर सकें कक आपको कैसा महससू हो रहा ह।ै 


सहा्रा के ललए पूछना कोई गलर बार नहीं ह,ै और 


देखभालकरा  ू ेता की भयमका में सहा्रा करन और भावनातमक रूप 


से आपको समरता े के ललए कई सवेाए ँ ेन देन उपलब्ध हैं। दखभाल 


की भ ू  ं े में कुछ भी यमका को पररवार के अन्  सदस्ों के सार बा्टन 


गलर नहीं है। एक ही व्लति के ललए इन सब बारों से जझूना 


अकसर बहुर बड़ी बार होरी है। 


मरे ेपररवार के स्सयों के रिन ेके लिए सबस ेअच्दी 
जगि किाूँ ि?ै 


ज़् ादारर लोग घर पर ही देखभाल प्रापर करन ेके इचु्क होरे हैं। 


्ह हमशेा सभंव नहीं है। घर पर रहन ेके ललए आपके पररवार के 


सदस् ्ा दोसर को उनके सार रहन ेऔर देखभाल प्रदान करन ेके 


ललए ककसी की आवश्करा होगी। ्ह र् करना बहुर कदिन हो 


सकरा है कक आप व्लति की देखभाल घर पर कर सकर/े सकरी 


हैं ्ा नहीं अरवा आपको करनी चाकहए ्ा नहीं। आप ्ह कनरत्ा  


लनेे में अपनी सहा्रा के ललए व्लति के डॉक्टर से बार करने के 


इचु्क हो सकर/ेसकरी हैं और इन बारों पर कवचार कर सकरे/ 


सकरी हैं: 


• अपना सव् ंका सवास्् और कल्ार 


• क् ा ऐस ेलोग ्ा सवेाए ँउपलब्ध हैं जजनस ेआपको घर पर 


देखभाल प्रदान करन ेमें सहा्रा यमल सकरी है 


• क् ा आपके घर में इस ररह से थिापना की गई है कक वह व्लति 


अभी भी इिर-उिर जा सकरा ह ै(जसै ेअपन ेकबसरर से उिकर 


आसानी से शौचाल् जाना, सीदढ़्ा ंन होना, ऐस ेककसी भी 







शरुुआत करना - किसी ऐसे व्यक्ति की देखभाल करना, जो 
गभंीर रूप से बीमार है और शायद ठीक नहीं हो सकता है


           
 


            
    


         
       


         
              
            


            
            


          
         


            
           


     
       


         
           


         
           
         


           
         
  


          
           


           


    
            


  


    
         


   


        
           


             
        


          
          
      


 


उपकरर के ललए जगह जजसकी उस व्लति को आवश्करा हो 


सकरी ह)ै 


• क् ा उस व्लति के शरीर में ऐस े ंकोई लक्षर हैं, जजनका प्रबिन 


घर पर करना कदिन है 


• आप जजस व्लति की देखभाल कर रह/े रही हैं, उनकी 


प्रारयमकराए ँऔर सार ही आपकी अपनी प्रारयमकराए ँभी। 


कभी-कभी सवास्् देखभाल ्टछीम ्ह सलाह देगी कक आपको 


कवराम देने के ललए ्ा दवाइ्ा ँबदल ेजान ेके सम् वह व्लति कुछ 


अवयि के ललए अस्पराल में रह।े कभी-कभी ऐसा भी हो सकरा है 


कक आपन ेघर पर ही व्लति को देखभाल प्रदान करन ेकी ्ोजना 


बनाई हो, और ्ह कारगर नहीं होरा ह।ै ्ाद रखें कक इसमें ककसी 


की भी गलरी नहीं ह,ै लेककन उनके ललए सबस ेअच्छी देखभाल 


प्रापर करन ेके ललए ऐसा करना आवश्क हो सकरा ह।ै 


सिायता के लिए कौन सी सवेाएूँ उपिब्ध िैं? 


गभंीर रूप से बीमार व्लति की देखभाल करन ेमें आपको सहा्रा 


देन ेके ललए बहुर सारी सवेाए ँउपलब्ध हैं। सबस ेपहल ेआपके 


पाररवाररक डॉक्टर (आपके जनरल प्रसै्क्टशनर) उपलब्ध हैं, जजनहें 


सहा्रा के ललए आपकी मदद करन ेमें सक्षम होना चाकहए। 


आमरौर पर अस्पराल में, कवलशष्ट बीमारी के इलाज में शायमल 


सवास्् व्ावसाय्क भी उपलब्ध होर ेहैं । इस सम् आप जजस 


व्लति की देखभाल कर रह/े रही हैं, उनहें प्रशामक देखभाल भी 


प्रसररु की जा सकरी ह।ै प्रशामक देखभाल समग्र होरी है और 


इसका लक्  ्लक्षरों, जीवन की ग ु ुरवत्ा में सिार और ्ह 


स ु े ें कनभचिर करन पर कदरिर होरा है कक जजरना सभंव हो सके, वह 


व्लति आरामदेह रह।े प्रशामक देखभाल पररवार को भी समरनता 


प्रदान कररी ह।ै 


कभी-कभी आप जजस व्लति की देखभाल कर रह/े रही हैं, वह घर 


में सहा्रा प्रापर करने में सक्षम होगा। ्ह पलैलएद्टव के्र गहकृ 


सवेा ्ा थिानी् सामुदाय्क नसयों के माध्म से कक्ा जा सकरा 


ह,ै ्ा वह व्लति My Aged Care (फो: 1800 200 422) 
देखभाल प्रराली के माध्म से घर में सहा्रा के ललए पात्र हो 


सकरा है। 


Carer Gateway (फो: 1800 422 737) एक अन्  राष्टी् 


सवेा ह,ै जो देखभालकराताओं के ललए सहा्रा के कवकलप प्रदान 


कर सकरी है। 


सभी अस्परालों में सामाजजक का्ता ता  ेहैं, जो करा उपलब्ध होर 


आपको गकृ  े  ेमें सहा्रा दे सकरेह दखभाल सवेाओं के सार जोड़न 


हैं और वे सवेाओं ्ा पैसों के भगुरानों रक पहु ँ  े ता चन के ललए फॉम 


भरन ेमें भी आपकी सहा्रा कर सकर ेहैं। 


आप अस्पराल में ककसी भी मलुाकार के ललए दुभाकषए का 


कनवदेन कर सकर/े सकरी हैं, ्ा फोन कॉल करन ेके ललए राष्टी् 


अनवुाद और दुभाकष्ा सवेा (फोन: 131 450) का उप्ोग कर 


सकर/ेसकरी हैं। 







शरुुआत करना - किसी ऐसे व्यक्ति की देखभाल करना, जो 
गभंीर रूप से बीमार है और शायद ठीक नहीं हो सकता है
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सवास्य व्ावसामयकों के साथ बात करना 


ऑसटे्लल्ा में रोकग्ों और पररवारों को ‘वे क् ा चाहरे हैं और 


उनकी आवश्कराए ँक् ा हैं’, इस बार ेमें सवास्् देखभाल ्टछीम के 


सार बहुर ही खुला और ईमानदार रहन ेके ललए प्रोतसाकहर कक्ा 


जारा है । आपको प्रश्न पछून ेके ललए प्रोतसाकहर कक्ा जारा है 


और ्दद आपकी समझ में कोई बार नहीं आरी ह,ै रो आपको 


उनहें बराना चाकहए। डॉक्टर और नससें बीमारी और देखभाल से 


सबं ं े  े ेयिर ककसी भी कवष् के बार में बार करन में सहज होर हैं। वे 


आपको जानकारी और समरता  े  ँमौजदू न प्रदान करन के ललए वहा 


हैं। 


ऑसटे्लल्ा कई ससंककृ कर्ों और देशों के लोगों से बना है और 


आपको सवास्् देखभाल ्टछीम को उस व्लति की देखभाल से 


सबं ं कृ े ेयिर ककसी भी सांसककरक आवश्करा के बार में बरान के 


ललए प्रोतसाकहर कक्ा जारा ह।ै 


्ह आपके ऊपर और जजस व्लति की आप देखभाल कर रह/े रही 


हैं, उनके ता ेऊपर कनभर कररा है कक आपक ललए ककरनी जानकारी 


सही ह।ै ऑसटे्लल्ा में, ज़् ादारर लोग ्ह जानन ेके इचु्क होरे 


हैं कक क् ा उनके  ं ेजीवन का अर हो रहा है और उनक पास जीकवर 


रहन ेके ललए ककरना सम् बचा ह।ै वे इस बारे में बार करने के 


इचु्क होरे हैं कक क् ा वे और अयिक उपचार प्रापर करना पसदं 


करेंग े े  े ं, अरवा क् ा वे केवल आरामदह रहन और लक्षरों के प्रबिन 


पर ही ध्ान कें दरिर करना पसदं करेंग।े इस बार ेमें बार करना 


असहज हो सकरा ह,ै लेककन इसस ेस्पष्ट समझ रखन ेसे सहा्रा 


यमल सकरी है कक क् ा होन ेकी सभंावना ह,ै राकक आप ्ोजनाए ँ


बना सकें और उस व्लति को अपना सवता  े  ेके ललए श्ष्ठ जीवन जीन 


सहा्रा देने पर ध्ान कें दरिर कर सकें । आपको और जजस व्लति 


की आप देखभाल कर रह/े रही हैं, उनहें ्ह र् करना होगा कक 


आप ककरनी जानकारी के सार सहज महससू करर/ेकररी हैं। 
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यदि आप किसी अतयधिि बीमार व्यक्ति िी िेखभाल िर रहे/रही • कया अभी भी पैक्लएद्टव िे यर (प्रशामि िेखभाल) एि 


हैं, तो आपिे मन में इस बारे में सवाल हो सित ेहैं कि उनिी कविलप है? 


िेखभाल िै स ेिी जाए। नीच ेिु छ सामानय मदेु् दिए गए हैं, जो • मैं उनहें अच्छी तरह स ेजीन ेमें िै स ेसहायता िे सिता/सिती 
किसी अतयधिि बीमार (बहुत आग ेचल ेगए रोग स ेग्रसत) व्यक्ति हूँ? 
िी िेखभाल िरत ेसमय पररवारों ि ै े क्लए पिा हो सित ेहैं। • कया िोई ऐसी महतवपणू ्त बात है, जजसिे बार ेमें मझेु उनिे 


आप जजस व्यक्ति िी िेखभाल िर रह/ेरही हैं, उनिे डॉक्टर या साथ बात िरन ेिी आवशयिता है? 


सवास्यिममी िे साथ बात िरत ेसमय आप इन प्रश्ों िा उपयोग 


िर सित/ेसिती हैं। ्ेखभाल किा ँप्र्ान की िाए, इसके बार ेमें प्रश्न 


• इस बार ेमें सोचें कि बीमार व्यक्ति िी िेखभाल िहाूँ िी जानी 
आप जिस व्यक्ति की ्ेखभाल कर रि/ेरिी िैं, उनस े चाकहए और यह भी पूछें कि उस व्यक्ति िी िेखभाल िरन ेिे 


क्ित प्रश्नसबं ं क्लए िौन स ेस्ान अचे् कविलप हो सित ेहैं (अस्पताल में, 


• उनिे ें  ै  े  े  ै  े घर पर, वदृ्ध िेखभाल सकविा में या िहीं और?)ुशरीर म िौन स ेलक्षण पिा होन िी सभंावना ह?ै य िस 


दिखाई िेते हैं? • उनिी िेखभाल िरन ेिे क्लए मझु ेकिस प्रिार िे उपिरणों 


• उनहें किस तरह िी िेखभाल िी आवशयिता होगी? िी आवशयिता होगी? 


• कया उनिी िेखभाल में िोई पररवत्तन िरन ेहोंग,े जजनिे बार े • िेखभाल िरन ेमें मरेी सहायता िौन िर सिता ह?ै 


में मझेु पता होना चाकहए? • यदि मैं प्रबिन िरन ेमें असमथ ं ्त रहता/रहती हूँ, तो िेखभाल िे 


क्लए कया कविलप उपलब्ध हैं? 
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्टम्ट में ल ेजाना सकनश्चित िरें। 


इसस ेआपिो उन बातों िो याि रखन ेमें सहायता धमलगेी, जो 
हकस ेकॉल करना चाहिए, इसके बार ेमें प्रश्न इस सचूी िो अपन ेअगले एपॉइं ें  ु


• अगर सब िु छ ठीि नहीं चल रहा ह,ै तो मझु ेकिसिे साथ बात 
आप पूछना चाहत/ेचाहती हैं। िरनी चाकहए? 


• यदि मुझ े  े ूँ िाय्तिाल ि बाि या सपताहात में सहायता िी 


आवशयिता पड़ती ह,ै तो मझु ेकिस ेिॉल िरना चाकहए? 


• मैं आपातिाल में किस ेिॉल िर सिता/सिती हूँ? 


अपन ेस्वय ंके कलयाण के बार ेमें प्रश्न 


• कवक्शष्ट लक्षणों िा प्रब ं  ै  ेिरें िन िस 


• आप जजनिी िेखभाल िर रह/ेरही हैं, उनिे क्लए आवशयि 


िवाइयाूँ ें, आहार, या अनय चीज 


• आपिे  े े  बार ेमें ररशत, नौिरी, पाररवाररि मदु्ों, या पसैों ि 


व्यक्तिगत चचंताएूँ 


• भकवषय िे क्लए यात्ा योजनाएूँ या अनय योजनाएूँ (और कया य े


अभी भी सभंव हो सिती हैं) 


• आप िोई भी अकतररति प्रश् नीच ेक्लख सित/ेसिती हैं। 
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ऐस ेकई अन्य परिवाि हैं, जिनहोंन ेपहल ेककसी अत्यधिक बीमाि देखभाल ्योिना ्या अकंतम इच्ा औि वसी्यतनामा भी 


व्यक्ति की देखभाल की है औि िो ठीक नहीं हो पा्या था। उनके िाधमल ह)ै, औि ऐसी व्यावहारिक चीिों के बाि ेमें बात 


सझुाव नीचे ददए गए हैं, िो इस ्यात्ा को थोडा आसान बनाने में किना जिनके बाि ेमें परिवाि को भकवष्य में िानन ेकी 


सहा्यता कि सकत ेहैं। आवश्यकता होगी (इसमें अकंतम ससंकाि औि दफन ककए 


िान ेके क्लए स्थान भी िाधमल ह)ै।1. खदु का ध्यान रखें, आपका सवास््य महतवपरू्ण ह ै– 
सवास््यप्रद आहाि का सवेन किन े  ेऔि नींद 5. ्यदद उप्य ु ़े , व्या्याम किन ति हो, तो My Aged Care क लिए पजंीकरण 


लनेे की कोक्िि किें तथा अपन ेक्चककतसा एपॉइं करें। My Aged Care सिकाि द्ािा कवत्त-पोकित का्य्ण टमेंटों में क्रम 


िाए ँ  े ्ण  ँलतेे िहें। ह,ै िो ऐस लोगों को घिले सहा्यता प्रदान किता है जिनह औि नुसख में कनिारित सभी दवाइ्या  े  ू ें 


अपन ेघि पि िहन ेके क्लए सहा्यता की आवश्यकता होती 2. ्यदद सभंव हो, तो का्य्णस्थल, परिवाि औि दोसतों के साथ 
है। जडु़े रह।ें 


6. ्यदद आपको अपन ेडॉकटि ्या सवास््यकममी से सहा्यता की 3. उपलब्ध आर्थिक सम््थनों की खोि किें औि जितनी िलददी 
आवश्यकता ह,ै तो सहायता क़े  लिए पूछें। कई परिवाि सव्ंयहो सके, उनके क्लए साइन अप किें। 
प्रबं  े  े ें िन किन की कोक्िि कित हैं औि उनह ्यह पता नहीं 


4. इस बाि ेमें सोचें कक सभी कामों को दूसऱे को सौंपना होता है कक उनके पास सहा्यता मागंन ेकी अनमुकत ह।ै ऐस े
स ु  े ें ्येकनश्चित किन के क्लए क्या आवश्यक हो सकता ह।ै इसम परिवािों की सहा्यता के क्लए बहुत सािी सवेाए ँस्थाकपत की 
बातें िाधमल हो सकती हैं - बैंक खातों में नाम बदलना, ्यह गई हैं, िो ककसी अत्यधिक बीमाि व्यक्ति की देखभाल कि 
िानना कक महतवपरू्ण  े  ँ  े ें दसतावि कहा िख गए हैं (जिनम उन्नत िहे हैं। 
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7. आपके जो भी प्रश्न हो सकत़े हैं, उनहें लिखकर रखें औि 


अपने अगले एपॉइंटमेंट पि पछूें। 


8. हलपिाइन को कॉि़े किन ेमें सकंोच न किें - नबंि पास में 


िखें। 


9. ्यदद आपको कोई बात समझ में नहीं आती ह,ै तो डॉक्टर या 


स्ास्यकममी स़े इस़े फिर स़े समझाऩे क़े  लिए पछूऩे में 


सकंोच न किें। 


10. अपनी बात कहें  ेडॉकटि औि सवास््यकममी को बताएँ। अपन 


कक आपके क्लए औि जिस व्यक्ति की आप देखभाल कि 


िह/े िही हैं, उनके क्लए क्लए क्या महतवपरू्ण ह।ै आपके मलू्य 


औि आस्था भी महतवपरू्ण हैं। 
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स् वास्थ्यकर, पौहटिक भोजन कवा से ें्न कर 


• तरुतं नाशतते कते  रूप में ताजते फलों या पहलते सते कटी सब्जयों का 


सते तेवन करन की कोशिि करें। 


• यदि आपकते  पास खाना पकानते का समय नहीं ह,ै तो पहलते सते 


तयैार भोजन या फ्ोज़न भोजन का उपयोग करें। पकैते ट पर 


सामग्री-सचूरी को ितेखें और उन ववकलपों को चनुनते की कोशिि 


करें, जजनमें अधिक सब्जया ंऔर प्ोटीन हों और वसा या चरीनरी 


की उच्च मात्ा न हो। 


• जब लोग आपकते शलए भोजन ितेकर जानते का प्सताव ितेतते हैं, तो 


‘हा’ँ कहें। जब वते सहायता कर पातते हैं तो उनहें अच्ा महससू 


होता ह,ै और इससते आपकते  ऊपर कु छ बोझ कम हो जाता है। 


• बहुत अधिक कै फीन, िराब या वनकोटीन का सवन न करनते ते की 


कोशिि करें। अपनरी भावनाओं को वनय ं तेवत्त करन की कोशिि 


में मािक पिार्थों का उपयोग न करें - यदि आपको पररबथिवतयों 


का सामना करनते कते शलए सघंर्ष करना पड़ रहा है, तो हमतेिा 


वकसरी सवास्य पतेिते तेवर स बात करें। 


• यदि आपकते  पास व्यशतिगत रूप सते खररीिाररी करनते का समय 


नहीं है, तो अपनते वकरानते कते  सामान को ऑनलाइन ऑर्षर करें 


और उनहें ववतररत करानते की व्यवथिा करें। 


पथ्यवायाप्त रूप से सोए ँ


• यदि आप रात में पया्ष ते ते ते पत रूप स सो नहीं रह/रहरी हैं, तो दिन क 


िौरान झपवकयाँ लें। आप जजस व्यशति की ितेखभाल कर रह/ते 


रहरी हैं, जब वह सोता है तो आप भरी सोए।ँ 


• एक रात कते शलए िोसतों या पररवार को रात में ितेखभाल करनते िें, 


तावक आप सो सकें  - िायि वरीवरयो मॉवनटर सहायक हो 


सकता है। 


• यदि आप पया्ष ते ते पत रूप स सो नहीं पा रह/रहरी हैं, तो राहत 


सते ते ते ते वाओं का उपयोग करन क बार में ववचार करें। 


• जब आप र्कते  हुए/हुई हों, तो बड़ते फै सलते न लें। 


• यदि आपको चचतंा या परतेिानरी की वजह सते सोनते में कदिनाई हो 


रहरी है, तो इसकते  बारते में अपनते रॉकटर सते बात करें। 
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स् वास्थ्य जवाचं करवाए ँ


• सवास्य जाचं, टीकाकरण और अपनरी बरीमाररयों तर्ा सवास्य 


समसयाओं का प्ब ं ते ते ते ते ते िन करन क शलए अपन सवय ंक रॉकटर क 


पास वनयधमत रूप सते ँजाए, तावक आप यर्ासभंव अच्ा 


सवास्य बनाए रख सकें । िातँों कते राकटर कते  पास वनयधमत रूप 


सते तेजात/जातरी रहें। 


• अपनते रॉकटर सते अपनते भावनातमक कलयाण का आकलन करनते 


कते शलए पूछनते कते  बारते में ववचार करें, अर्वा यह पछूें वक कया 


आपकते शलए एक मानशसक सवास्य ितेखभाल योजना लागू की 


जा सकतरी ह,ै तावक यदि आपको आवशयकता हो तो आप 


मानशसक कलयाण ववितेरज्ञ सते बात कर सकें । 


• वकसरी ऐसते व्यशति कते  सार् बात करें, जजसपर आप अपनरी 


चचतंाओं को कम करनते में समर््ष ते ते ते ते न िन क शलए भरोसा करत/ 


करतरी हैं, जसैते आपका पाररवाररक रॉकटर। जो लोग वकसरी 


व्यशति कते  जरीवन कते  अतं में उनकी ितेखभाल करतते हैं, वते अकसर 


तनावग्सत, चचं तेवतत या उिास महससू करत हैं और उनहें व्यशति 


की मतृय ुहोनते सते पहलते हरी िोक महससू हो सकता ह।ै यह बहुत 


सामानय बात ह,ै लतेवकन आपको बते ते ें हतर महससू करन म 


सहायता ितेनते कते शलए कु छ बातें की जा सकतरी हैं। 


शवारीररक व्वाथ्यवाम करें 


• टहलनते कते शलए या साइवकल की सवाररी पर जाए।ँ 


• व्यायाम कक्ा में भाग लें। 


• योग, सट्तेचचंग या पाइलटते ्स जसैते कु छ घरतेल ूव्यायाम आजमाए।ँ 


सवामवाजजक गह्तह्धिथ्यवा ँऔर आपको आन ं  े े् ्न 
्वाली गह्तह्धिथ्यवा ँकर्ेत रिें 


• अपनते पररवार और िोसतों सते धमलनते कते शलए वनयधमत समय 


वनिा्षररत करें। 


• घर पर आराम महससू करनते की गवतववधियां करें। इसमें पढ़ना, 


ताि या बोर्ष ते तेगम खलना, ऑवरयो वकताबें या पॉरकासट सनुना, 


अपनते  ं ें तेपसिीिा टीवरी िो या वफलम िखना, बनुाई या खाना 


पकाना िाधमल हो सकता है। 


• सोिल मरीवरया, फोन कॉल या वरीवरयो कॉल कते  माधयम सते 


पररवार कते  सार् सपंक्ष  में रहें। 


• साम ु ्षिाधयक कायक्रमों और सामाजजक समारोहों में भाग लें। 


• माशलि करवाए ँ ते ते । आप वकसरी माशलि सवा में जा सकत/सकतरी 


वाए गरी। हैं, या ऐसरी कु छ सते  ँभरी हैं जो आपकते  घर पर आए ँ


भवार को सवाझवा करें 


• जब आप बाहर जातते/जातरी हैं, तो िोसतों, पररवार या पड़ोशसयों 


सते ते  ै ते ते उस व्यशति क सार् बिन क शलए कहें जजसकी आप 


ितेखभाल कर रह/रहरी हैं।ते 


• यदि बाहर जाना कदिन है, तो िोसतों या पररवार सते पछूें वक कया 


वते ते ते ते  ै ते तेभोजन पकान क शलए तयैार होंग और सार्-बिकर खान क 


शलए आपकते  घर आएगँ ।ते 


• अपनते िोसतों और पररवार को बताए ँ  ै ते ैवक आप कस/कसरी हैं, 


आपको कया चचतंाए ँहैं और आपको कया चावहए। 


• जब लोग सहायता का प्सताव ितेतते हैं, तो ‘हा’ँ कहें। आपकी 


सहायता कते शलए लोग जो बातें कर सकतते हैं, उनकी सचूरी बनाए ँ


तावक जब कोई पूछते, तो आपकते  पास उनहें बतानते कते शलए ववचार 


हों। जजन बातों में वते सहायता कर सकतते हैं, उनकते  कु छ सझुावों 


में िाधमल हैं - बागवानरी, खाना पकाना, जब आप बाहर और 


खररीिाररी करनते ते शलए जाए ं ते ैक , तो व्यशति क सार् बिना। 


‘निीं’ किें और अपनी अपके्वाए ँब्लें 


• जो काम आप नहीं कर सकतते ते/सकतरी हैं या करना नहीं चाहत/ 


चाहतरी हैं, उनकते शलए नहीं कहें। यह समय कु छ अवतररति करनते 


कते ुशलए उपयति नहीं है। 


• अपनते  ु ते ते प्वत ियाभाव रखें। आपको खि स अपनरी अपक्ाओं को 


बिलनते की आवशयकता हो सकतरी है। उिाहरण कते शलए, घर 


की सापतावहक रूप सते ते ते तेसफाई करन क बजाय घटाकर हरक िो 


सपताहों में सफाई की जा सकतरी है। यदि सामनते कते  लॉन में 


र्ोड़री ऊँ चरी घास उग गई है, तो चचतंा न करें। 







आपको स्वस्थ रहन ेमें सहायता के लिए सझुाव
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• यदि घर का पररवतेि सवच् और सरुक्क्त ह,ै तो कु छ घरल ूकामोंते 


को प्ार्धमकता नहीं बनाना भरी िीक ह।ै 


अपन ेस् वास्थ्य और कलथ्यवाण को स्वोपरर रखें 


• सवय ंऔर दूसरों कते ते ें वक आपका खुसामन यह सवरीकार कर ि का 


सवास्य और कलयाण महतवपणू ्ष ह।ै 


• यदि आपको सघंर्ष करना पड़ रहा ह,ै आपको सहायता की 


आवशयकता ह ैया आप ितेखभाल की भधमका क ू ते वकसरी भरी 


पहल ूकते  सार् सहज नहीं हैं, तो सवास्य ितेखभाल टीम सते बात 


करें। 


• यदि घर पर ितेखभाल करना आपकते  सवास्य और कलयाण को 


प्भाववत कर रहा है, तो सवास्य ितेखभाल टीम सते ऐसते अनय 


ववकलपों कते  बारते में बात करें जहां उस व्यशति की ितेखभाल की 


जा सकतरी ह।ै यदि घर पर ितेखभाल कारगर नहीं हो रहरी है, तो 


इसका मतलब यह नहीं है वक आपनते कु छ गलत वकया ह।ै 


जब आपको आ्शथ्यक्तवा िो, ्तो CarerHelp थ्यिवा ँ
मौजू्  िै। 


www.carerhelp.com.au 


carerhelp.com.au 



https://www.carerhelp.com.au/

www.carerhelp.com.au
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इस तथ्य पत्र में, हम देखभालकताताओं के ललए (जो जीवन के अतं 


में ककसी की देखभाल कर रह ेहैं) उपलब्ध भगुतान और कवत्ी्य 


सहा्यता के प्रकारों को शाममल करत ेहैं। हम आपके पसैों को 


अच्छी तरह स ेप्रब ं  े  ु ेमित करने क ललए भी कछ सझुाव द रह ेहैं, 


ताकक ्यह स ु ेकनश्चित कक्या जा सक कक जजस व्यलति की आप 


देखभाल कर रह/ेरही हैं, उसकी मतृ्य ुहो जान ेके बाद आपके पास 


पसैों की पह ं ेच सभंव हो सक। 


कु छ देखभालकताताओं को लगता ह ैकक जीवन के अतं में ककसी की 


देखभाल करने स ेआर्थिक प्रभाव होता ह।ै ्यह इस वजह स ेहो 


सकता ह:ै 


• व्यलति की देखभाल करन ेके ललए अपन ेकाम के घटंों को कम 


करना ्या काम करना बदं करना 


• दवाइ्यों, सवेाओं और ककराए पर ललए जान ेवाल ेउपकरणों की 


लागत 


• जजस व्यलति की आप देखभाल कर रह/ेरही हैं, उसकी आ्य का 


नकुसान 


• ्यदद व्यलति की देखभाल घर स ेबाहर की जा रही ह,ै तो कन्यममत 


रूप स ेउनस ेममलन ेजान ेके ललए ्यात्रा का शलुक 


• अकंतम ससंकार की लागत 


• व्यलति की मतृ्य ु  े ं हो जान ेक बाद पैसों तक पहच में कदिनाई। 


इस दौरान कवत्ी्य सम त्ान प्रापत करन ेस ेसहा्यता ममल सकती ह।ै 


्यहा ँ‘आपको कवत्ी्य सहा्यता के बार ेमें क्या पता होना चाकहए’ 


उसके  ु  ु थि बार ेमें कछ जानकारी और कछ अन्य ललक ददए गए हैं, 


जहा ँस ेआप और अमिक जानकारी प्रापत कर सकत/ेसकती हैं। 


आपका अस्पताल ्या आपकी सवास््य देखभाल टछीम में शाममल 


सामाजजक का्यता  े ेकताता इस जानकारी क बार ेमें आपस ेबात करन 


और फॉमता भरन ेमें आपकी सहा्यता कर सकता है। 


्ेखभालकराता भगुरान - Centrelink के माध्यम 
से 


आप देखभाल प्रदान करत ेसम्य कुछ कवत्ी्य सहा्यता के ललए 


पात्र हो सकत/े सकती हैं, खासकर ्यदद आपन ेदेखभाल करन ेके 


ललए काम करना बदं कर दद्या है ्या अपन ेकाम के घटंों को कम 



www.carerhelp.com.au





वित्तीय मामले


         


       
 


     
     


          
           
            


   
   


 


 


        
          


        
           


 
         


         


         
           


         
            


            
        


     
          


          
            
 


  
      


        
         
            


       
       


 


           
            
        


          
            


         
         


             
    


 


कर दद्या ह।ै ्यहाँ बहत सारी अच्छी जानकारी उपलब्ध ह:ै 
https://www.humanservices.gov.au/individuals/ 
carers। 


वकैललपक रूप से आप सीि ेCentrelink को कॉल कर सकत/े 
सकती हैं (13 27 17)। 


आ्य ुपेंशन ्या ्ेखभालकराता भगुरान? 


कुछ मामलों में, आपको देखभालकताता भगुतान (Carer 
Payment) और आ्य ुपेंशन (Age Pension) के बीच च्यन 


करन ेकी आवश्यकता हो सकती ह।ै आपकी व्यलतिगत लथिकत के 


आिार पर प्रत्यके प्रकार के भगुतान के ललए कुछ लाभ और 


हाकन्या ँहैं। ्यह देखने के ललए कक ्ये तलुनातमक रूप से कैसे हैं, 
मानव सवेाए ँकवभाग (Department of Human Services) 
की वबेसाइट पर जाए:ँ https://www.humanservices. 
gov.au/individuals/subjects/choosing-
between-carer-payment-and-age-pension 


NDIS – National Disability Insurance 
Scheme 
राष्टी्य कवकलांगता बीमा ्योजना (NDIS) 65 वरता से कम आ्यु के 


कवकलागंता-ग्रसत लोगों को सहा्यता देने का एक न्या तरीका है। 


इस का्यता  े ता क्रम का उद्श्य कवकलागंता-ग्रसत लोगों को आतमकनभर 


जीवन जीने में सहा्यता देना ह।ै और अमिक जानकारी के ललए 


देखें: 


https://www.ndis.gov.au/ 


http://www.carersaustralia.com.au/ndis-and-
carers/support-for-families-and-carers/ 


My Aged Care 
आप जजस व्यलति की देखभाल कर रह/े रही हैं, ्यदद वह 65+ 
(अ्वा आददवासी ्या टोरसे सटे्ट द्छीपवासी लोगों के ललए 50+) 


वरता की आ्य ुका ह,ै तो आप ऑसटे्लल्याई सरकार द्ारा कवत्-
पोकरत वदृ्ध देखभाल सवेाओं से सहा्यता प्रापत करन ेके ललए पात्र 


हो सकत/े सकती हैं। वे अकतररति सवेाओं के ललए भगुतान करेंग,े 
ताकक आपको इन सवेाओं के ललए कनजी तौर पर भगुतान करन ेकी 


आवश्यकता न हो। वे जो सवेाए ँप्रदान कर सकत ेहैं, उनमें घर में 


व्यलतिगत देखभाल ्या नरसग दथि ेखभाल सवेाए,ँ कफजज्यो और अन्य 


देखभाल, घर में सशंोिन, भोजन, साफ-सफाई और उपकरण 


शाममल हैं। ्यदद आपको सव्य ंअवकाश लनेे की आवश्यकता ह,ै तो 


वे रािर सेवा सहिर अलपकाललक सिा्यरा प्रदान कर सकते हैं 


अ्वा वे वृद्ध ्ेखभाल गि में ् ृ ेखभाल करन ेमें सहा्यता भी दे 


सकत ेहैं। 


आप 1800 200 422 पर (सोम-शकु्र सबुह 8 बज े– रात 8 बज े


तक और शकनवार को सबुह 10 बज े– दोपहर 2 बजे तक) My 
Aged Care को कॉल भी कर सकत/ेसकती हैं। आप जजस 


व्यलति की देखभाल कर रह/रही हैं, उसका म े े े किक्यर नबंर भी 


अपन ेपास रखें। एक बार पंजीकृ त हो जान ेके बाद उनहें एक My 
Aged Care नबंर प्रापत होगा, जजसका उप्योग आप भकवष्य में 


ककसी भी सपंकता के ललए कर सकत/े सकती हैं। 


https://www.myagedcare.gov.au/home-start-
here 


भहवष्य के ै ललए अपन ेपसैों की र्यारी करना 


आप जजस व्यलति की देखभाल कर रह/े रही हैं, जब उनकी मतृ्यु हो 


जाती है तो अपन े ैआप को आर थ्िक रूप से त्यार करना भी 


वासतव में महतवपणू ता है। काननूी दसतावजेों को अपिेट करके , 
खातों में नाम बदलकर और अपन ेललए आ्य की सलुभता 


स ु े ै े  े ता ेकनश्चित करक त्यारी करन से आपक ललए बाद के माग में आन 


वाली पररलथिकत्याँ  ं ेबहत आसान बन जाएगी। ्यदद आपक पास 


एकाउंट  ेजीवनसा्ी, ररशतेेंट ह,ै तो अपन दार ्या दोसत की मतृ्यु हो 


जान े  ं ै ेके बाद सव्य को आर थ्िक रूप से त्यार करन के तरीकों के 


बार ेमें आपस ेबात करन ेके ललए उनस ेकनवदेन करना सहा्यक हो 


सकता है। ्यदद आपके पास एक पाररवाररक वकील ह,ै तो उनके 



https://www.humanservices.gov.au/individuals/carers

https://www.humanservices.gov.au/individuals/carers

https://www.humanservices.gov.au/individuals/subjects/choosing-between-carer-payment-and-age-pension

https://www.humanservices.gov.au/individuals/subjects/choosing-between-carer-payment-and-age-pension

https://www.humanservices.gov.au/individuals/subjects/choosing-between-carer-payment-and-age-pension

http://www.carersaustralia.com.au/ndis-and-carers/support-for-families-and-carers/

http://www.carersaustralia.com.au/ndis-and-carers/support-for-families-and-carers/

https://www.myagedcare.gov.au/home-start-here

https://www.myagedcare.gov.au/home-start-here

https://www.ndis.gov.au
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सा् इस बार ेमें चचाता करना एक अच्ा कवचार ह ैकक आप जजस 


व्यलति की देखभाल कर रह/ेरही हैं, उनक ंे  पास नवीनतम अकतम 


इच्ापत्र और वसी्यतनामा ह।ै 


बैंक खात े(जजनमें ऋण और गहृ ऋण खात ेभी शाममल हैं) व्यलति 


की मतृ्य ुके बाद सलुभ नहीं होंग,े जब तक कक आप वह खात ेके / 


की सं  ु  ं े्यति िारक न हों। कभी-कभी सपंश्त् को अकतम रूप दन ेकी 


प्रकक्र्या में महीनों लग सकत ेहैं और उस सम्य के दौरान आपके 


पास सवगता ेवासी व्यलति क खातों में रख ेगए ककसी भी पसै ेतक 


पहचं नहीं होगी। इसललए, ऐस ेककसी भी खात ेमें अपना नाम 


स ु ेकनश्चित करना भी एक अच्ा कवचार ह,ै जजसक ललए आपको 


उस व्यलति की मृत्य ुहो जाने के बाद सुलभता की आवश्यकता है। 


ककथि  ु ं ुत ्यदद आपको ककसी स्यति खात ेमें नाममत कक्या जाता है, तो 


उस व्यलति की मृत्य ुहो जाने के बाद उस खात ेस ेजडेु ककसी भी 


बका्या पसै े्या ऋण का भगुतान करन ेके ललए भी आप ही 


जजमम े ृदार होंग/ेहोंगी। कप्या ऋण खातों, कनवशे खातों ्या अन्य 


खातों में अपना नाम जोडन ेस ेहोन ेवाल ेककसी भी कर-सबंिंी 


प्रभाव के बार ेमें अपने एकाउंटेट के सा् बात करें। 


्यह जानना भी अच्ा ह ैकक ्यदद सवगतावासी व्यलति ककसी भी 


के्र किट कािता के प्रा्ममक कािता िारक ्,े तो बैंक उस कािता को रद् 


कर देगी। इसका मतलब ्यह ह ैकक ्यदद आप एक कद्ती्यक कािता 


िारक के रूप में के्र किट कािता का उप्योग कर रह/ेरही हैं, तो उस े


रद् कक्या जा सकता ह।ै ्यदद आपके मामल ेमें ्यह लाग ूहोता है, 


तो अपन ेसव्य ंके के्र किट कािता के ललए आवदेन करना और अपन े


बैंक खात ेके सा् जोडना अच्ा हो सकता ह।ै 


मतृ्य ु ृ हो जाने की लथिकत में सभी सवेाकनवश्त् खातों, जीवन बीमा, 


्या इनहीं के समान अन्य उतपादों में ककसी व्यलति को लाभा्थी के 


रूप में नाममत स ु ेकनश्चित करना सहा्यक होता ह।ै ऐसा करन ेस 


व्यलति की मृत्य ुहो जाने के बाद उनकी सलुभता आसान होगी। 


अमिकाशं बैंकों और सवेाकनवशृ्त् कनमि्यों की वबेसाइटों पर इस 


बार ेमें जानकारी उपलब्ध होती ह ैकक व्यलति की मतृ्य ुहो जान ेपर 


क्या कक्या जाना चाकहए। कु छ मामलों में व ेअकतम संसकारों का ं


भगुतान करने ्या बका्या चालान ्या ऋण का भगुतान करन ेके 


ललए खातों स ेपैस ेजारी करत ेहैं। 


व्यलति के  ं  े  ू ताअकतम ससंकार क ललए पव-भुगतान करन ेपर कवचार 


करना सहा्यक हो सकता है। अकंतम ससंकार की लागतों में बहत 


अमिक अतंर हो सकता है कभी-कभी अ ं चेकतम ससंकार के खच के 


भगुतान के ललए व्यलति की सवेाकनवशृ्त् जलदछी सलुभ हो सकती है 


(कृ प्या इस बार ेमें सोचें कक इसस ेCentrelink के भगुतान 


प्रभाकवत हो सकत े  ं  ेहैं)। आपकी हैं ्या कर-सबंिी प्रभाव पड सकत 


राज्य सरकार के माध्यम से ज़रूरतमदं पररवारों के ललए अंकतम 


ससंकार की लागत हतेु कुछ कवत्ी्य सहा्यता भी उपलब्ध ह।ै 


Centerlink के माध्यम से शोक भगुतान भी उपलब्ध हैं। 


और अलिक जानकारी के ललए: 


Money Smart की वबेसाइट कवत्ी्य मामलों के ललए एक बहत 







वित्तीय मामले


CarerHelp is funded by the Australian Government Department of Health and Aged Care


            
           


            
        


          


  


           
     


     
   


       
          


           
          


          


ही उप्योगी वबेसाइट है और इसमें मतृ्यु से पहल ेलोगों को अपन े


पसैों की व्यवथिा करन ेमें सहा्यता देने के ललए एक अच्ा 


अनभुाग मौजदू ह।ै इसके माध्यम से आप उस व्यलति के सा् काम 


करन ेके/की इचु्क हो सकत/े सकती हैं, जजसकी आप देखभाल 


कर रह/े रही हैं क्योंकक ्यह आपके ललए भी बहत उप्योगी होगा: 
https://www.moneysmart.gov.au/life-events-
and-you/life-events/money-musts-before-you-
die (केवल अगं्रज़ेी में)। 


पररसपंश्त् के कवभाजन के तरीके के बारे में जानना चनुौतीपणू ता हो 


सकता ह।ै ऑसटे्लल्याई करािान कवभाग (Australian 
Taxation department) ने एक जाचँसचूी बनाई ह,ै जो 


सहा्यता कर सकती ह:ै https://www.ato.gov.au/ 
Individuals/Deceased-estates/Deceased-
estate-checklist/ (इस वबेसाइट पर अन्य भाराओं में कुछ 


जानकारी और कॉल करन ेके ललए एक फोन नबंर उपलब्ध ह)ै। 


आपके बैंक में एक सहा्यता टछीम होगी जो आपको मतृ पररसपंश्त् 


को परूा करन ेकी आवश्यकताओं में सहा्यता देने में सक्षम होगी, 
जजसमें ततकाल खचचों के ललए दावा करना भी शाममल ह।ै 


carerhelp.com.au 
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जीवन के अतं में सामान्य लक्षणों के प्रबधंन के लिए सझुाव 


 


 


 


  


 


 


  


 


 


  


 


  


  


 


 


 


 


 


 


 


  


   


 


  


  


जब व्यक्ति अपने जीवन के अतं के करीब होता ह,ै तो चाह ेकोई 


भी रोग हो ककतुं कई लक्षण सामान्य रूप स ेसबमें दिखाई िेत ेहैं। 


्यह तथ्यपत्र सामान्य लक्षणों के बार ेमें जानकारी और उन लक्षणों 


के प्रबधंन के क्लए सझुाव प्रिान करता है। 


ऐस ेककसी भी लक्षण के बारे में सवास््य सवेा टीम स ेचचाचा करना 


महतवप ू चा  ं ेण ह,ै जो आपको चचकतत करता ह।ै आप शा्यि अपन 


डॉकटर स ेककसी पै  े  े ेक्लएदटव क्यर टीम क क्लए रफेर ककए जाने क 


क्लए कहना चाहें। प ै ेक्लएदटव क्यर जदटल लक्षणों का प्रबधंन 


करन,े समग्र समरचान प्रिान करन ेऔर जीवन की गणुवत्ा में सधुार 


करन ेपर कें दरित होती है। 


ककसी भी लक्षण के क्लए, हम आपको लक्षण की गभंीरता, लक्षण 


ककतनी बार दिखाई दि्या ह,ै और आपन ेलक्षण का प्रबधंन करन े


के क्लए क्या कक्या ह,ै इसके बार ेमें एक डा्यरी बनाकर रखन ेका 


सझुाव िेते हैं। ्यह जानकारी सवास््य िेखभाल टीम की सहा्यता 


करगेी। 


सासँ लने ेमें परिवर्तन 


्यदि कोई व्यक्ति बचैेन है चा चा ्या िि में है, तो सासँ लने ेमें पररवतन हो 


सकता है। बीमारी ्या जीवन के अतं में शरीर के ककसी सामान्य 


अगं के  े चा धीम ेहोन ेक पररणामसवरूप सासं लने ेमें पररवतन हो 


सकता है। 


आपको धीमी ्या उरली सासं, सासंों के बीच लबं ेठहराव के सार 


अकन्यममतता, तजेी स ेसासं लनेा ्या शोर ्या घरघराहट होना 


दिखाई िे सकता है। 


कनमनक्लखखत सझुाव उप्योगी हो सकत ेहैं: 


• आप जजस व्यक्ति की िेखभाल कर रहे/रही हैं, उसके सार 


जजतना हो सके उतनी िेर बठैें 


• हवा का प्रवाह बढान ेके क्लए पंखे का उप्योग करें ्या खखड़की 


खोलें 


• व्यक्ति को सीधा बठैने के क्लए प्रोतसाकहत करें 


• उनहें ढील-ेढाल ेकपडे़ पहनाए ं
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• शातं संगीत चालू करें ्या व्यक्ति स ेउनके परै ्या हार की 


माक्लश करने के क्लए पछेू 


• उस व्यक्ति को अमधक पानी पीन ेके क्लए प्रोतसाकहत करें 


• ्यदि डॉकटर द्ारा कनधाचाररत कक्या जाए, तो ऑकसीजन का 


उप्योग करें 


• ्यदि सासं लेने में तकलीफ जारी रहती ह ैऔर सकंट पिैा कर 


रही ह,ै तो अपनी सवास््य िेखभाल टीम स ेबात करें 


भ्रम या मानससक अशाहंर 


भ्रम का अनभुव करने वाल ेलोगों को बातें ्याि रखन,े ध्यान कें दरित 


करन ेमें परशेानी और कभी-कभी दिन और रात के बीच अतंर 


करन ेमें कदठनाई हो सकती ह।ै वह व्यक्ति पररक्चत लोगों ्या स्ानों 


की पहचान नहीं कर सकता ह,ै ्या व ेककसी एक चीज पर दृमटि 


अड़ाकर रख सकते हैं ्या उनहें सिं ेह हो सकता ह।ै 


जीवन के अतं में भ्रम दूर भी हो सकता ह ैअरवा ्यह अस्ा्यी 


प्रकृ कत का हो सकता ह।ै सामान्य रूप स े्यह बीमारी के कारण 


मससतषक के का्यचा करने के तरीके में बिलाव, िवाइ्यों के 


पररणामसवरूप, सजचा  े ेरी क बाि ्या ककसी को सकं्रमण होन ेक 


कारण पिैा हो सकता ह।ै 


एक िेखभालकताचा के रूप में ्यह आपको, और उस व्यक्ति को 


जजसकी आप िेखभाल कर रह/ेरही हैं, परशेान कर सकता है। 


उस व्यक्ति का इलाज करने वाल ेडॉकटर कारण की पहचान करन े


और इसका इलाज करने की परूी कोक्शश करेंग।े लकेकन जो लोग 


अपन ेजीवन के अतं में और मतृ्य ुके करीब हैं, व ेउपचार के सार 


भी परूी तरह स ेठीक नहीं हो सकत ेहैं। 


अपन ेपररवार के सिस्य की सहा्यता करन ेके क्लए कु छ तरीके 


कनमनक्लखखत हैं: 


• आखंों स ेसपंकचा  बनाए रखें 


• धीर-ेधीर ेबोलें, उनहें ्याि दिलाए ंकक आप कौन हैं, व ेकहा ंहैं 


और आप सहा्यता करन ेके  ू ैं क्लए वहां मौजि ह 


• आप जजस व्यक्ति की िेखभाल कर रहे/रही हैं, ्यदि व े


अस्पताल में हैं तो उनके सार रहना आपके क्लए मििगार हो 


सकता है (जहां संभव हो), क्योंकक व ेअजनकब्यों की तुलना में 


पररक्चत लोगों के सार बहेतर तरीके स ेप्रकतकक्र्या कर सकते हैं 


• ममलन ेआन ेवालों की सखं्या को सीममत करें, और टीवी जसै े


तजे शोर को कम करें। 


कब्ज़ 


जब कई दिनों तक मल-त्याग नहीं कक्या जाता है, तब कब्ज़ हो 


सकता है। कब्ज़ िवाइ्यों, बीमारी और कनजचालीकरण समेत कई 


अन्य कारणों की वजह स ेहो सकता है। इसके कारण उनहें मतली 


और असहजता महससू हो सकती है। 


्यदि कब्ज़ स ेसमस्या पै  े ेिा हो रही है, तो सवास््य िखभाल टीम स 


बात करें ताकक व ेसबस ेउप्य ु ेंति िवाई क्लख सक। 


ककसी के क्लए अपने जीवन के अतं में मल-त्याग का सवस् 


कनत्य-कमचा बनाए रखना कदठन हो सकता है। ्यदि सभंव हो तो: 


• पानी और जसू जसै े  े े  सवेन को प्रोतसाकहत करें कन्यममत प्यों क 


• उनहें ऊँ ची मात्रा में रशेों स ु े्यति भोजन (और सार ही कन्यममत 


रूप स ेपे ें्यों) का सवेन करन ेका सझुाव ि 


• ्यदि व ेइचु्क हों, तो उनहें हरके दिन कु छ सम्य के क्लए 


चहलकिमी करन ेजान ेके क्लए प्रोतसाकहत करें 


• आप जजस व्यक्ति की िेखभाल कर रहे/रही हैं, ्यदि उनके क्लए 


तीव्र ििचाकनवारक िवाइ्यों का नसुखा दि्या ग्या है, तो प्रभावी 


लकैसदेटवस के क्लए भी अनरुोध करें 


• ्यदि िो दिनों स ेमल-त्याग नहीं हुआ है, तो अपनी सवास््य 


िेखभाल टीम स ेबात करें 


भावनातमक प्रहरहरियाए ं ं- अवसा्, चिरा, रिरोध 


अपन ेजीवन के अतं में लोग शारीररक बाधाओं, बचेनैी होन,े 


आतमकनभचा े  खो जान ेऔर अतंतः अपनी मतृ्य ु े  बार ेमें रता क  क 


अवगत होन ेके तथ्य स ेसमा्योजन कर रहे होत ेहैं। जीवन के अंत 
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में लोगों को व्यग्रता, भ्य, उिासी, क्रोध, अपराध बोध और कनराशा 


समते कई अन्य भावनातमक प्रकतकक्र्याओं का अनभुव होना एक 


आम बात ह।ै कभी-कभी व ेअपने आस-पास के लोगों के प्रकत 


क्रोमधत महससू करेंग,े ्या अपन ेअपके्क्षत व्यवहार स ेपर ेका्यचा 


करेंग।े कभी-कभी लोग दूरी बना लते ेहैं और कबलकु ल भी बात नहीं 


करना चाहत ेहैं। ्यह कई अलग-अलग कारणों स ेहो सकता है। 


्यह उनकी बीमारी ्या लक्षणों, मतृ्य ुके भ्य, अरवा मतृ्य ुहो जान े


के बाि उनके कप्र्यजनों के सार क्या होगा, इस बार ेमें चचतंा स े


सबंमंधत हो सकता है। 


्यदि आपको ककसी भी सम्य व्यक्ति के आक्रामक व्यवहार के 


कारण असरुक्क्षत महससू होता ह,ै तो कृ प्या सवास््य िेखभाल 


टीम को तरुतं बताए।ं 


्य ेकरना उप्योगी हो सकता ह:ै 


• ्यदि व ेचाहें, तो उनहें प्रत्य े  ु  े  े  े ें क दिन कछ सम्य अकल कबतान ि 


• उनस ेपछूें कक क्या आप सहा्यता के क्लए कु छ कर सकत/े 


सकती हैं अरवा क्या व ेबात करना चाहत ेहैं 


• उनस ेपछूें कक क्या व ेअपन ेमामलों को व्यवस्स्त करन े्या 


ककसी के सार कफर स ेसपंकचा  करन ेके क्लए सहा्यता चाहत ेहैं 


• सार में करने ला्यक कु छ मजिार बातें सझुाए े  ँ


• ्याि रखें कक कभी-कभी अवसाि ्या चचकंतत महससू करना 


सामान्य बात है 


• उनहें दिन-प्रकतदिन की गकतकवमध्यों में कहससा लेन ेके क्लए 


प्रोतसाकहत करें 


• उनहें सवास््य पशेेवर के सार बात करन ेके क्लए प्रोतसाकहत करें 


थकावट 


लगातार रूप स ेशारीररक दुबचा चालता, कमजोरी ्या ऊजा की कमी 


महससू होना रकावट होती ह।ै रकावट स ेभारीपन ्या हार-पैरों में 


वजन, नींि की च्याचा चा में पररवतन, साधारण काम करन ेमें कदठनाई, 


्याि रखन ेकी क्षमता में कमी, एकाग्रता में कदठनाई, उिासी और 


प्ररेणा की कमी भी महससू हो सकती ह।ै 


रकावट का प्रबधंन करना मसु्कल हो सकता है लकेकन 


कनमनक्लखखत सझुावों से सहा्यता ममल सकती है: 


• दिन के िौरान कु छ सम्य के क्लए झपकक्या ँलने ेऔर रात में 


नींि की अच्ी आितों के क्लए प्रोतसाकहत करें 


• कन्यममत रूप से लेककन आराम स ेव्या्याम करन ेका सझुाव िें 


• पौमटिक भोजन और पे  े ें ्यों का सवेन करन ेक क्लए प्रोतसाकहत कर 


• जब ऊजाचा  े  ँ चाक सतर सबस ेऊच ेहों, तो उस सम्य सबस ेऊजावान 


काम करन े(जसै ेशावर लने)े की ्योजना बनाए ं


• ऐसी गकतकवमध्यों में शाममल होन ेके क्लए प्रोतसाकहत करें, जजनमें 


बहुत अमधक ऊजाचा की आव््यकता नहीं होती है (बोडचा गमे, 


ऑकड्यो ककताबें, टीवी िेखना ्या ककताब पढना) 


• रकान ेवाली गकतकवमध्यों में शाममल न होन ेकी कोक्शश करन े


का सझुाव िें, जैस ेलंब ेसम्य तक बातचीत करना ्या ममलन ेके 


क्लए बहुत सार ेलोगों का आना। 


्यदि आपको लगता है कक व्यक्ति की रकावट का सतर और भी 


खराब हो ग्या है, तो अपनी सवास््य िेखभाल टीम स ेबात करें। 


लकेकन इस कगरावट को रोकना हमशेा सभंव नहीं होता ह।ै 
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शौि असयंम 


जीवन के ू अतं में व्यक्ति की अपन ेमत्राश्य ्या मल-त्याग को 


कन्य ं ेकत्रत करने की क्षमता खो सकती ह ैऔर उनक कपड़ों ्या 


कबसतर में ही मूत्र और/्या मल-त्याग हो सकता ह।ै इस ेशौच 


अस ं े्यम क रूप में जाना जाता ह।ै 


शौच असं े्यम इन कारणों क पररणामसवरूप हो सकता ह:ै 


• रोग ्या बीमारी 


• जीवन के  े  ँक्शक्रल होन ेलगती हैं अतं में मासंपक्श्या 


• भ्रम पैिा होना ्या शौचाल्य जान ेकी आव््यकता को व्यति 


करन ेमें असमरचा रहना। 


अपन ेिोसत ्या पररवार के सिस्य को बडेपनै का उप्योग करन े्या 


शौचाल्य जाने में सहा्यता िेन ेस ेआपको और जजस व्यक्ति की 


आप िेखभाल कर रह/ेरही हैं, उस ेशरमिंा और असहज महससू 


हो सकता ह।ै ्यदि आप इसमें सहा्यता प्रापत करना चाहते/चाहती 


हैं, तो कृ प्या सवास््य िेखभाल टीम स ेबात करें। आपका स्ानी्य 


फामाचाक्ससट भी उतपािों का ऑडचा  े ें र िन ेमें आपकी सहा्यता करन ेम 


सक्षम होगा। 


शौच अस ं  े े्यम क प्रबधंन क क्लए सुझाव: 


• सवास््य िेखभाल टीम बडेपनै, मत्राल्य, और पोट ू टेबल शौचाल्य 


्या कमोड की कु ससी जसै ेउपकरण उधार पर िे सकती ह ै


• कबसतर को साफ रखने के क्लए मटै्रस प्रोटेकटर ्या बेड पडै का 


उप्योग कक्या जा सकता ह ै


• अवशोषक पडै, व्यसकों की नपैपी, ्या अवशोषक अधोवसत्र का 


उप्योग करके मूत्र और मल को कन्य ं ैकत्रत कक्या जा सकता ह 


• तवचा को साफ करन ेके क्लए कडस्पो्ज़बेल वाइपस का उप्योग 


कक्या जा सकता ह ै


• कभी-कभी मू ैत्राश्य कक्रटर भी डाला जा सकता ह,ै जो 


नक्लका का प्र्योग करके मतू्र को एक रलैी में कनकाल िेता है। 


मरली औि उलटदी 


मतली का अरचा आपको ऐसा महससू होना है कक आपको उलटी 


होन ेजा रही है। कब्ज़, बीमारी, कम भखू लगन,े ्या उनके द्ारा 


सवेन की जा रही िवाइ्यों के कारण मतली हो सकती ह।ै 


मतली का जलिी उपचार करना अच्ा रहता है। सहा्यता करन ेके 


तरीकों में ्य ेशाममल हो सकत ेहैं: 


• नसुखे में क्लखी गई मतली-रोधी िवाई कनिटेशानसुार िेना 


• गहरी सासँ लनेा, हलका सगंीत सनुना, पैर ्या हार की माक्लश 


करना, ्या गमचा पानी में नहाना 


• पानी के  ू  े चा े  ु ेघंट लने ्या बफ क टकड़ों को चसून ेका प्रसताव िना 


• कम मात्रा में हलका भोजन अमधक बार िेना 


• अिरक ्या पु चा चा िीन ेकी गम हबल चा्य पीना 


• तजे गंधों स ेदूर रहन ेकी कोक्शश करना 


• ्यदि आपको सिं ेह है कक कब्ज़ के कारण मतली हो रही ह,ै तो 


कब्ज़ का प्रबधंन करना। 


्यदि कु छ घंटों में मतली में सधुार नहीं होता है, तो कृ प्या सवास््य 


िेखभाल टीम को कॉल करें। 


्यदि कोई दुबचाल है, तो उलटी करत ेसम्य आपको उनकी सहा्यता 


करन ेकी आव््यकता हो सकती है। उलटी का प्रबधंन करते सम्य 


कु छ महतवपणू चा सझुावों में ्य ेशाममल हैं: 


• आप जजस व्यक्ति की िेखभाल कर रहे/रही हैं, ्यदि व ेउलटी 


करत ेसम्य लटेे हुए हैं, तो उनहें उनकी बगल की तरफ कर िें, 


ताकक व ेउलटी की गंध को साँस में न ल ेसकें । 


• व्यक्ति बफचा  े ुकडे़ चसूना पस ं ेक ट ि कर सकता है, ताकक कफर स 


हाइड्टे ेड होन ेमें सहा्यता ममल सके 


• मु  े े ेहं स ेसवेन करक मतली-रोधी िवाई िन ेक अकतररति कई 


अन्य तरीके भी उपलब्ध हैं, कृ प्या अपनी सवास््य िेखभाल 


टीम स ेपूछें। 
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सवास््य िेखभाल टीम को कॉल करें, ्यदि: 


• व्यक्ति को तीन घंटों की अवमध में तीन स ेअमधक बार उलटी हुई 


है 


• उनकी उलटी में रति ्या गहरे रगं का तरल पिारचा कनकलना शरुू 


हो जाता ह ै


• आपको लगता ह ैकक उलटी स ेउनकी सासं ब ं ैि हो सकती ह 


• उनहें चककर आ रह ेहैं और मकतभ्रम महसूस हो रहा ह ै


• मतू्र का रगं बहुत गहरा हो जाता ह।ै 


् ््त 


जीवन के अतं में ििचा महससू होन ेके कई कारण होते हैं, जजनमें 


बीमारी, कब्ज़ और सीममत गकतशीलता शाममल हैं। आप जजस 


व्यक्ति की िेखभाल कर रह/ेरही हैं, उनके ििचा को बहेतर ढंग स े


समझन ेके क्लए आप उनस ेकनमनक्लखखत प्रश्न पछून ेके इचु्क हो 


सकत/ेसकती हैं: 


• ििचा कहाँ हो रहा है? 


• ्यह कै सा महससू हो रहा ह?ै क्या ्यह तजे, धड़कता हुआ, ्या 


जलन जसैा महससू हो रहा ह?ै 


• क्या ्यह ििचा ै न्या पिा हुआ ह?ै 


• ककतने सम्य स ेवहा ंििचा हो रहा ह?ै 


• शारीररक अवस्स्कत बिलन ेपर क्या ्यह दूर हो जाता ह?ै 


• उनहोंन ेअकंतम बार मल-त्याग ्या शौच कब कक्या रा? 


• क्या उनहें उलटी होने जसैा महससू हो रहा है? 


• ििचा के पमैाने का उप्योग करके आप ििचा को 0 (कबलकु ल भी 


ििचा नहीं) स ेलेकर 10 (बहुत अमधक ििचा) तक कै स ेसतर िेंगे/ 


िेंगी? 


्यह जानकारी सवास््य िेखभाल टीम की सहा्यता करगेी। 


ििचा के क्लए िवाइ्यों के सझुाव 


• व्यक्ति को लबेल पर दिए गए कनिटेशों के अनसुार उनकी 


ििचाकनवारक िवाई िें 


• व ेककतनी बार अपनी िवाई ल ेरह/ेरही हैं, इसकी टै्रककगं करें 


• ्यदि वह उतनी िवा ल ेचकेु हैं जजतनी उनहें उस दिन के क्लए 


अनमुत है और अभी भी ििचा हो रहा है, तो सवास््य िेखभाल 


टीम को कॉल करें। 


• बहुत स ेलोग इस बार ेमें चचतंा करत ेहैं कक ििचा की िवाई मृत्ुय 


को कनकट ल ेआएगी, लेककन ऐसा नहीं है। 


िवाइ्यों के कबना ििचा का प्रबधंन करन ेके सझुाव: 


• आप जजस व्यक्ति की िेखभाल कर रहे/रही हैं, उनहें कबसतर पर 


लटेन ेऔर 10 गहरी सासँें लने ेके क्लए कहें 


• उनहें ककताब पढकर, टीवी िेखकर, ्या सगंीत सुनकर ििचा स े


अपना मन हटान ेके क्लए कहें 


• पैरों, हारों ्या कं धों की माक्लश करन ेका प्रसताव िें 


• उनहें शारीररक अवस्स्कत बिलन ेके क्लए प्रोतसाकहत करें। 
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आप जजस व्यक्ति की िेखभाल कर रह/ेरही हैं, उनहें पहल ेस ेही 


कोई परुाना ििचा हो सकता ह ैलकेकन कृ प्या अपनी सवास््य 


िेखभाल टीम स ेसपंकचा  करें, ्यदि: 


• ििचा की िवाइ्या ँपहले जजतनी राहत प्रिान नहीं कर रही हैं 


• ििचा बढ जाता ह ै


• उनके ििचा के बार ेमें कु छ बिल जाता है। 


शिीि के रापमान में परिवर्तन 


जीवन के ं अतं में शरीर का तापमान कन्यकत्रत रखना कदठन हो 


सकता ह।ै कभी-कभी लोगों की तवचा बहुत ठंडी हो जाती है, 


लकेकन कु छ अन्य लोगों को हलका बखुार होता है। आप ्य ेबातें 


आ्ज़मा सकते/सकती हैं: 


• तवचा ठंडी होने पर व्यक्ति को आरामिेह रखन ेके क्लए गमचा 


कं बल का उप्योग करें 


• बखुार होने पर मार ेऔर गिचान पर एक ठंडे और नम कपडे़ का 


उप्योग करन ेस ेआराम ममल सकता ह।ै 


तविा की समसयाए ँ


जीवन के अतं में तवचा की िेखभाल करना महतवपणू चा होता है। 


व्यक्ति की तवचा सखूी और नाजुक हो सकती ह ैऔर कबसतर पर 


बहुत अमधक सम्य कबतान ेस ेशरीर पर घाव हो सकत ेहैं। ्य ेकरना 


महतवपणू चा ह:ै 


• तवचा को ध्यानपू चा  ं ंवक धोए और सखुाए, तवचा को रगड़न ेकी 


कोक्शश न करें 


• कन्यममत रूप से व्यक्ति की तवचा पर घाव होन े्या कटन-ेफटन े


की जाचँ करें 


• अत्यमधक रूखी तवचा होने पर कन्यममत रूप से मॉइश्चराइ्ज़र 


का उप्योग करें (उप्य ु  ं  े ें ति बाड क क्लए फामाचाक्ससट स ेपूछ) 


• हरके िो घंटे के अतंराल पर व्यक्ति की शारीररक अवस्स्कत को 


बिलन ेकी कोक्शश करें (रात में सोत ेसम्य को छोड़कर) 


• ्यदि आपको तवचा में कोई भी समस्या दिखे, तो सवास््य 


िेखभाल टीम को सक्चत करें। ू


मंिु की ्ेखभाल 


आप जजस व्यक्ति की िेखभाल कर रहे/रही हैं, उनके जीवन के 


अतं में आपको उनका म ु ेहं बहुत शुषक दिखाई ि सकता ह।ै आराम 


के क्लए आप ्य ेकर सकत/ेसकती हैं: 


• तरल-पिारचा  े ूक घंट प्रसताकवत करना 


• होंठों पर मॉइश्चराइ्ज़र लगाना 


• ्या नमचा टूरबश स ेधीम ेस ेिातं साफ करना। 
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जब आप किसी ऐस ेव्यक्ति िी देखभाल िर रह/े रही हैं, जो गंभीर 
रूप से बीमार है और वह ठीि नहीं होगा, तो यह जानना उपयोगी 


हो सिता है कि इस बात िी पहचान िैसे िरें कि उनिी मतृययु 


होन ेवाली ह।ै 


जब िोई व्यक्ति मतृययु िे िरीब होता ह,ै तो इसिे ियु छ सामानय 


सिेंत होत ेहैं। 


• वे लबंे समय ति कबसतर में ही रहते हैं 


• चलन ेमें िठठनाई होना 


• भोजन कनगलन ेमें परशेानी होना 


• लबंी अवधियों िे क्लए सोत ेरहना 


• बहुत अधिि बात न िरना 


• मकतभ्रम होना 


• बचेनैी होना (आराम महससू िरन ेमें असमर्थ होना) 


• आपिो यह बताने में असमर्थ रहना कि उनहें िब बाररूम जान े


िी आवशयिता है 


• सासँ में पररवत्थन होना। 


यठद आपिो लगता है कि आप जजस व्यक्ति िी देखभाल िर रह/े 
रही हैं वह मतृययु िे िरीब ह,ै तो आपिे डॉक्टर या सवास्यिममी 


आपिी मदद िर सित ेहैं। उनहें फोन िरिे यह पूछन ेमें िोई 


गलती नहीं है कि कया उनहें लगता है कि आपिे पररजन मतृययु िे 


िरीब हैं और इस बार ेमें सलाह िे क्लए भी पूछें कि आपिो कया 


िरना चाकहए। 


यठद आपिो लगता है कि उस व्यक्ति िी मतृययु अपनी बीमारी िे 


िारण हो रही है और मतृययु होन ेिी उममीद िी जा रही ह,ै तो 
एमबयु ेलेंस िो िॉल िरन िी आवशयिता नहीं है। यठद आप 


एमबयु  े ेलेंस िो िॉल िरत/िरती ह,ै तो उनि क्लए व्यक्ति िो 


पयु  े यु  े े क्लए नजमीकवत िरन िी िोक्शश िरना और पनजमीकवत िरन ि 


सीपीआर देने िी बाधयता हो सिती ह,ै जो सहायि नहीं होगा 


यठद व्यक्ति िा जीवन अतं होन ेजा रहा है। 
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िमें कै स ेपता चलगेा हक उस व्यक्ति की मतृ् यु िो गई 
ि?ै 


उस व्यक्ति िी मतृययु तब हो जाती ह,ै जब: 


• सासं लनेा बदं हो गया है 


• आप व्यक्ति िो जगा नहीं सित/ेसिती हैं 


• ठदल िी िड़िन या नाड़ी नहीं चल रही है 


• अकसर आखंें खयुली हुई हैं और कहल नहीं रही हैं। 


आपिो वह व्यक्ति अब अलग ठदख सिता ह।ै उनिा चहेरा पीला 


ठदखाई दे सिता है और उनिे हार और परै ठंडे हो सित ेहैं - यह 


रति िा बहाव समापत होन ेिे िारण होता ह।ै आखंें खयुली रह 


सिती हैं। जबड़ा कगर सिता ह,ै कयोंकि मासंप े ंक्शया क्शक्रल हो 


जाती हैं। मूत्र (पशेाब) और मल (प)ू तयाग भी हो सिता ह।ै मतृ 


व्यक्ति िे शरीर िो कहलान ेपर फे फड़ों से ियु छ हवा कनिल सिती 


ह।ै 


यठद आपिो लगता है कि उनिी मतृययु हो गई ह,ै तो डॉक्टर या 
सवास्यिममी िो िॉल िर,ें जो इस बात िी पयुधटि िरने िे क्लए 


आएगँ ेकि आप जजस व्यक्ति िी देखभाल िर रह/े रही हैं उसिी 
मतृययु हो गई ह।ै 


मतृययु िा सतयापन िरवाना और मतृययु प्रमाण-पत्र प्रापत िरना 


महतवपणू ्थ होता ह।ै सामानय रूप से यह व्यक्ति िी देखभाल में 


शाधमल जनरल प्रकैक्टशनर या डॉक्टर द्ारा किया जाता ह।ै 


जब आपको आवश्कता िो, तो CarerHelp ्िा ँ
मौजू्  ि।ै 


www.carerhelp.com.au 
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जब व्यक्ति मृत् यु के करीब होता ह,ै तो पररवार को उनहें आरामदेह 


बन ेरहन ेमें सहा्ता देने के क्िए कयु छ बातें करन ेकी आवश्कता 


होगी। गोपनी्ता और सममान बनाए रखना महतवपरू्ण ह।ै कयु छ 


बातें जो सहा्ता कर सकती हैं: 


परिवेश/आस–पास का स्ान 


• पररवार के ममिने आन ेके क्िए एक आरामदेह स्ान बनाना। 


• एकि बबसतर ्ा ्हाँ तक बक अस्पताि का बबसतर भी उप्ोगी 


हो सकता ह।ै 


• आपके पररवार के पास इस दौरान करन ेके क्िए अपनी कयु छ 


सासंकृ बतक ्ा आध्ाततमक प्रथाए ंहो सकती हैं। 


• उस व्यक्ति को अपना पे्र  े ेम ददखान ेक तरीकों क रूप में संगीत, 


हलके प्रकाश की व्यवस्ा, खयुिी खखड़की और कोमि स्पश्ण के 


बार ेमें बवचार करें। 


व्यक्तिगत ्ेखभाल/खाना/पीना 


• इस सम् बनगिना कदिन हो सकता है। इस चरर में व ेशा्द 


खान े्ा पीन ेके इच्युक नहीं होंगे, जोबक एक सामान्  बात ह।ै 


उनहें खान े्ा पीन ेके क्िए मजबरू न करें।


 छोट–छोट टं द  महं को नम रखन ेम • पानी के  े े घू ेन ेस ेव्यक्ति के यु ें 


सहा्ता ममिगेी। माउथ सवबैस सहा्ता कर सकत ेहैं। 


• होंिों को नम रखने के क्िए क्िप बाम अच्ा हो सकता ह।ै 


• बडे स्पपॉनज बहेतर हो सकता है। 


• मतू्र की मात्रा कम होना सामान्  बात है क् ोंबक व्यक्ति बहुत 


अमिक तरि नहीं ि ेरहा है। 


• दाढ़ी बनाना और बािों में कं घी करना आवश्क नहीं ह,ै िबकन े


व्यक्तिगत गररमा बनाए रखन ेके क्िए ऐसा बक्ा जा सकता ह।ै 


• ्दद व ेअपन ेम ू ेत्राश् और/्ा शौच का बन्तं्रर खो दते हैं, तो 


अवशोषक पैड ्ा व्सक नैपपी स ेसहा्ता ममि सकती ह।ै 
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्वाइया ँ


• इस सम् कयु छ दवाइ्ों को बदं कर दद्ा जाएगा और कयु छ 


अन्  दवाइ्ों को अन्  तरीकों स ेदद्ा जा सकता ह ै– डपॉकटर 


्ा सवास््कममी आपको बताएग।े ँ


• कभी–कभी डपॉकटर ्ा सवास््कममी घर पर रखन ेके क्िए 


आपको फाममेसी स ेकयु छ अबतररति दवाइ्ाँ िने ेके क्िए कहेंगे 


– ऐसा इसक्िए ह,ै ताबक आवश्कता पड़न ेपर ् ेआपको 


ततकाि उपिब्ध हो सकें । 


सामानय लक्षण 


• दद्ण – उनस ेपूछने के बजाए आपको सव् ं्ह त् करन ेकी 


आवश्कता हो सकती ह ैबक व्यक्ति आरामदेह ह ै्ा नहीं, 


क् ोंबक उनके क्िए बात करना बहुत कदिन हो सकता है। ्दद 


व्यक्ति को दद्ण हो रहा हो, तो व ेअपन ेचहेरे को क्सकोड़ सकत ेहैं 


्ा असहज भाव प्रदरशशित कर सकत ेहैं, व ेघयु यु  े्ा रघरान,े कराहन 


फयु सफ ेयु साने की आवाज बनकाि सकत ेहैं, ्ा व ेउत्जजत ददखाई 


दे सकत ेहैं और अपने शरीर को बहिा–डयुिा सकत ेहैं ्ा शरीर 


की अवस्स्बत बदि सकते हैं। ्दद व्यक्ति की असहजता 


ददखाई देना जारी रहती ह,ै तो िबेि पर ददए गए बनदमेशों का 


पािन करते हुए दवाइ्ाँ दें और डपॉकटर ्ा सवास््कममी को 


बताए।ँ 


• सासँ िेने में घरघराहट होना – ्दद व्यक्ति के सासं िने ेके 


तरीके में कोई बदिाव होता ह,ै जसै ेघरघराहट होती ह,ै तो इस े


कम करने में सहा्ता के क्िए दवाइ्ा ँउपिब्ध हैं। खखड़की 


खोिन े्ा पंखा चिान ेस ेसहा्ता ममि सकती ह।ै 


• बचेनैी – ्दद उनहें बचैेनी होती ह,ै तो शारीररक अवस्स्बत को 


बदिन ेस ेसहा्ता ममि सकती ह।ै बगि के सहार ेअवस्स्त 


करन ेतथा शरीर को समथ्ण  े ेन दन ेमें सहा्ता क क्िए और हरके 


2–4 घंटों में बगि की तरफ अदिा–बदिी करन ेके क्िए 


तबक्ों का उप्ोग करना सहा्क हो सकता है। 


• भ्रम – ्दद व ेआपको बयुिाना ्ा कराहना शयुरू करत ेहैं, तो 


पररक्चत सगंीत बजाना सहा्क हो सकता है। ्दद वे भ्रममत ्ा 


उत् े  े ैं जजत ्ा व्यक्थत होन िगत ेहैं, तो दवाइ्ा ँउपिब्ध ह 


जजनका उप्ोग बक्ा जा सकता है। 


• जसै–ेजसै ेमतृ् यु करीब आती है, व्यक्ति को सचेतना और 


बनश् े  े यु तना क बीच की अवमि्ों का अनभव हो सकता ह।ै आप 


अभी भी उनस ेबात कर सकत/ेसकती हैं, ताबक उनहें पता चि 


सके बक आप वहा ँमौजदू हैं। 


आपके क्िए इस सम् पररवार और अपने डपॉकटर ्ा सवास््कममी 


स ेसमरथशित महससू करना महतवपूर्ण होता है और आप बकसी भी 


सम् सहा्ता के क्िए कपॉि कर सकत/ेसकती हैं। 


carerhelp.com.au 



https://www.carerhelp.com.au/
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जाँचसूची और आगे बढ़ने की योजना 


बहुत से लोगों के ललए, जिन्होंने ककसी ऐसे व्यलति की देखभाल की ्है जिसका दे्हांत ्हो गया ्है, देखभाल की 
भूमिका के कबना िीवन िें तालिेल कर पाना कठिन ्होता ्है। उन्हें कभी-कभी, उस व्यलति के कबना िीवन िीने 
के बारे िें सोचना कठिन लगता ्है, जिसकी वे देखभाल ककया करते थे। कई अनय बार उन्होंने इतने लंबे सिय 
तक देखभाल की ्होती ्है कक देखभालकताता की भूमिका के कबना उन्हें अपना िीवन खाली ि्हसूस ्होता ्है। कई 
लोगों को इतना अमिक शोक ि्हसूस ्होता ्है कक वे अके ले ्ही र्हना चा्हते ्हैं। ये सभी भावनाए ँबहुत सािानय 
्हैं। शोक से िूझने िें लंबा सिय लग सकता ्है और आपके ललए एक देखभालकताता के रूप िें अपने अनुभव 
और अपने िीवनसाथी, संबंिी या मित्र के दे्हांत के बाद कु छ िायनों िें एक अलग व्यलति की तर्ह ि्हसूस 
करना सािानय ्है। अपना िीरि बनाए रखें और शोक िनाने के ललए अपने आप को सिय दें। 


कु छ शोक-संतपत देखभालकताताओं को अपने देखभाल के 


अनुभव के पररणािसवरूप लगातार रूप से भावनातिक 
और शारीररक सवास्य सिसयाएँ ्हो सकती ्हैं। शोक-संतपत 


देखभालकताता ्होने के कारण आपके ललए गंभीर बीिारी 
कवकलसत ्होने का खतरा बढ़ िाता ्है। इसललए य्ह ि्हतवपूणता 
्है कक आप अपनी देखभाल के ललए एक योिना बनाए ँऔर 
अपने िीवन के साथ आगे बढ़ने के ललए भी एक योिना 
कवकलसत करें, भले ्ही य्ह बहुत िीरे-िीरे आगे बढ़ र्हा ्हो। 
्हि िानते ्हैं कक ििबूत सािाजिक िुड़ाव ्होने से और ककसी 
प्रकार का अथता या व्यवसाय ्होने से आपके िानलसक और 
शारीररक सवास्य पर सकारातिक प्रभाव पड़ सकता ्है। 


आगे बढ़ने के ललए इस िाँचसूची और योिना को आपके 


िीवनसाथी, संबंिी या मित्र के दे्हांत ्होने के बाद के ि्हीनों 
िें पूरा करने के ललए कवकलसत ककया गया ्है। दे्हांत ्होने के 


बाद शुरुआत के सपता्हों िें ्हि इसका उपयोग न्हीं करने की 
सला्ह देते ्हैं। इसका उदे्शय इस कठिन सिय के दौरान अपने 
खुद के सवास्य के बारे िें सोचने िें आपकी स्हायता करना 
्है। 


इस सिय के दौरान आप अपना धयान कै से रख सकते/सकती 
्हैं, इसके तरीकों के बारे िें ्हिने कई सुझाव ठदए ्हैं। आप 
जिन सुझावों को आने वाले सपता्हों िें आििा सकते/सकती 
्हैं, उनके सिक्ष ठदए गए चौखानों पर स्ही का कनशान लगाए।ँ 


मेरा शारीररक स्ास्य 


सोने के ललए िलददी िाकर और अमिक नींद लेने की 
कोलशश करें 


कै फीन, शराब या कबना नुसखे की दवाइयों के सेवन को 
कि करें 


अच्ा आ्हार लें (फलों व सब्ियों और रेशों का अपना 
सेवन बढ़ाए)ँ 


्हलका व्यायाि करें (ट्हलने के ँ ललए िाए, योग की कक्षा 
आििाए,ँ घर पर व्यायाि करें) 


अपने िीपी के पास चेक-अप कराने िाएँ 


अपने डेंठटसट के पास चेक-अप कराने िाएँ 


मेरी भा्नातमक सकु शलता 


आपको कै सा ि्हसूस ्हो र्हा ्है, इसके बारे िें कवचार 
करने के ललए कु छ सिय कनकालें, कवशेषकर अपने तनाव, 
संकट, व्यग्रता, अवसाद, शोक और क्ोि के सतर के बारे 
िें सोचें 


अपनी भावनातिक सकु शलता के बारे िें चचाता करने के 


ललए अपने िीपी या परािशतादाता से एपॉइंटिेंट लें 


ककसी भरोसेिंद दोसत या पररिन से इस बारे िें बात करें 
कक आपको कै सा ि्हसूस ्हो र्हा ्है 


ककसी शोक सिथतान सिू े  बारे िें्ह िें शामिल ्होने क 


कवचार करें 
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मेरी सामाजजक सकु शलता 


ककसी दोसत को भोिन के ं ललए आिकत्रत करें 


ककसी ऐसे दोसत से कफर से िेल-मिलाप करने की कोलशश 
करें, जिससे आप काफी सिय से मिले/मिली न्हीं ्हैं 


ककसी ऐसे व्यलति को चुनें, जिन्होंने आपकी देखभालकताता 
की भूमिका के सिय आपके प्रकत दयाभाव प्रदरशशित ककया 
था और उन्हें िनयवाद देने के ललए कॉल करें 


पाररवाररक मिलन का सुझाव दें 


ककसी नए सिू ु्ह िें भाग लेने की कोलशश करें, कछ ऐसा 
जिसिें आपकी रुलच ्है और ि्हाँ आप नए लोगों से मिल 
सकते/सकती ्हैं (करिि कलब, डांससशिग ग्रुप, लॉन बोलस, 
साइककल सवारी या साथ चलने-कफरने के ललए सि्ह)ू 


आयोजित ककए िाने वाले सािुदामयक कायताक्िों के ललए 
देखें, जिनिें आप भाग ले सकते/सकती ्हैं 


मेरी व्ा्साययक सकु शलता 


ककसी समिकत िें शामिल ्होने या सवयंसेवक बनने के 


अवसर के बारे िें पता लगाएँ 


छोटदी अवमि के कोसता के ललए साइन अप करें 


ऐसी अभभरुलचयों या शौक की कक्षाओं या सिू े्हों क बारे 
िें पता लगाएँ ैं, जिन्हें आप आगे बढ़ाना चा्हते/चा्हती ्ह 


अपने कायता-कनयोतिा को कॉल करें और काि पर लौटने 
के ललए अपने कवकलपों के बारे िें चचाता करें 


आने वाले सपता्हों के ललए अपनी योिना बनाने के उदे्शय से 
उपरोति िाँचसूची का उपयोग करें, जिससे आपको अपना 
धयान रखने, सवस्थ र्हने, सािाजिक रूप से िुड़ने और नई 
अभभरुलचयों की खोि करने िें स्हायता मिलेगी। 


यदि पररस्थिततयाँ सुधर नहीं रही हैं 


देखभाल करने से प्हले िैसा आपका िीवन था, आपको 
िीक उसी तर्ह से िीवन वाकपस पाने की उमिीद न्हीं करनी 
चाक्हए। पररबस्थकतयाँ बदल गई ्हैं। आप बदल गए/गई ्हैं। 
लेककन आपको ऐसा ि्हसूस करना चाक्हए कक आप आगे बढ़ 


र्हे/र्ही ्हैं और अपने ललए िीवन बनाने की ठदशा िें छोटे-छोटे 


कदि उिा र्हे/र्ही ्हैं। 


यठद आपके िीवनसाथी, संबंिी या मित्र के दे्हांत ्हो िाने के 


बाद कई ि्हीने बीत चुके ्हैं और आपको ऐसा न्हीं लग र्हा ्है 
कक आप ककसी भी तर्ह से आगे बढ़ पा र्हे/र्ही ्हैं, तो अपने 
िीपी या ककसी अनय सवास्य व्यावसामयक से संपकता  करें। कु छ 
लोगों िें अमिक िठटल रूप से शोक कवकलसत ्हो सकता ्है, 
जिसके ललए कवशेषज्ञ सिथतान की आवशयकता ्होती ्है। Carer 
Library (देखभालकताता पुसतकालय) िें ्हिारे संसािन और 
्हेलपलाइन सूचना पत्रक देखें। 


िब भी आपको आवशयकता ्हो, CarerHelp 
य्हाँ िौिूद ्है। 
www.carerhelp.com.au 



http://bit.ly/2oqDje8
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www.carerhelp.com.auसंपर्क  सूची


एक ही स्थान पर अपने सभी संपर्कों के होने से संपर्क  विवरण को ढंूढना और उनकी भूमिका के बारे में जानना आसान हो जाता है।


नथाि भूमिरथा और संगठन संपर नंबर अगलथा एपॉइटिेंट रहथा


क्था िैं रथा््करथाल 
र बथाद संपर रर 
सरतथा/सरती ह? 
्दद हथाँ, तो रसे?


अन्  जथानरथारी्क ं ँ
े ्क


ूँ
ै
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आपातकालीन संपर्क  


यदि आप बहुत चिंतित हैं और कोई आपातकालीन स्थिति है, तो '000' पर कॉल करें।


यह सुनिश्चित करें कि नीच ेदी गई आपातकालीन संपर्क  सूची में आपके पास:


• �कम से कम एक दोस्त, पड़ोसी या परिजन है, जिस ेआप आपातकालीन स्थिति में कॉल कर सकते/सकती हैं* (2 या 3 रखना बेहतर होगा)
• व्यक्ति के डॉक्टर या प्रशामक देखभाल टीम का फोन नंबर है


• �कार्यकाल के बाद हेल्पलाइन या सेवा के लिए कम से कम एक संपर्क  नंबर है, जैसे: व्यक्ति के डॉक्टर/जीपी के कार्यकाल के बाद संपर्क  के लिए  
फोन नंबर या आपके द्वारा उपयोग की जा रही नर्सिंग सेवा के कार्यकाल के बाद का नंबर


नथाि, भूमिरथा और संगठन संपर नंबर
क्था िैं रथा््करथाल र बथाद संपर रर सरतथा/सरती ह? 


्दद हथाँ, तो  रसे?
्क


े ्क ूँ
ै
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दवाइयों का खाका और दवाइयों को संभालना 


दवाई का नाम  
और खुराक 


(उदाहरण क ललए, ममग्ा)


खुराक 
(उदाहरण क ललए, गोललयों या  


पफों की संखया)


खुराक कब लें 
(उदाहरण क ललए, सुबह, शाम, या 


'आवशयकतानुसार')


खुराक कसे लें 
(उदाहरण क ललए, खाली पेट  


मुंह से सेवन)


इसे लेने का कारण 
(उदाहरण क ललए,  


मतली का उपचार करने क ललए)े
े े


ै
े े


े


नियमित डॉक्टर का नाम:	  डॉक्टर का फ़ोन नंबर:


नियमित फार्मेसी का नाम:	  फार्मेसी का फ़ोन नंबर:


रोगी का नाम:







CarerHelp is funded by the Australian Government Department of Health and Aged Care


दवाइयों को संभालना


•	  �हमेशा दवाई के डिब्बे पर लेबल की जांच करें, ताकि यह सुनिश्चित किया जा सके कि आप 
सही व्यक्ति को सही समय पर सही दवाई दे रहे/रही हैं।


•	  �लेबल पर दिए गए निर्देश के अनुसार दवाई को स्टोर करें।


•	  �सभी दवाइयाँ मुंह स ेनहीं ली जाती हैं, इसलिए निर्देश देखें।


•	  �अलग-अलग समय पर हरेक दिन ली जाने वाली दवाइयों का ट्रैक रखने के लिए पिल 
बॉक्स का उपयोग करने पर विचार करें। पिल बॉक्स का उपयोग करने का तरीका दर्शाने 
के लिए अपने फार्मासिस्ट से बात करें। 


•	  यदि अब दवाइयों की आवश्यकता नहीं है, तो अनुपयोगी दवाइयाँ फार्मासिस्ट को दे दें।


•	  �यदि बॉक्स में केवल थोड़ी ही मात्रा में दवाई बची है, तो एक और नुस्खा प्राप्त करने के 
लिए अपने डॉक्टर स ेबात करें।


•	  �यदि व्यक्ति को निगलने में परेशानी हो रही है, तो फार्मासिस्ट स ेपूछें  कि क्या दवाई को 
पाउडर बनाना ठीक होगा।


जब भी आपको आवश्यकता हो, CarerHelp यहाँ मौजूद है। 
www.carerhelp.com.au



http://bit.ly/2oqDje8
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CarerHelp is funded by the Australian Government Department of Health and Aged Care


समय सारिणी निर्धारण
साप्ताहिक समय सारिणी के माध्यम से सभी एपॉइंटमेंट्स का ध्यान रखें।


समय सोमवार मंगलवार बुधवार गुरुवार शुक्रवार शानिवार रनववार 


07:00 – 08:00 


08:00 – 09:00 


09:00 – 10:00 


10:00 – 11:00 


11:00 – 12:00 


12:00 – 13:00 


13:00 – 14:00 


14:00 – 15:00 


15:00 – 16:00 


16:00 – 17:00 


17:00 – 18:00 


18:00 – 19:00 


19:00 – 20:00 


20:00 – 21:00 









Accessibility Report






			Filename: 


			Scheduling timetable-hin.pdf











			Report created by: 


			SYRENE




			Organization: 


			









 [Personal and organization information from the Preferences > Identity dialog.]




Summary




The checker found no problems in this document.






			Needs manual check: 2




			Passed manually: 0




			Failed manually: 0




			Skipped: 0




			Passed: 30




			Failed: 0









Detailed Report






			Document







			Rule Name			Status			Description




			Accessibility permission flag			Passed			Accessibility permission flag must be set




			Image-only PDF			Passed			Document is not image-only PDF




			Tagged PDF			Passed			Document is tagged PDF




			Logical Reading Order			Needs manual check			Document structure provides a logical reading order




			Primary language			Passed			Text language is specified




			Title			Passed			Document title is showing in title bar




			Bookmarks			Passed			Bookmarks are present in large documents




			Color contrast			Needs manual check			Document has appropriate color contrast




			Page Content







			Rule Name			Status			Description




			Tagged content			Passed			All page content is tagged




			Tagged annotations			Passed			All annotations are tagged




			Tab order			Passed			Tab order is consistent with structure order




			Character encoding			Passed			Reliable character encoding is provided




			Tagged multimedia			Passed			All multimedia objects are tagged




			Screen flicker			Passed			Page will not cause screen flicker




			Scripts			Passed			No inaccessible scripts




			Timed responses			Passed			Page does not require timed responses




			Navigation links			Passed			Navigation links are not repetitive




			Forms







			Rule Name			Status			Description




			Tagged form fields			Passed			All form fields are tagged




			Field descriptions			Passed			All form fields have description




			Alternate Text







			Rule Name			Status			Description




			Figures alternate text			Passed			Figures require alternate text




			Nested alternate text			Passed			Alternate text that will never be read




			Associated with content			Passed			Alternate text must be associated with some content




			Hides annotation			Passed			Alternate text should not hide annotation




			Other elements alternate text			Passed			Other elements that require alternate text




			Tables







			Rule Name			Status			Description




			Rows			Passed			TR must be a child of Table, THead, TBody, or TFoot




			TH and TD			Passed			TH and TD must be children of TR




			Headers			Passed			Tables should have headers




			Regularity			Passed			Tables must contain the same number of columns in each row and rows in each column




			Summary			Passed			Tables must have a summary




			Lists







			Rule Name			Status			Description




			List items			Passed			LI must be a child of L




			Lbl and LBody			Passed			Lbl and LBody must be children of LI




			Headings







			Rule Name			Status			Description




			Appropriate nesting			Passed			Appropriate nesting












Back to Top

		文本域11: 

		文本域38: 

		文本域52: 

		文本域66: 

		文本域80: 

		文本域94: 

		文本域108: 

		文本域12: 

		文本域37: 

		文本域51: 

		文本域65: 

		文本域79: 

		文本域93: 

		文本域107: 

		文本域13: 

		文本域36: 

		文本域50: 

		文本域64: 

		文本域78: 

		文本域92: 

		文本域106: 

		文本域14: 

		文本域35: 

		文本域49: 

		文本域63: 

		文本域77: 

		文本域91: 

		文本域105: 

		文本域15: 

		文本域34: 

		文本域48: 

		文本域62: 

		文本域76: 

		文本域90: 

		文本域104: 

		文本域16: 

		文本域33: 

		文本域47: 

		文本域61: 

		文本域75: 

		文本域89: 

		文本域103: 

		文本域17: 

		文本域32: 

		文本域46: 

		文本域60: 

		文本域74: 

		文本域88: 

		文本域102: 

		文本域18: 

		文本域31: 

		文本域45: 

		文本域59: 

		文本域73: 

		文本域87: 

		文本域101: 

		文本域19: 

		文本域30: 

		文本域44: 

		文本域58: 

		文本域72: 

		文本域86: 

		文本域100: 

		文本域20: 

		文本域29: 

		文本域43: 

		文本域57: 

		文本域71: 

		文本域85: 

		文本域99: 

		文本域21: 

		文本域28: 

		文本域42: 

		文本域56: 

		文本域70: 

		文本域84: 

		文本域98: 

		文本域22: 

		文本域27: 

		文本域41: 

		文本域55: 

		文本域69: 

		文本域83: 

		文本域97: 

		文本域23: 

		文本域26: 

		文本域40: 

		文本域54: 

		文本域68: 

		文本域82: 

		文本域96: 

		文本域24: 

		文本域25: 

		文本域39: 

		文本域53: 

		文本域67: 

		文本域81: 

		文本域95: 





